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1 Integritetspolicy

I denna policy beskriver Serafim Finans AB, org.nr. 556654-9191, Kungsgatan 12-14,
111 35 Stockholm (”Serafim Finans” eller "vi”, "0ss”) hur vi behandlar personuppgifter
i var verksamhet.

1.1 Personuppgiftsansvarig

Personuppgiftsansvarig ar Serafim Finans. Det ar vi som ar ansvariga for att dina
personuppgifter behandlas ansvarsfullt, korrekt och i enlighet med gallande
dataskyddslagstiftning, s& som Dataskyddsférordningen (EU/2016/679) ("GDPR”).

1.1.1  Kontaktuppgifter

Vid fragor géllande Serafim Finans hantering av personuppgifter samt om du vill nyttja en
rattighet ar du valkommen att kontakta oss via mail pd sakerhet@serafimfinans.se,
tel: 08-400 540 50 eller per brev adresserat Serafim Finans AB, Box 16264, 103 24
Stockholm.

1.1.2  Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet

Serafim Finans har utsett ett dataskyddsombud som kontrollerar att vi foljer gallande
dataskyddslagstiftning. Dataskyddombudet nés via mail p& sakerhet@serafimfinans.se.

1.2 Varfor och for vilka syften behandlar vi dina
personuppgifter?

Vi behandlar personuppgifter for nedanstdende huvudiandamal. Genom att l4sa i
bilagorna eller klicka pa respektive lank nedan kommer du till mer detaljerad information.

e Tillhandahalla konsumentkrediter;

e Tillhandahalla sparkonton;

e Tillhandahélla var fakturakdpsprodukt;

e Tillhandahalla foéretags- och fastighetsfinansiering;
e Samarbetspartners inom konsumentkreditgivning;
e Hantering av vara leverantérer; och

o Ovrig personuppgiftshantering fér att vi ska kunna bedriva var verksamhet.
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Dina personuppgifter behévs for att vi ska kunna bedriva var verksamhet och
tillhandahalla vara produkter och tjanster. Det huvudsakliga dandamalet med var
behandling av personuppgifter ar att samla in, kontrollera och registrera de uppgifter som
kravs for att bedriva var verksamhet och inga avtal med dig som kund hos oss samt i syfte
att dokumentera, administrera och fullgéra ingdngna avtal. For att vi ska kunna hantera
en ansbkan om att nyttja vara produkter och tjanster, eller inga avtal med dig eller din
verksamhet, behdver vi behandla vissa personuppgifter om dig. Vi behéver behandla de
personuppgifter som ar ndédvandiga fér detta. Om vi inte far de uppgifter som behévs kan
vi inte behandla din anstkan eller inga avtalet.

Kategorier av registrerade

En registrerad &r den person vars personuppgifter behandlas av en
personuppgiftsansvarig. Serafim Finans behandlar personuppgifter om fysiska personer
som har ingatt eller 6nskar att ingd ett avtal med oss, eller for att vi i 6vrigt ska kunna
bedriva var verksamhet.

For att underlatta for dig har vi delat upp var integritetspolicy till en beskrivande del och
tillhdrande bilagor. Detta for att det ska bli tydligt for dig vilken kategori du tillhér samt
vilka personuppgifter som behandlas och hur lange. Under rubriken 1.13. Beskrivning av
hur vi behandlar personuppgifter beskriver vi vilka personuppgifter vi behandlar om vilka
kategorier av personer sa att du enkelt kan forsta vilken eller vilka kategorier du tillhor. I
bilagorna langst ner i policyn finns mer utférlig information om varfor vi behandlar
personuppgifter, vilken réattslig grund behandlingen stédjer sig pd, vilka kategorier av
personuppgifter som behandlas, vilka personuppgiftsbitraden och externa mottagare
som tar del av uppgifterna, hur lange uppgifterna sparas och varifran uppgifterna kommer.

Insamling av personuppgifter

De personuppgifter som Serafim Finans behandlar om dig samlas in direkt fran dig, fran
din anvandning av Serafim Finans produkter och tjanster samt fran externa kéllor. De
externa kallorna utgoras av kreditupplysningsforetag, offentliga och privata register och
listor samt fran andra banker genom tredjepartsleverantorer i enlighet med det andra
betaltjanstdirektivet ("PSD2”). Vi inhamtar &ven personuppgifter via vara
samarbetspartners, kunder eller motsvarande, d& dessa uppgifter kan vara nédvandiga
for att vi ska kunna bedriva var verksamhet och tillhandahalla vara produkter och tjanster.

I bilagorna langst ner i policyn finns narmare information om kallan till respektive kategori
av personuppgifter.
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Lagring av personuppgifter

Hur lange vi sparar dina uppgifter beror pa vilket syfte uppgifterna anvands for, se mer
information under respektive bilaga nedan.

Kategorier av personuppgifter

Serafim Finans samlar in och behandlar olika kategorier av uppgifter om dig:

¢ Kontakt- och identifikationsuppgifter, exempelvis namn, telefonnummer, e-
postadress, BankID-information, ID-kopia.

¢ Kundkdnnedomsuppgifter, exempelvis syfte med kredit, val av
klinik/samarbetspartner, finansiella uppgifter, PEP- och RCA-status, uppgifter om
lagovertradelser.

e Finansiella uppgifter, exempelvis inkomstuppgifter, borgensataganden,
laneuppgifter.

e Adverse media, exempelvis sokningar pa internet och i tidningar.

e Cookies och sparningsuppgifter, exempelvis IP-adress, besodkshistorik pa
hemsidan.

e Kunduppgifter, exempelvis riskklass, transaktionsuppgifter, beddémning av
aterbetalningsforméga ("PD-varde”), avtalsnummer.

Kansliga personuppgifter

Kansliga personuppgifter ar enligt GDPR personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt
ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk Gvertygelse eller medlemskap i
fackforening och behandling av genetiska uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt
identifiera en fysisk person, uppgifter om halsa eller uppgifter om en fysisk persons
sexualliv eller sexuella laggning.

Serafim Finans vill i stérsta mojliga man undvika att behandla sddana uppgifter. Vid
behandling av kansliga personuppgifter kommer ditt uttryckliga och frivilliga samtycke att
efterfragas. Vill du lasa mer om samtycke och hur du aterkallar ett samtycke kan du géra
det under 1.14.9 Samtycke och aterkallande av samtycke.

Kategorier av mottagare av personuppgifter
Vi kan komma att dela dina personuppgifter med utomstaende. Dina personuppgifter

delas endast med betrodda tredje parter och vi kommer aldrig att salja dina
personuppgifter. Delning av dina personuppgifter till utomstédende grundar sig pa samma
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andamal och rattsliga grunder som de inhdmtades for om inte annat anges nedan. Nedan
foéljer de kategorier av mottagare som dina personuppgifter kan komma att delas med.

Kategori ‘ Forklaring

Leverantérer och underleverantorer Serafim Finans behover i var verksamhet anvéanda oss av leverantérer och

underleverantorer for att fa tillgang till tjanster och funktioner som vi inte
hanterar internt, till exempel IT- och identifieringstjanster,
marknadsfoéringstjanster, brevdistribution och konsulttjanster.

Dessa foretag far endast behandla dina personuppgifter enligt vara uttryckliga
instruktioner och far inte anvanda dina uppgifter for egna &ndamal. De ar &ven
skyldiga enligt lag och avtal att skydda dina personuppgifter.

Kreditupplysningsforetag For att kunna gora en kreditbedomning, sakerstalla att vi har korrekta uppgifter

om dig och bedéma risken for penningtvatt, finansiering av terrorism och
bedragerier behover Vi dela dina personuppgifter med
kreditupplysningsforetag. Delningen innebar att vi skickar ditt personnummer
till kreditupplysningsforetaget som lamnar ut en kreditupplysning om dig.
Kreditupplysningsforetaget kommer att informera dig om att Serafim Finans har
inhamtat en kreditupplysning.

Banker och betaltjanstleverantérer Vid betalningar delas personuppgifter med betalningsmottagaren och

betalningsmottagarens bank, samt betaltjanstleverantorer som Bankgirot.

Samarbetspartner och formedling Om du har ans6kt om en av vara tjanster genom eller via en samarbetspartner

till oss delar vi dina personuppgifter med samarbetspartnern for att vi ska kunna
fullgéra vart avtal med samarbetspartnern.

Fullmaktshavare Vi delar personuppgifter till en person som enligt fullmakt har ratt att ta del av
dessa.
Myndigheter Vi lamnar nédvandig information till myndigheter nar vi ar skyldiga att gora det,

som Polisen, Finanspolisen (“Fipo”), Finansinspektionen, Skatteverket eller
andra myndigheter och domstolar.

Avyttring av verksamhet eller I de fall Serafim Finans séljer verksamhet eller tillgdngar kommer Serafim
tillgdngar

Finans att ldmna dina personuppgifter till en potentiell kbpare av sddana
verksamheter eller tillgdngar.

Sociala media Om du kontaktar oss via sociala medier sdsom Facebook eller LinkedIn kommer

dina personuppgifter ocksé att samlas in och behandlas av dessa féretag, i

enlighet med deras personuppgiftspolicyer.

1.9

Geografiskt omrade for behandling av
personuppgifter

Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES-omradet. Vid nedan
beskrivna situationer genomfor Serafim Finans dverforingar till lander utanfér EU/EES.
Lander utanfor EU/EES-omradet kallas for ett "tredje land”. I ett tredje land galler inte
GDPR vilket innebar att du inte har samma rattigheter och skydd for dina personuppgifter
som GDPR annars garanterar. For att skydda dina personuppgifter baseras éverforingen
antingen pa beslut fran EU-kommissionen om adekvat skyddsniva eller omfattas av
lampliga sakerhetsatgarder sdsom EU-kommissionens standardavtalsklausuler i
kombination med organisatoriska och tekniska skyddsatgarder.
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EU/EES

Microsoft Corporation (One
Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399, USA)

I vdr verksamhet anvénder vi
oss av Microsoft Office 365.

Vi anvéander oss i var verksamhet av Microsoft Office 365. I vara avtal och instéllningar med

Integritetspolicy

Beskrivning

Microsoft har vi reglerat att personuppgifterna ska lagras pa servrar inom EU/EES.

I enlighet med US CLOUD Act kan amerikanska brottsbekdmpande myndigheter begara ut
data av tjansteleverantérer som omfattas av USA:s jurisdiktion med syfte att underlatta
utredningsarbete. For att en brottsbekampande myndighet ska kunna krava ut uppgifterna
féregas det vanligtvis av beslut fran en amerikansk domstol. Om en sddan begaran sker
kommer Serafim Finans att éverféra uppgifter till USA.

Du kan lasa mer om personuppgiftsbehandlingen har: https://privacy.microsoft.com/sv-

se/privacystatement

Den 10 juli 2023 fattades beslut om adekvat skyddsniva fér USA. Enligt EU-kommissionens
beslut sakerstaller USA en adekvat skyddsnivd som &r jamférbar med EU:s for
personuppgifter som éverfors fran EU till amerikanska foretag enligt EU-US Data Privacy
Framework ("DPF”).

Microsoft ar certifierat enligt DPF. For kontroll se listan som finns tillganglig pa féljande
webbadress: https://www.dataprivacyframework.gov/s/

Dun & Bradstreet Holdings
Inc (5335 Gate Parkway,
Jacksonville, FL 32256,
USA)

I vdr verksamhet anvénder vi
oss av Risk Guardian Suite
och Infotorg.

I var verksamhet anvander vi oss av Risk Guardian Suite och Infotorg.

I enlighet med US CLOUD Act kan amerikanska brottsbekampande myndigheter begéra ut
data av tjansteleverantérer som omfattas av USA:s jurisdiktion med syfte att underlatta
utredningsarbete. For att en brottshekampande myndighet ska kunna krava ut uppgifterna
féregas det vanligtvis av beslut fran en amerikansk domstol. Om en sddan begaran sker
kommer Serafim Finans att verféra uppgifter till USA.

Du kan lasa mer om personuppgiftsbehandlingen har: https://www.dnb.com/sv-se/varfor-
dnb/dataskydd.html

Den 10 juli 2023 fattades beslut om adekvat skyddsniva fér USA. Enligt EU-kommissionens
beslut sakerstéaller USA en adekvat skyddsniva som &r jamférbar med EU:s for
personuppgifter som 6verfors fran EU till amerikanska féretag enligt EU-US DPF.

Dun & Bradstreet ar certifierat enligt DPF. For kontroll se listan som finns tillganglig pa
féljande webbadress: https://www.dataprivacyframework.gov/s/

Meta Platforms, Inc. (1
Meta Way, Menlo Park, CA
94025, USA)

Nér du beséker eller pd
annat sdtt anvdnder Serafim
Finans pd sociala medier
(Facebook och Instagram)
eller vi ndr ut till dig i sGdana
kanaler samlas dina
personuppgifter ocksd in och
behandlas av dessa féretag.

Genom att anvdnda Metas tjanster for att interagera med oss behandlas dina
personuppgifter av foretaget Meta Platforms Inc.

I enlighet med US CLOUD Act kan amerikanska brottsbekampande myndigheter begéra ut
data av tjansteleverantdrer som omfattas av USA:s jurisdiktion med syfte att underlatta
utredningsarbete. For att en brottsbekampande myndighet ska kunna krava ut uppgifterna
foregas det vanligtvis av beslut frdn en amerikansk domstol. Om en sddan begaran sker
kommer Serafim Finans att éverféra uppgifter till USA.

Du kan lasa mer om personuppgiftsbehandlingen har:_https://sv-
se.facebook.com/privacy/policy?section_id=0-WhatIsThePrivacy
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Den 10 juli 2023 fattades beslut om adekvat skyddsniva fér USA. Enligt EU-kommissionens
beslut sakerstaller USA en adekvat skyddsnivd som &r jamférbar med EU:s for
personuppgifter som 6verfors fran EU till amerikanska foretag enligt EU-US DPF.

Meta Platforms &r certifierat enligt DPF. For kontroll se listan som finns tillganglig pa féljande
webbadress: https://www.dataprivacyframework.gov/s/

LinkedIn Corporation (1000
W Maude Avenue,
Sunnyvale, CA 94085, USA)

Ndr du beséker eller pd
annat sétt anvinder Serafim
Finans pd sociala medier
(LinkedIn) eller ndr vi ndr ut
till dig i sddana kanaler
samlas dina personuppgifter
ocksd in och behandlas av
dessa foretag.

Genom att anvanda tjansten for att integrera med oss behandlas dina personuppgifter av
LinkedIn Corporation.

I enlighet med US CLOUD Act kan amerikanska brottsbekampande myndigheter begara ut
data av tjansteleverantérer som omfattas av USA:s jurisdiktion med syfte att underlatta
utredningsarbete. For att en brottshekampande myndighet ska kunna krava ut uppgifterna
féregas det vanligtvis av beslut fran en amerikansk domstol. Om en sddan begaran sker
kommer Serafim Finans att verfora uppgifter till USA.

Du kan lasa mer om personuppgiftsbehandlingen har:
https://se.linkedin.com/legal/privacy-policy.

For att ta lasa mer om LinkedIns 6verforing till tredje land och for att ta del av
standardavtalsklausulerna kan du ldsa mer har:
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62533

Bytedance Ltd. (No 48,
Zhichun Road, Haidian,
Beijing, 100098)

Ndr du beséker eller pd
annat sdtt anvédnder Serafim
Finans pd sociala medier
(TikTok) eller vi ndr ut till dig
i sddana kanaler samlas
dina personuppgifter ocksd
in och behandlas av dessa
féretag.

Genom att anvanda tjansten TikTok for att integrera med oss behandlas dina
personuppgifter av Bytedance Ltd.

Du kan lasa mer om personuppgiftsbehandlingen och TikToks dverféringar till tredje land
har: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/sv

1.10

Profilering

Profilering innebar att dina personliga egenskaper inkluderat personuppgifter utvarderas

for att bedéma eller forutséga vissa personliga egenskaper eller forhallanden, aven om

bedémningen inte leder till ett automatiserat beslut. Exempelvis kan vi utifran dina

personliga egenskaper och uppgifter om inkomst, betalningshistorik och skulder

anvandas for att klassificera dig i en viss kategori, vilket innebar att du profileras.

Vianvander profilering for att:

e Kunna fatta vissa automatiserade beslut, vilket du kan lasa mer om nedan under

avsnittet 1.11 Automatiserade beslut;

e Kategorisera dig utifran egenskaper och avgéra vilken kreditrisk som du utgor, for
specifika uppgifter se respektive bilaga nedan;
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e Kategorisera dig utifran vissa egenskaper och avgora i vilken utstrackning du
utgdr en bedrageririsk, for specifika uppgifter se respektive bilaga nedan;

e Kategorisera dig utifran vissa egenskaper och avgéra vilken risk for penningtvatt
och finansiering av terrorism som du utgor, for specifika uppgifter se respektive
bilaga nedan;

e Gora marknads- och kundanalyser for att fatta beslut om vilken typ av
marknadsféring som du kan vara intresserad av; och

e Analysera, utveckla och félja upp var verksamhet och trafik pa vara webbplatser.

De rattsliga grunderna for profileringen ar rattslig forpliktelse, fullgérande av avtal eller
vart beréttigade intresse. Du kan nar som helst invdnda mot var profilering for
marknadsforing genom att kontakta oss, du hittar vara kontaktuppgifter under 1.1.1
Kontaktuppgifter.

Automatiserade beslut

Vissa av vara beslut fattas automatiskt med hjalp av tekniska metoder och utan nagon
inblandning av vara anstéllda. I detta avsnitt informerar vi om automatiska beslut som
enbart bygger pa automatiserade metoder och som kan fa rattsliga foljder for dig eller pa
liknande satt i betydande grad paverkar dig.

Dessa automatiserade beslut som kan fa rattsliga foljder for dig och i betydande grad
paverkar dig innebar ocksé att en profilering gors baserat pa information som vi har fatt
fran dig och andra kallor innan beslutet fattas.

Profileringen infor denna typ av beslut gor vi for att kunna bedéma din ekonomiska
situation (infor kreditbeslut) eller for att identifiera om din anvandning av vara tjanster
innebar en risk for penningtvatt eller finansiering av terrorism. Vi profilerar ditt
anvandarbeteende och ekonomiska férhallanden och jamfor det med beteenden och
forhallanden som indikerar olika nivaer av risker for oss.

Vi genomfor denna typ av beslut for att 6ka var effektivitet, objektivitet och minska risken
for fel. Det automatiserade forfarandet ar nédvandigt fér ingdendet av avtal géllande
konsumentkrediter d& det innebar 6kad enhetlighet och korrekthet i beslutsfattandet,
minskar risken for att du inte skulle kunna fullgéra betalningar och minskar ocksa tiden
for beslutsfattandet.

I de fall ett beslut endast har grundats pa automatiserad behandling och som far rattsliga
foljder for dig eller pa liknande satt i betydande grad paverkar dig har du alltid ratt att f&
beslutet omprévat av en av Serafim Finans handlaggare. For att invanda mot den har
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typen av behandlingar &r du valkommen att kontakta oss, du hittar vara kontaktuppgifter
under 1.1.1 Kontaktuppgifter.

Vid nedan tillfallen genomfér vi automatiserade beslut:

Automatiserade beslut  Beskrivning

Vi anvander automatiserat | Nar du ansdker om en kredit hos oss har vi en automatisk kreditriskmodell som vager
beslutsfattande for att fatta | samman:

kreditbeslut.
reditbestu - Uppgifter du har lamnat till oss i din ansdkan;

- Intern data om tidigare betalningshistorik;

- Uppgifter fran kreditupplysningsféretag; och

- Uppgifter fran tredjepartsleverantérer som tillhandahaller transaktionsdata
(betalkontoinformation enligt PSD2) eller liknande information (endast om du
lamnat ditt medgivande till tredjepartsleverantéren att lamna ut sddan information
till oss).

Kreditriskmodellen jamfér och beaktar utifran dessa uppgifter for att bedéma risken for att
krediten inte aterbetalas. Om modellen visar att risken Gverstiger en viss niva kan din
ansokan avslas eller s& kan du erbjuds en kredit med hégre ranta.

Detta innebéar att modellens resultat direkt paverkar din mojlighet att bli beviljad en kredit
hos oss. Du har alltid rétt att fa beslutet omprévat av en handlaggare hos Serafim Finans.

Vi anvander automatiserat | Nardu areller vill bli kund hos oss har vi en automatisk riskklassificeringsmodell som vager
beslutsfattande  fér  att | samman foljande faktorer:

beddma om det foreligger en
risk for penningtvatt
och/eller finansiering av

- Uppgifter du har lamnat till oss i din ansdkan;

- Uppgifter du lamnat i din kundkdannedom;

- Tidigare betalningshistorik;

- Information om din anvandning av vara tjanster; och
- Uppgifter fran PEP/RCA- och sanktionslistor; och

- Uppgifter fran kreditupplysningsforetag.

terrorism.

Riskklassificeringsmodellen jamfor och bedomer uppgifterna for att uppskatta risken for
penningtvétt och/eller finansiering av terrorism. Om modellen visar en riskniva dver ett
visst troskelvarde kan din ansékan om att bli kund, eller ditt &rende, ta langre tid &n normalt
eftersom vi behover stalla kompletterande fragor. Om risknivan inte kan sankas genom
kompletterande fragor kan din ansdkan avslas eller ditt engagemang hos oss avslutas.

Detta innebar att modellens resultat direkt paverkar din méjlighet att bli, eller fortsiatta
vara kund hos oss. Du har alltid ratt att f& beslutet omproévat av en av Serafim Finans
handlaggare.

1.12 Risker med personuppgiftsbehandling

Var behandling av personuppgifter, sarskilt vid kreditbedémning, profilering och
transaktionsévervakning, medfor risker for felaktiga beslut, att vi far felaktiga eller
inaktuella uppgifter fran externa kallor, att du far begransad tillgang till vara tjanster samt
svarigheter for dig att forsta hur beslut fattas. Det finns dven risk fér obehérig atkomst till
uppgifter, och eftersom vi behandlar finansiella uppgifter och kontaktuppgifter innebar
detta att det aven finns risk for identitetskapning och bedragerier.
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Viarbetar [6pande for att minimera dessa risker genom att félja upp vara leverantérer som
behandlar dina personuppgifter, sdkerstalla informationssakerhet och arbeta lopande
med att utveckla vara interna rutiner och arbetssatt.

Beskrivning av hur vi behandlar dina personuppgifter

Nedan beskriver vi for vilka andamal (syften) som vi behandlar dina personuppgifter, vilka
kategorier av personuppgifter som behandlas for respektive andamal och var ifran vi far
personuppgifterna. Vi anger ocksd vilket lagstéd vi har enligt GDPR att behandla
uppgifterna om dig, var sa kallade “rattsliga grund”, och hur lange vi behandlar
personuppgifterna for respektive andamal. Du ar alltid varmt vialkommen att kontakta oss
om du har ytterligare fragor om hur dina personuppgifter behandlas.

Konsumentkredit

Serafim Finans tillhandahaller konsumentkrediter inom varumaérket Medical Finance for
finansiering av privat sjukvard och utbildning. For att kunna tillhandahalla produkten
behoéver vi behandla personuppgifter om dig om du ar:

e Lantagare;

e Medlantagare;

e Patient; eller

e Inbetalare.
De personuppgifter som vi behandlar ar namn, personnummer, kontaktuppgifter,
finansiella uppgifter, om du ar PEP eller RCA, val av klinik/samarbetspartner, och

transaktionsuppgifter. For att f& en uttdmmande beskrivning av vilka personuppgifter vi
behandlar for varje specifikt andamal, se Bilaga 1 Konsumentkrediter.

Var primara rattsliga grund for detta ar att uppfylla avtalet mellan oss och lantagaren. Vi
har aven i vissa fall lagkrav pa oss att samla in och spara personuppgifter, exempelvis for
att sakerstalla att vi efterlever lagar for att forebygga penningtvatt och finansiering av
terrorism samt sanktioner. I de fall behandlingen inte utfors for att uppfylla avtalsrattsliga
forpliktelser eller for att efterleva lagkrav har vi gjort en intresseavvagning, dar vi har vagt
vart intresse att behandla dina personuppgifter mot ditt intresse att inte fa dina
personuppgifter behandlade, exempelvis for att be dig betygsatta oss eller for att vi ska
kunna sakerstalla informationssidkerhet i véara system. I samband med att vi
administrerar, dokumenterar och fullfoljer ditt avtal med oss och var samarbetspartner
inhamtar vi ditt samtycke.

For att kunna tillhandahalla vara produkter delar vi personuppgifter med andra féretag.
Dessa foretag ar vara systemleverant6rer, som ar personuppgiftsbitraden till oss. Vid

10 (138)



S

SERAFIM

1.13.2

FINANS Integritetspolicy

misstanke om penningtvatt och/eller finansiering av terrorism behdver vi aven dela dina
personuppgifter, exempelvis med Polisen, Fipo och Finansinspektionen. Delning av dina
personuppgifter sker ocksa i samband med myndighetsutévning och for att vi ska uppfylla
rattsliga forpliktelser.

F6ér narmare information om vilka personuppgifter som behandlas fér varje specifikt syfte,
rattslig grund och vilka som ar personuppgiftsbitraden eller andra mottagare for varje
behandling, se Bilaga 1 Konsumentkrediter.

Sparande (inlaning)

Serafim Finans tillhandahaller inlaningskonton, alltsa sparkonton, dar dina insatta medel
[6per med ranta. For att vi ska kunna tillhandahalla sparkonton behéver vi behandla
personuppgifter om dig om du ar:

e Sparkund;

e Inbetalare; eller

e Foérmyndare.
De personuppgifter som vi behandlar ar namn, personnummer, kontaktuppgifter,
finansiella uppgifter, om du ar PEP eller RCA, medborgarskap, skatterattslig hemvist och

relation till inbetalare/sparkund. For att fa en uttdmmande beskrivning av vilka
personuppgifter vi behandlar for varje specifikt andamal, se Bilaga 2 Sparande (inlaning).

Var primara rattsliga grund for detta ar att uppfylla avtalet mellan oss och kontohavaren.
Vi har aven lagkrav pd oss att samla in och spara personuppgifter, exempelvis for att
sakerstalla att vi efterlever lagar kring att forebygga penningtvatt och/eller finansiering av
terrorism samt sanktioner. I de fall dar vi inte har krav att uppfylla avtalet eller lagkrav har
vi gjort en intresseavvagning, dar vi har vagt vart intresse att behandla dina
personuppgifter mot ditt intresse att inte f& dina personuppgifter behandlade, exempelvis
for att sakerstalla din identitet nar du ringer in till oss eller for att vi ska kunna sakerstalla
informationssakerhet i vara system.

For att kunna tillhandahalla vara produkter delar vi personuppgifter med andra foretag.
Oftast ar dessa foretag vara systemleverantorer, som ar personuppgiftsbitraden till oss.
Vid misstanke om penningtvatt och/eller finansiering av terrorism behdver vi aven dela
dina personuppgifter, exempelvis till Skatteverket, Fipo och Finansinspektionen. Delning
av dina personuppgifter sker i samband med myndighetsutévning och for att vi ska
uppfylla rattsliga forpliktelser

For narmare information om vilka personuppgifter som behandlas for varje specifikt syfte,
rattslig grund och vilka som ar personuppgiftsbitraden eller andra mottagare foér varje
behandling, se Bilaga 2 Sparande (inlaning).

11 (138)



S

SERAFIM

1.13.3

FINANS Integritetspolicy

Fakturakop

Serafim Finans tillhandahaller produkten fakturakdp. Fakturakop innebar att Serafim
Finans forvarvar fakturor som stalls ut av svenska juridiska personer till dess kunder i form
av svenska juridiska personer och fysiska personer i samband med férsaljning av varor
och/eller tjanster. For att vi ska kunna tillhandahalla fakturakép behéver vi behandla
personuppgifter om dig om du ar:

e Kontaktperson;

e Styrelseledamot;

e Medlemiledningsgrupp;

e CEO;

e CFO;

e Borgensman;

e Verklig huvudman;

e Agare;

e Revisor;

e Representant;

e Inbetalare (pa faktura); eller

e Fakturamottagare (slutkund).
De personuppgifter som vi behandlar ar namn, personnummer, kontaktuppgifter och

finansiella uppgifter. For att fa en uttémmande beskrivning av vilka personuppgifter vi
behandlar fér varje specifikt andamal, se Bilaga 3 Fakturakop.

Var priméra réttsliga grund for detta ar intresseavvagning. Det innebar att vi, for respektive
andamal, har bedomt att vart intresse av att behandla personuppgifterna vager tyngre an
ditt intresse att personuppgifterna inte behandlas. Huvudsyftet ar att kunna erbjuda var
fakturakdpsprodukt till féretag som du, som fysisk person, har en koppling till.

Vi har aven i vissa fall lagkrav pa oss att samla in och spara personuppgifter, exempelvis
for att sakerstalla att vi efterlever lagar kring att forebygga penningtvatt och finansiering
av terrorism samt sanktioner. Om vi delar dina uppgifter pa sociala medier inhamtar vi
alltid ett samtycke fran dig.

For att kunna tillhandahalla vara produkter delar vi personuppgifter med andra féretag.
Oftast ar dessa foretag vara systemleveranttrer, som ar personuppgiftsbitraden till oss.
Vid misstanke om penningtvatt och/eller finansiering av terrorism behdver vi aven dela
dina personuppgifter, exempelvis med Fipo, Finansinspektionen och berdrda parter i en
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intressekonflikt som vi bedémer att vi inte kan hantera. Delning av dina personuppgifter
sker ocksd i samband med myndighetsutdvning och fér att vi ska uppfylla rattsliga
forpliktelser.

Narmare information om vilka personuppgifter som behandlas fér varje specifikt syfte,
rattslig grund och vilka som ar personuppgiftshitraden eller andra mottagare for varje
behandling, se Bilaga 3 Fakturakdp.

Foretags- och fastighetsfinansiering

Serafim Finans tillhandahaller lan till féretag. Laneprodukterna innebar att vi hjalper
foretag med finansiering av sin verksamhet samt fastighetsfinansiering. For att vi ska
kunna tillhandahalla [&n till féretag behover vi behandla personuppgifter om dig om du ar:

e Kontaktperson;

e Anvandare av kundportal;

e Styrelseledamot;

e Medlemiledningsgrupp;

e CEO;

e CFO;

e Borgensman;

e Verklig huvudman;

e Agare;

e Revisor;

e Representant; eller

e Inbetalare (pa var kunds lan);
De personuppgifter som vi behandlar ar namn, personnummer, kontaktuppgifter,
finansiella uppgifter och uppgifter om bolagsengagemang, For att fa en uttémmande

beskrivning av vilka personuppgifter vi behandlar for varje specifikt &ndamal, se Bilaga 4
Foretags- och fastighetsfinansiering.

Var priméra rattsliga grund for detta ar intresseavvagning. Det innebaér att vi, for respektive
andamal, har bedémt att vart intresse av att behandla personuppgifterna vager tyngre &n
ditt intresse av att uppgifterna inte behandlas. Huvudsyftet ar att kunna erbjuda [an till
foretag, dar du som fysisk person har en koppling.

Vi har aven i vissa fall lagkrav pa oss att samla in och spara personuppgifter, exempelvis
for att sakerstalla att vi efterlever lagar kring att forebygga penningtvatt och finansiering
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av terrorism samt sanktioner. Om vi delar uppgifter om dig pa sociala medier inhamtar vi
alltid ett samtycke fran dig.

For att kunna tillhandahalla vara produkter delar vi personuppgifter med andra foretag.
Oftast ar dessa foretag vara systemleverantorer, som ar personuppgiftsbitraden till oss.
Vid misstanke om penningtvatt och/eller finansiering av terrorism behover vi aven dela
dina personuppgifter, exempelvis med Fipo, Finansinspektionen eller berérda parter i en
intressekonflikt som vi bedémer att vi inte kan hantera. Delning av dina personuppgifter
sker ocksd samband med myndighetsutévning och for att vi ska uppfylla rattsliga
forpliktelser.

Narmare information om vilka personuppgifter som behandlas fér varje specifikt syfte,
rattslig grund och vilka som ar personuppgiftsbitraden eller andra mottagare for varje
behandling, se Bilaga 4 Foretags- och fastighetsfinansiering.

Samarbetspartners inom konsumentkreditgivning

Serafim Finans har avtal med utvalda kliniker och samarbetspartners genom vilka
privatpersoner kan fa sin vard, skonhet, halsa och utbildning finansierad av oss. For att vi
ska kunna tillhandahalla finansiering genom vara samarbetspartners behdver vi behandla
personuppgifter om dig som har koppling till vara samarbetspartners, om du &r:

e Kontaktperson;
e Medicinskt ansvarig;
e Firmatecknare;
e Verklig huvudman;
o Agare;eller
e Representant.
De personuppgifter som vi behandlar ar namn, kontaktuppgifter, medicinska

kvalifikationer och adverse media. For att fa en uttdmmande beskrivning av vilka
personuppgifter vi behandlar for varje specifikt andamal, se Bilaga 5 Samarbetspartners

inom konsumentkreditgivning.

Var priméra rattsliga grund for detta ar intresseavvagning. Det innebaér att vi, for respektive
andamal, har bedémt att vart intresse av att behandla personuppgifterna vager tyngre &n
ditt intresse av att uppgifterna inte behandlas. Huvudsyftet ar att sakerstalla att vi
samarbetar med lampliga och tillforlitliga samarbetspartners som du, som fysisk person,
foretrader eller pa annat satt har en koppling till.
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Vi har dven i vissa fall lagkrav pa oss att behandla personuppgifter, exempelvis for att
rapportera misstankt penningtvatt och finansiering av terrorism samt sanktioner. Om vi
delar uppgifter om dig pa sociala medier inhdmtar vi alltid ett samtycke fran dig.

For att kunna bedriva var verksamhet personuppgifter med andra foretag. Oftast ar dessa
foretag vara systemleveranttrer, som ar personuppgiftsbitraden till oss. Vid misstanke
om penningtvatt och/eller finansiering av terrorism behdver vi dven dela dina
personuppgifter, exempelvis med Fipo, Finansinspektionen eller berérda parter i en
intressekonflikt som vi bedémer att vi inte kan hantera. Delning av dina personuppgifter
sker ocksd i samband med myndighetsutévning och fér att vi ska uppfylla rattsliga
forpliktelser.

For exakt vilka personuppgifter som behandlas foér varje specifikt syfte, rattslig grund och
vilka som ar personuppgiftsbitraden eller andra mottagare for varje behandling, se Bilaga
5 Samarbetspartners inom konsumentkreditgivning.

Leverantorer

Serafim Finans har leverantérer av olika tjanster for att vi ska kunna bedriva var
verksamhet. I samband med detta behdver vi behandla personuppgifter om dig som har
koppling till vara leverantérer. Vi behandlar personuppgifter om dig om du ar:

e Kontaktperson;
e Styrelseledamot;
e CEO;
e Verklig huvudman;
e Representant;
e Revisor; eller
e Referens till leverantor.
De personuppgifter som vi behandlar ar namn, kontaktuppgifter och uppgifter om

uppdrag. For att fa en uttommande beskrivning av vilka personuppgifter vi behandlar for
varje specifikt andamal, se Bilaga 6 Leverantérer.

Var priméra rattsliga grund for detta ar intresseavvagning. Det innebaér att vi, for respektive
andamal, har bedomt att vart intresse av att behandla personuppgifterna vager tyngre an
ditt intresse av att uppgifterna inte behandlas. Huvudsyftet ar att ha seriésa och bra
leverantorer, dar du som fysisk person har en koppling.

For att kunna bedriva var verksamhet delar vi personuppgifter med andra féretag. Oftast
ar dessa foretag vara systemleverantérer, som ar personuppgiftsbitraden till oss. Vid en
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intressekonflikt delar vi aven uppgifter berérda parter i intressekonflikten om vi bedémer
att vi inte kan hantera den. Delning av dina personuppgifter sker ocksad samband med
myndighetsutdvning och for att vi ska uppfylla rattsliga forpliktelser.

Narmare information om vilka personuppgifter som behandlas fér varje specifikt syfte,
rattslig grund och vilka som ar personuppgiftshitraden eller andra mottagare for varje
behandling, se Bilaga 6 Leverantorer.

Ovrigt

Utover ovan det som namnts ovan har Serafim Finans behov av att behandla
personuppgifter om andra personer for att vi ska kunna bedriva var verksamhet. I
samband med detta behéver vi behandla personuppgifter om dig som pa nagot annat satt
har en koppling till oss. Vi behandlar personuppgifter om dig om du ar:

e Besokare;

e Anhorig till anstalld;

e Eventdeltagare;

e Eventpersonal;

e Besokare pa var hemsida (som skickat in ett formulér);
e Representant hos samarbetspartner;

e Intressent;

e Berord part (i en intressekonflikt);

e Tredjepart relaterad till kund (i handelse av en incident);
e Kandidat (arbetssdkande);

e Referens (till arbetsstkande);

e Maklare;

e Varderingsman;

e Konsult; eller

e Jurist.

De personuppgifter som vi behandlar & namn och kontaktuppgifter. For att fa en
uttdbmmande beskrivning av vilka personuppgifter vi behandlar for varje specifikt

andamal, se Bilaga 7 Ovrigt.

Var priméra rattsliga grund for detta ar intresseavvagning. Det innebar att vi, for respektive
andamal, har bedomt att vart intresse av att behandla personuppgifterna vager tyngre an
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ditt intresse av att uppgifterna inte behandlas. Huvudsyftet ar att vi ska kunna bedriva var
verksamhet. Om vi delar uppgifter om dig pa sociala medier inhdmtar vi alltid ett samtycke
fran dig.

For att kunna bedriva var verksamhet delar vi personuppgifter med andra féretag. Oftast
ar dessa foretag vara systemleverantorer, som ar personuppgiftsbitraden till oss. Vid en
intressekonflikt delar vi aven uppgifter berérda parter i intressekonflikten om vi bedémer
att vi inte kan hantera den. Delning av dina personuppgifter sker ocksa i samband med
myndighetsutdvning och for att vi ska uppfylla rattsliga forpliktelser.

Narmare information om vilka personuppgifter som behandlas fér varje specifikt syfte,
rattslig grund och vilka som ar personuppgiftshitraden eller andra mottagare for varje

behandling, se Bilaga 7 Ovrigt.
Dina rattigheter

Du som registrerad, det vill sdga den vars personuppgifter behandlas, har ett antal
rattigheter enligt GDPR. Nar du begar att nyttja en rattighet innebar detta en behandling
av dina personuppgifter. Vi beskriver dessa rattigheter nedan. Som
personuppgiftsansvarig ansvarar vi for att ha rutiner pa plats for att hantera begaranden
om att utdva dessa rattigheter. Vill du utéva en rattighet ber vi dig att maila oss, om mojligt
krypterat, pa sakerhet@serafimfinans.se. Mailkryptering skyddar din mail genom att délja

innehallet i meddelanden sa att endast de avsedda mottagarna kan komma at och lasa
dem. Din begaran prévas av Serafim Finans i det enskilda fallet.

Ratt att fa din information raderad ("Ratt att bli bortglémd")

Du har ratt att i vissa fall f& de personuppgifter Serafim Finans behandlar om dig raderade
utan on6digt dréjsmal. Detta galler om:

e Personuppgifterna inte langre ar nddvandiga for de andamal for vilka de samlats
in eller pd annat satt behandlats;

e Du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundar sig och det inte finns
nagon annan rattslig grund for fortsatt behandling;

e Du invander mot behandling som grundar sig pa Serafim Finans berattigade
intresse och det saknas berattigade skal for att fortsatta med behandlingen som
vager tyngre an ditt intresse;

¢ Behandlingen sker for direktmarknadsféring och du motsatter dig att uppgifterna
behandlas;

e Personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt; eller

e Det kravs for att uppfylla en rattslig forpliktelse.

17 (138)


mailto:sakerhet@serafimfinans.se

S

SERAFIM

1.14.2

1.14.3

1.14.4

FINANS Integritetspolicy

I vissa fall har vi inte mojlighet att radera dina personuppgifter. Det beror i sa fall pa att
uppgifterna antingen fortfarande ar nédvandiga att behandla for det &ndamal for vilket de
blev insamlade, att vart intresse att fortsdtta behandla uppgifterna vager tyngre an ditt
intresse att fa dem raderade, eller for att vi enligt lag maste behalla dem.

Ratt att bli informerad

Du har ratt att bli informerad om hur vi behandlar dina personuppgifter. Vi gor det primart
genom denna integritetspolicy och genom att svara pa fragor fran dig.

Ratt att fa tillgang till dina personuppgifter
(“Registerutdrag”)

Du har ratt att fa veta om vi behandlar dina personuppgifter. Om vi behandlar dina
personuppgifter har du ratt att begara en kopia av uppgifterna och information om.

e Vilka kategorier av personuppgifter som behandlas;

e Vad personuppgifterna anvands till;

e Hur lange uppgifterna kommer att sparas;

e Vilka personuppgifterna har delats med; och

e Varifran uppgifterna kommer.
Observera att det kan finnas information som du inte far ta del av, till exempel om det
medfor nackdel fér andra. Du har inte heller alltid ratt att fa en kopia pa sjalva handlingen
dar dina personuppgifter férekommer. Vi har enligt 4 kap. 9 § lagen (2017:630) om
penningtvatt och finansiering av terrorism inte ratt att dela med oss av information om

misstanke om penningtvatt, finansiering av terrorism eller annan brottslig handling eller
om att anmalan darom har gjorts till Polismyndigheten.

Ratt att fa tillgang till, och flytta dina personuppgifter till
annan mottagare ("Dataportabilitet”)

Den hér ratten innebdar att du har ratt att fa ut personuppgifter om dig, som du sjalv har
tillhandahallit oss och som grundar sig pa att fullgora ett avtal med dig, eller baserat ar pa

ditt samtycke, i ett maskinlasbart format. Detta for att du ska kunna flytta dina
personuppgifter till en annan mottagare.
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1.14.5 Ratt till rattelse

Du har ratt att begdra att vi rattar felaktig eller kompletterar ofullstandig information om
dig.

1.14.6 Ratt till begransning av behandling

Du har ratt att begara att vi begransar behandlingen av dina personuppgifter i vissa fall.
Det galler till exempel om du anser att uppgifterna ar felaktiga, att behandlingen strider
mot lag eller att vi inte langre behdver uppgifterna for det &ndamal som de behandlas for.

Du kan ocksa begara att vi tillfalligt upphér med att behandla dina uppgifter under den tid
vi utreder din begaran, eller medan vi kontrollerar om du har ratt att invanda mot viss
behandling som beskrivs nedan.

1.14.7 Ratt att invanda mot var behandling av dina personuppgifter

Du kan invanda mot var behandling som sker baserat pa berattigat intresse (artikel 6(1)(f)
GDPR) med hanvisning till dina personliga omstandigheter. Du kan ocksa alltid invanda
mot att vi anvander dina personuppgifter for direktmarknadsforing. Om du meddelar att
du inte langre vill fa direktmarknadsforing fran oss, kommer vi att upphéra med sadan
marknadsforing till dig.

1.14.8 Ratt att invanda mot ett automatiserat beslut som i
betydande grad paverkar dig

Du har ratt att invanda mot ett automatiserat beslut som fattats av oss om beslutet
innebér rattsliga foljder eller utgor ett beslut som pa liknande satt i betydande grad
paverkar dig. Las mer i avsnitt 1.11 Automatiserade beslut.

1.14.9 Samtycke och aterkallande av samtycke

Om vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ditt samtycke har du ratt att nar som
helst aterkalla samtycket, vilket géller for framtida behandling. Den allmanna regeln ar att
om samtycke aterkallas forblir all behandling av personuppgifter som baseras pa
samtycke och som dgde rum innan samtycket aterkallades och i enlighet med GDPR laglig.
Vi kommer dock inte att fortsatta behandla uppgifterna om det inte finns ndgon annan
rattslig grund som motiverar behandlingen (till exempel vytterligare lagring) av
uppgifterna. For att aterkalla ett samtycke behdver du kontakta oss, du hittar vara
kontaktuppgifter under 1.1.1 Kontaktuppgifter.
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1.14.10 Ratt att ldimna in ett klagomal till tillsynsmyndighet

1.15

Om du har klagomal pa var behandling av personuppgifter kan du vanda dig till
Integritetsskyddsmyndigheten, som &r den svenska tillsynsmyndigheten for var
personuppgiftsbehandling. Integritetskyddsmyndigheten nar du genom deras
hemsida www.imy.se/om-oss/kontakta-oss/.

Skydd av dina personuppgifter

Vi vidtar en rad tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter
mot forlust, missbruk, obehorig atkomst, obehdorigt réjande, forandring eller forstoring.
Serafim Finans, i form av kreditmarknadsbolag, ar forpliktigade att utéver de krav som
féljer av dataskyddslagstiftningen, dessutom efterleva de krav som stalls i lag (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse avseende tystnadsplikt (banksekretess).

Denna policy kan komma att dndras. Nuvarande policy, inklusive bilagor, uppdaterades
den 2026-06-30.
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Bilaga 1. Konsumentkrediter

Lantagare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Rattslig grund

Ingd avtal med Avtal e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
konsumenter e Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
e Personnummer e Dun & Bradstreet forhallande o Kontaktuppgifter
e Bankuppgifter e Microsoft e Personnummer
e Finansiella uppgifter e Bankuppgifter
e Sysselsattning Annan extern e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter mottagare: o Sysselséattning
o Syfte med kredit « Signicat e Boendeuppgifter
e Val av klinik/ o Syfte med kredit
samarbetspartner o Val av Kklinik/
o Kreditbeslut samarbetspartner
o Skatterattslig hemvist o Skatterattslig
e Bank-ID information hemvist
e Bank-ID information
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
o Kreditbeslut
Enable Banking/
Kundens bank:
e Bankuppgifter
Bankgirot:
e Bankuppgifter
e Finansiella uppgifter
Uppratta underlag for | Avtal o Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar efter Kund:
kreditbeslut e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | e Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter e Microsoft forhallande e Personnummer
e ID-kopia e Finansiella uppgifter
e Transaktionsuppgifter | Annan extern e ID-kopia
e Bankuppgifter mottagare: e Bankuppgifter
e Boendeuppgifter . nja e Boendeuppgifter
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
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Insurino:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:
e Transaktions-
uppgifter

Oppna killor:
e Boendeuppgifter

Administrera
ingdende av avtal med
konsumenter och
beddéma om Serafim
Finans kan hantera
risken for penningtvatt
och finansiering av

Rattslig
forpliktelse

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Sysselsattning

e Boendeuppgifter

o Syfte med kredit

Bitraden:
e Aura Cloud

e Dun & Bradstreet

e Trapets
e Microsoft

Annan extern

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Sysselsattning

) mottagare: I e Boendeuppgifter
terrorism e Valav klinik/ R Z/:ga ¢ ::1 :;s;sgjéﬁ o Syfte med kredit
samarbetspartner och finansiering o Val av Kklinik/
e Kredituppgifter av terrorism samarbetspartner
o Kreditbeslut
e PEP/RCA-status Dun & Bradstreet:
* Sanktionsstatus « Finansiella uppgifter
* Riskprofil o Kredituppgifter
e Avtalsnummer
e Uppgifter om Trapets:
lagévertradelser « Sanktionsstatus
e Adverse media
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Serafim Finans:
o Kreditbeslut
o Riskprofil
e Avtalsnummer
Oppna killor:
e Adverse Media
Sakerstalla att Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
Serafim Finans féljer e Sanktionsstatus o Trapets avslutat kund- | ¢ Sanktionsstatus

tilldmpliga
sanktionsregelverk

Annan extern
mottagare:
e n/a

férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:
e Namn
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Vid larm om traff mot
en sanktionslista
utreder Serafim
Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

Intresseavvagning

Namn

Personnummer
Medborgarskap
Geografisk anknytning
Boendeuppgifter
Sysselsattning
Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke

Trapets:

e Sanktionsstatus
o Geografisk
anknytning

Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-

e Sanktionsstatus om penningtvatt uppgifter
¢ Adveljse media och finansiering
* Uprfglfter“om av terrorism Kund:
lagover.tradelser e Namn
* ID-kopia e Personnummer
e Medborgarskap
e Boendeuppgifter
e Sysselsattning
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter
o ID-kopia
Oppna killor:
o Adverse media
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Hantera inkommande | Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar efter Forfattaren av
kontakt- och andra e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | meddelandet:
forfrdgningar fran * Kontaktuppgifter férhallande * Namn
hemsidan e Avtalsnummer/ Annan extern e Personnummer
kontraktsID mottagare: o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter . n/a e Avtalsnummer/
e BankID-information kontraktsID
o Ovriga uppgifter e Finansiella uppgifter
angivna av kund e BankID-information
« Ovriga uppgifter
angivna av kund
Administrera Avtal e Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
upplaggning av lan for e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ® Namn
konsumentkredit- e Adressuppgifter e Microsoft forhallande e Personnummer
kunder samt 6pande o Kontaktuppgifter . Fédelsedatu.m
administration;/ e Avtalsnummer/ Annan extern . Adressuppglfter
hantering av kontraktsI.D mottagare: . Kgntaktuppglfter
. e Bankuppgifter « Bankgirot (vid e Finansiella uppgifter
konsumentkrediterna e Finansiella uppgifter autogiro) e BankID-information

BankID-information

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Avtalsnummer/
kontraktsID

e Finansiella uppgifter
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Enable Banking/
Kundens bank:
e Bankuppgifter
Bankgirot:
e Bankuppgifter
Forvalta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet med | forpliktelse Kontaktuppgifter ¢ Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
konsumentkredit- Personnummer e Dun & Bradstreet forhallande* o Kontaktuppgifter
kunder Transaktionsuppgifter | e Trapets e Personnummer
B.ankur.Jpgifter _ e Microsoft * Upp till tio &r o Transaktions-
Flnansm—':'lla gppglfter ofter avslutat uppgifter
Sysselsattnm.g Annan extern kundférhallande | ¢ Bankuppgifter
Boendeuppgifter mottagare: vid misstanke e Finansiella uppgifter
Syfte me.d.kredit e n/a om penningtvatt | ¢ Sysselsattning
Valav klinik/ och finansiering ¢ Boendeuppgifter
samarbetspartner av terrorism o Syfte med kredit
Skatterattslig hemvist e Val av klinik/
Medborgarskap samarbetspartner
Kredituppgifter o Skatterattslig
Kreditbeslut hemvist
PEP/RCA-status e Medborgarskap
Sanktionsstatus
Riskprofil Dun & Bradstreet:
Avtalsnummer e Finansiella uppgifter
Uppgifter om o Kredituppgifter
lagévertradelser
Adverse media Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
e Kreditbeslut
e Riskprofil
Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelse
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
e Adverse media
Vidta skarpta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundkannedoms- forpliktelse Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
atgarder for att Personnummer e Dun & Bradstreet forhallande* o Kontaktuppgifter
bedéma om risken for Transaktionsuppgifter | e Trapets e Personnummer
penningtvétt och Bankuppgifter * Microsoft * Upptilltioar | ® Bankuppgifter
finansiering av Flnansu'e.Ha l.Jpngfter efter avslutat * Finansi?lla gppgifter
Sysselsattning e Sysselsattning
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terrorism kopplad till e Boendeuppgifter kundférhdllande | o Boendeuppgifter
kunden kan o Syfte med kredit Annan extern vid misstanke o Syfte med kredit
accepteras och e Val av klinik/ mottagare: om penningtvatt | e Valav klinik/
hanteras samarbetspartner « Fipo och finaﬁSieri“g samarbetspartner
o Skatterattslig hemvist av terrorism o Skatterattslig
e Medborgarskap hemvist
o Kredituppgifter e Medborgarskap
o Kreditbeslut
e PEP/RCA-status Dun & Bradstreet:
* Sanktionsstatus « Finansiella uppgifter
e Riskprofil o Kredituppgifter
e Avtalsnummer
o Uppgifter om Bogard:
lagévertradelser « PEP/RCA-status
e Adverse media
Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Transaktions-
uppgifter
o Kreditbeslut
o Riskprofil
e Avtalsnummer
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Oppna killor:
o Adverse media
Utreda misstankta Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
beteenden/ e Personnummer e Microsoft avslutat kund- e Namn
transaktioner for att * Kontaktuppgifter férhéllande* e Personnummer
motverka e Finansiella uppgifter Annan extern o Kontaktuppgifter
penningtvatt och * Boendeuppgifter mottagare: * Upp till tio &r * Finansiella uppgifter
terrorismfinansiering * Familjeuppgifter e Fipo efter avslutat * Familjeuppgifter

PEP/RCA-uppgifter
Sanktionsstatus
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser
Adverse media

kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Boendeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:

e PEP/RCA-uppgifter
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e Sanktionsstatus

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagdévertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Lamna uppgifter till Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:

behorig myndighet nar | forpliktelse e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn

det finns misstanke ° KPntaktuppgifter forhallande* e Personnummer

om penningtvatt eller * Fmanaellauppglfter Annan extern . K.ontak.tuppgifter

finansiering av * Boendeuppgifter mottagare: * Upp till tio & * Finansiella uppgifter

Familjeuppgifter . :

terrorism, eller nar : PEP/I%CAp-pg o e Fipo ofter avslutat . Boel?(?leuppg.lfter

uppegitter « Polisen kundférhallande | ® Familieuppgifter

sadan misstanke inte
kan avfardas

Sanktionsstatus
Bankuppgifter
Kredituppgifter

vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering

e Bankuppgifter
o Kredituppgifter
o Syfte med kredit

o Uppgifter om arbete av terrorism e Val av Kklinik/
e Transaktionsuppgifter samarbetspartner
o Uppgifter om

lagévertradelser Dun & Bradstreet:

Adverse media

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

o Kredituppgifter

Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
e Transaktions-

uppgifter
e Adverse media
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Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Hantera inkomna
klagomal fran
konsumentkredit-
kunder

Rattslig
forpliktelse

Namn
Avtalsnummer/
kontraktsID
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Ovriga uppgifter

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern

Tva ar efter Kund:

avslutat kund- e Namn

forhallande ¢ Avtalsnummer/
kontraktsID

o Kontaktuppgifter

mottagare: e Finansiella uppgifter
angivna av kund . n/a « Ovriga uppgifter
Internt angivna av kund
utredningsunderlag e Internt
kopplat till klagomalet utredningsunderlag
kopplat till
klagomalet
N& ut till kunder for att | Intresseavvagning Kontaktuppgifter Bitraden: Ett ar Kund:
be dem betygsatta oss Personnummer e Hubspot o Kontaktuppgifter
Lanenummer e Personnummer
Produktval Annan extern
IP-adress mottagare: Serafim Finans:
e n/a e Lanenummer
e Produktval
e IP-adress
Administrera Intresseavvagning Namn Bitraden: Tio ar Fakturakopskund:
kravhanteringen Personnummer e Aptic e Namn
gillande interna Kontaktuppgifter « Aura Cloud e Personnummer
fordringar for Avtalsnummer/ e Microsoft ¢ Kontaktuppgifter
kontraktsID e Finansiella uppgifter

konsumentkrediter

Finansiella uppgifter

Annan extern

mottagare:

e Kronofogden
e Tingsratten

Serafim Finans:

e Avtalsnummer/
kontraktsID

e Finansiella uppgifter

Kronofogden:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

Administrera,
dokumentera och
fullfolja avtal med
konsumenten och
samarbetspartnern

Samtycke

Namn
Fodelsedatum
Kreditbelopp
Avtalsnummer/
kontraktsID

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern

mottagare:

e Samarbets-
partnern

Kund:

e Namn

o Fodelsedatum
o Kreditbelopp

Fem ar efter
avslutat kund-
forhallande

Serafim Finans:

e Avtalsnummer/
kontraktsID
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Administrera och Intresseavvagning Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
debitera avgifter till Kreditbelopp e Microsoft debitering e Namn
kliniker/ Avtalsnummer/ o Kreditbelopp
samarbetspartners kontraktsID . Annan extern
enligt tillampliga Datum for utbetalning | mottagare: Serafim Finans:
samarbetsavtal e n/a e Avtalsnummer/
kontraktsID
e Datum for
utbetalning
Informera befintliga Avtal Namn Bitraden: Ett ar efter Kund:
kunder om Kontaktuppgifter ¢ HubSpot utskick e Namn
rintejusteringar Val av produkt ¢ Microsoft  Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter e Val av produkt
Annan extern e Finansiella uppgifter
mottagare:
e n/a Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
Avyttra kundstockar Intresseavvagning Namn Bitraden: Ett ar Kund:
med férfallna Personnummer e AuraCloud e Namn
betalningar Finansiella uppgifter ¢ Microsoft e Personnummer
Laneuppgifter e Finansiella uppgifter
Annan extern o Laneuppgifter
mottagare:
o Intressent av Serafim Finans:
kundstocken e Finansiella uppgifter
o Laneuppgifter
Att administrera Intresseavvagning Namn Bitraden: Till dess att Kund:
avtalsupplagget med Personnummer e Aura Cloud lanet ar e Namn
klinik/ Val av klinik/ utbetalt o Personnummer
samarbetspartner, samarbetsparther Annan extern o Val av klinik/
patient och l&ntagare Syfte med kredit mottagare: samarbetspartner
e n/a ¢ Syfte med kredit
Bokfora Rattslig Transaktionsuppgifter | Bitraden: Sju &r Serafim Finans:
verksamhetens forpliktelse Namn e Microsoft e Transaktions-
transaktioner L&nenummer uppgifter
Annan extern e Namn
mottagare: e Lanenummer
e n/a
Att kontinuerligt och Rattslig Namn Bitraden: Sju ar Kund:
noggrant félja och forpliktelse Personnummer e Microsoft e Namn
sakra det ekonomiska Adressuppgifter e Nordea e Personnummer
flodet i bolaget goniaktur{l?gifter e Swedbank o Adressuppgifter
= ankuppgifter ¢ Kontaktuppgifter
l()L(J)lID(ZEtt)tande av Lénenummer . Annan extern . Bankuppgpii:tger
Transaktionsuppgifter | mottagare: o Finansiella uppgifter
Finansiella uppgifter e Skatteverket
o DNB Bank Serafim Finans:
e Lanenummer
e Transaktions-
uppgifter
Intern och extern Rattslig Postort Bitraden: Tio ar Kund:
rapportering forpliktelse Riskklass e Microsoft ¢ Postort
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e PD-varde e Personnummer
e Personnummer Annan extern e Finansiella uppgifter
¢ Finansiella uppgifter mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Postort
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Riskklass
e PD-varde
Uppfylla Rattslig e Personnummer Bitraden: Sex ar Serafim Finans:
rapporterings- forpliktelse ¢ L&nenummer e Aura Cloud e Lanenummer
skyldighet till e Betald ranta e Microsoft e Betald ranta
Skatteverket gallande * Skuld per 31 e Skuld per 31
betald ranta for december Annan extern december
privatpersoner mottagare:
o Skatteverket Den registrerade:
e Personnummer
Berdkna hur mycket Rattslig e Personnummer Bitraden: Sju ar Kund:
avsattningar som ska forpliktelse e Riskklass e Microsoft e Personnummer
gbras baserat pa e PD-vérde o Finansiella uppgifter
forvintade/faktiska * Finansiella uppgifter | Annan extern
kreditférluster mottagare: Serafim Finans:
e n/a e Riskklass
e PD-varde
e Finansiella uppgifter
Dela nédvandiga Rattslig e Namn Bitraden: Ett ar Kund:
uppgifter till Serafim forpliktelse e Personnummer e PwC e Namn
Finans revisorer for att e Adressuppgifter e Personnummer
de ska kunna utféra o Kontaktuppgifter Annan extern o Adressuppgifter
sitt uppdrag . Boankuppgifter mottagare: « Kontaktuppgifter
e Lanenummer e n/a e Bankuppgifter
e Transaktionsuppgifter e Transaktions-
e Finansiella uppgifter uppgifter
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Lanenummer
e Transaktions-
uppgifter
Ta fram Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Sju ar Kunder:
beslutsunderlag for o Léneuppgifter e n/a e Namn
affarsbeslut och e Samarbetspartner o Laneuppgifter
administrera Annan extern e Samarbetspartner
debitering av kliniker/ mottagare:
samarbetspartners e nfa Serafim Finans:
o Léneuppgifter
Identifiera och Intresseavvagning | e IP-adress Bitraden: Tre ar Kund:
hantera e Domdnnamn e IT-Total e Namn
intrangsforsok i o Filer och metadata

bolagets IT-miljo

e Namn

Annan extern
mottagare:

Serafim Finans:
e IP-adress
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e n/a e Domannamn
e Filer och metadata
Behandla uppgifter i Intresseavvagning Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:
syfte att felsdka och Finansiell information | e Aura Cloud  Kontaktuppgifter
sakerstalla Transaktionsuppgifter | o Aptic « Finansiell information
informationssakerhet i BankID-information o Trapets e BankID-information

Bolagets system och (")vri.ga uppgifter . Ovri.ga uppgifter
for Bolagets produkter angivnaav kund Annan extern angivna av kund
Lanenummer mottagare:
e n/a Serafim Finans:
e Finansiell information
e Transaktions-
uppgifter
e Lanenummer
Hantera, utreda och Rattslig Namn Bitraden: Fem &r efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse Ekonomiska intressen | e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn
och potentiella Intressekonflikten « Ekonomiska
intressekonflikter Annan extern intressen
mottagare: o Intressekonflikten
e Finans-
inspektionen Serafim Finans:
e Berorda parter e Ekonomiska
intressen
o Intressekonflikten
Hantera, utreda och Rattslig Kunduppgifter Bitraden: Fem ar efter Serafim Finans:
rapportera incidenter | forpliktelse (samtliga) ¢ Microsoft stangd rapport | e Kunduppgifter
Loggdata (samtliga)
Kommunikation med Annan extern o Loggdata

kund
Handelseanalys
Transaktionsdata

mottagare:

e Finans-
inspektionen

o Integritetsskydds-
myndigheten

e Kommunikation med
kund

e Handelseanalys

e Transaktionsdata

Avyttra kundstockar Intresseavvagning Namn Bitraden: Ett ar Kund:
med forfallna Personnummer e Microsoft e Namn
betalningar Finansiella uppgifter e Personnummer
Laneuppgifter Annan extern e Finansiella uppgifter
mottagare:
o Intressent av Serafim Finans:
kundstocken e Finansiella uppgifter
o Laneuppgifter
Hantera rattsliga Intresseavvagning Namn Bitraden: Tio ar Serafim Finans:
ansprak mot Serafim Personnummer e Microsoft e Transaktions-
Finans Transaktionsuppgifter uppgifter
Kontaktuppgifter Annan extern e Finansiella uppgifter

Finansiella uppgifter
Ovriga uppgifter
angivna av kund
Uppgifter om din
kredit

mottagare:
e Eventuella ombud

o Uppgifter om din
kredit

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

30 (138)




S

SERAFIM

FINANS Integritetspolicy
e Uppgifter om din
kredit
[+
Medlantagare

Samtliga dndamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

personuppgifter

extern mottagare

personuppgifter

Ingd avtal med Avtal e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
konsumenter e Kontaktuppgifter e n/a avslutat kund- | e Namn
e Personnummer forhallande o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter Annan extern e Personnummer
mottagare: e Finansiella uppgifter
e n/a
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse e Kontaktuppgifter e n/a avslutat kund- | e Namn
konsumenter och i P.ersonAnummer . férhallande ¢ Kontaktuppgifter
bedéma om Serafim e Finansiella uppgifter Annan extern  Personnummer
Finans kan hantera mottagare: * Finansiella uppgifter
risken fér penningtvatt e nfa
. . Dun & Bradstreet:
och finansiering av ) ) )
. e Finansiella uppgifter
terrorism
Administrera Avtal e Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
upplaggning av lan for e Personnummer e n/a avslutat kund- | ® Namn
konsumentkredit- * Kontaktuppgifter férhallande * Personnummer
kunder samt 6pande e Finansiella uppgifter Annan extern o Kontaktuppgifter
administration/ mottagare: e Finansiella uppgifter
hanteri e n/a
antering av ) Dun & Bradstreet:
konsumentkrediterna . . .
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
Uppfylla Rattslig e Personnummer Bitraden: Sex ar Serafim Finans:
rapporterings- forpliktelse ¢ Lanenummer e Aura Cloud e Lanenummer
skyldighet till ¢ Betald ranta ¢ Microsoft e Betald ranta
Skatteverket gallande ¢ Skuld per31 e Skuld per 31
betald ranta fér december Annan extern december
privatpersoner mottagare:
o Skatteverket Kund:
e Personnummer
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Samtliga 4ndamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Ingd avtal med
konsumenter dar
lantagaren ar en
annan person an

Intresseavvagning

e Namn

e Fodelsedatum
o Syfte med kredit
e Valav klinik/

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern

Tills krediten
ar utbetald

Kund:

e Namn

e Fodelsedatum
o Syfte med kredit

patienten samarbetspartner mottagare: e Val av klinik/

. n/a samarbetspartner
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
ingdende av avtal med | férpliktelse e Fodelsedatum e Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
konsumenter och * Syfte med kredit ¢ Microsoft forhallande * Fodelsedatum

bedéma om Serafim * Valav klinik/ o Syfte med kredit
Finans kan hantera samarbetspartner Annan extern e Val av klinik/
risken fér penningtvétt mottagare: samarbetspartner
och finansiering av * n/a

terrorism

Sakerstalla att Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Trapets:

Serafim Finans foljer e Sanktionsstatus e Trapets avslutat kund- | ¢ Sanktionsstatus

tillampliga férhéllande*
sanktionsregelverk Annan extern Kund:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e n/a efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
en sanktionslista e Fodelsedatum o Microsoft avslutat kund- | ® Sanktionsstatus

utreder Serafim
Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingas eller fortsatta

e Medborgarskap
Geografisk anknytning
Boendeuppgifter
Sysselsattning
Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter
Sanktionsstatus
Adverse media
Uppgifter om
lagovertradelser

e ID-kopia

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Geografisk
anknytning

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Kund:

e Namn

e Fodelsedatum

e Medborgarskap

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter
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e Transaktions-
uppgifter
e ID-kopia
Oppna killor:
e Adverse media
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Administrera Avtal e Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
upplaggning av l&n for e Fddelsedatum e n/a avslutat kund- | ® Namn
konsumentkredit- férhallande * Fédelsedatum
kunder samt l6pande Annan extern
administration/ mottagare:
hantering av e n/a
konsumentkrediterna
Forvalta Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet med | forpliktelse e Fodelsedatum e Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
konsumentkredit- o Syfte med kredit ¢ Microsoft férhallande* e Fodelsedatum
kunder e Valav klinik/ o Syfte med kredit
samarbetspartner Annan extern * Upp till tio &r e Val av klinik/
mottagare: ofter avslutat samarbetspartner
e n/a kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vidta skarpta Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundkannedoms- forpliktelse o Fodelsedatum ¢ Aura Cloud avslutat kund- | e« Namn
atgarder for att ¢ Syfte med kredit o Microsoft forhallande* o Fodelsedatum
bedéma om risken for * Valav klinik/ o Syfte med kredit
penningtvatt och samarbetspartner Annan extern * Upp till tio & e Val av klinik/
finansiering av mottagare: efter avslutat samarbetspartner
terrorism kopplad till e Fipo kundférhallande
kunden kan vid misstanke
accepteras och om pfanniqgt\fétt
och finansiering
hanteras av terrorism
Administrera, Samtycke e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
dokumentera och o Fodelsedatum e Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
fullfélja avtal med e Microsoft férhallande e Fodelsedatum
konsumenten och
samarbetspartnern Annan extern
mottagare:
e Samarbets-
partnern
Fullfélja avtalsrattslig | Samtycke e Behandling Bitraden: Fem ar efter Kund:
forpliktelse e Aura Cloud avslutat kund- | e Behandling
férhéllande
Annan extern
mottagare:
e n/a
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Administrera och Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
debitera avgifter till e Microsoft debitering e Namn
kliniker/
samarbetspartners Annan extern
enligt tillampliga mottagare:
samarbetsavtal e n/a
Att administrera Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Till dess att Kund:
avtalsupplagget med e Fodelsedatum o Aura Cloud l&net ar e Namn
klinik/ * Valav klinik/ utbetalt o Fodelsedatum
samarbetspartner, samarbetspartner Annan extern e Val av klinik/
patient och lantagare * Syfte med kredit mottagare: samarbetspartner
e n/a o Syfte med kredit

Utreda misstankta Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
beteenden/ e Microsoft avslutat kund- e Namn
transaktioner for att forhallande*
motverka Annan extern
penningtvitt och mottagare: * Upp till tio &r
terrorismfinansiering e Fipo efter avslutat

kundférhallande

vid misstanke

om penningtvatt

och finansiering

av terrorism
Lamna uppgifter till Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
behérig myndighet nar | forpliktelse o Fodelsedatum ¢ Microsoft avslutat kund- | e Namn

o Syfte med kredit
e Valav klinik/
samarbetspartner

det finns misstanke
om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sddan misstanke inte
kan avfardas

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Fodelsedatum

o Syfte med kredit

e Val av klinik/
samarbetspartner

Inbetalare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.
Kategorier av

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

personuppgifter

Intresseavvagning | ¢ Namn
e Sanktionsstatus

Sakerstalla att
Serafim Finans foljer
tillampliga
sanktionsregelverk

extern mottagare

Bitraden:
e Trapets

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt

personuppgifter

Trapets:
e Sanktionsstatus

Inbetalare:
e Namn
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och finansiering
av terrorism

Vid larm om traff mot
en sanktionslista
utreder Serafim
Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

Intresseavvagning

Namn

Personnummer
Medborgarskap
Geografisk anknytning
Boendeuppgifter
Sysselsattning
Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke

Trapets:

e Sanktionsstatus

e Geografisk
anknytning

Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-

Sanktionsstat.us om penningtviitt uppgifter
Adveljse media och finansiering
Uprfglfter“om av terrorism Kund:
lagover.tradelser e Namn
ID-kopia e Personnummer
e Medborgarskap
e Boendeuppgifter
e Sysselsattning
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter
o ID-kopia
Oppna killor:
e Adverse media
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Forvalta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet med | forpliktelse Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
konsumentkredit- Boendeuppgifter e Dun & Bradstreet férhallande* e Personnummer
kunder Relation till lantagaren | e Trapets o Boendeuppgifter
Finan.siella uppgifter e Microsoft * Upp till tio &r o Relation till
Sanktionsstatus l&ntagaren
. efter avslutat
Uppgifter om Annan extern kundférhallande | © Finansiella uppgifter
lagbvertréde@er mottagare: vid misstanke
Adverse media e n/a om penningtvitt | Trapets:
och finansiering e Sanktionsstatus
av terrorism
Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Oppna killor:
e Adverse media
Vidta skarpta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundkannedoms- forpliktelse Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- e Namn
atgarder for att Boendeuppgifter e Dun & Bradstreet forhallande* ¢ Personnummer

beddéma om risken for
penningtvatt och
finansiering av

Relation till lantagaren
Finansiella uppgifter
Sanktionsstatus

e Trapets
e Microsoft

* Upp till tio &r
efter avslutat

e Boendeuppgifter

o Relation till
lantagaren

e Finansiella uppgifter
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terrorism kopplad till

o Uppgifter om

kundférhallande

kunden kan lagovertradelser Annan extern vid misstanke Trapets:
accepteras och * Adverse media mottagare: om penningtvatt |, sanktionsstatus
hanteras e Fipo Zji:r:j::ﬁrmg
Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Oppna killor:
e Adverse media
Utreda misstankta Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
beteenden/ e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | e Namn

transaktioner for att
motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

e Transaktionsuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

e Familjeuppgifter

e PEP/RCA-status

e Sanktionsstatus

o Uppgifter om
lagovertradelser

e Adverse media

Annan extern
mottagare:
e Fipo

forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter

e Boendeuppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus

Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Lamna uppgifter till
behorig myndighet nar
det finns misstanke
om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sadan misstanke inte
kan avfardas

Rattslig
forpliktelse

e Namn

e Personnummer

e Transaktionsuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

e Familjeuppgifter

e PEP/RCA-status

e Sanktionsstatus

e Uppgifter om
lagovertradelser

o Adverse media

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter
Familjeuppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus
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Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e Adverse media

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

37(138)




S

SERAFIM

FINANS

Bilaga 2. Sparande (inlaning)
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Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Ingd avtal med Avtal e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
sparkunder e Personnummer o Vilja Solutions avslutat kund- | ¢ Namn
o Bankkontonummer f6rhallande e Personnummer
o Kontaktuppgifter Annan extern o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter mottagare: e Finansiella uppgifter
e Bank-ID information
e n/a
Creditsafe:
e Finansiella uppgifter
Finshark:
e Bankkontonummer
e Bank-ID information
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
ingdende av avtal med | férpliktelse e Kontaktuppgifter e Vilja Solutions avslutat kund- | ¢ Namn

konsumenter och
beddéma om Serafim
Finans kan hantera
risken for penningtvatt
och finansiering av
terrorism

e Personnummer

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Sysselsattning

o Syfte med sparande
e PEP/RCA-status

e Sanktionsstatus

e Medborgarskap

o Relation till inbetalare
e Skatterattslig hemvist

e Dun & Bradstreet
e Trapets
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Sysselsattning

o Syfte med sparande

e Medborgarskap

o Relation till
inbetalare

o Skatterattslig
hemvist

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter

Oppna killor:
e Adverse media

Sakerstalla att
Serafim Finans foljer

Intresseavvagning

e Namn
e Sanktionsstatus

Bitraden:
o Vilja Solutions
e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

Trapets:
e Sanktionsstatus
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tillampliga e Trapets
sanktionsregelverk * Upp till tio ar Kund:
Annan extern efter avslutat e Namn
mottagare: kundférhallande
e Fipo vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim * Medborgarskap e Trapets forhallande* e Fddelsedatum
Finans om det ror sig e Geografisk anknytning o Geografisk
om en Akta traff och * Boendeuppgifter Annan extern anknytning

Sysselsattning

* Upp till tio &r

Sanktionsstatus

om kundférhallandet e _ mottagare: efter avslutat ¢
ingds eller fortsatta * Flnan5|el.lauppg|ft.er e Fipo kundférhéllande
¢ Transgktlonsuppglfter e Finans- vid misstanke Kund:
¢ Sanktlonsstafus inspektionen om penningtvatt e Namn
i AdVe'jse media och finansiering | ® Personnummer
* Uppgifter om av terrorism e Medborgarskap
lagovertradelser o Geografisk
* ID-kopia anknytning
e Boendeuppgifter
e Sysselsattning
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter
e ID-kopia
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Oppna killor:
e Adverse media
Forvalta Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundférhallandet med | férpliktelse e Kontaktuppgifter e Vilja Solutions avslutat kund- | ¢ Namn
sparkunder e Personnummer e Dun & Bradstreet forhallande* o Kontaktuppgifter
e Bankuppgifter o Trapets e Personnummer
e Finansiella uppgifter e Microsoft e Bankuppgifter

Sysselsattning

Syfte med sparande
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus
Medborgarskap
Relation till inbetalare
Skatterattslig hemvist

Annan extern
mottagare:
e n/a

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Finansiella uppgifter
Sysselsattning

Syfte med sparande
Medborgarskap
Relation till
inbetalare
Skatterattslig
hemvist

Dun & Bradstreet:

Finansiella uppgifter
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Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Serafim Finans:

e Transaktions-
uppgifter

e Finansiella uppgifter

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

Vidta skarpta
kundkannedoms-
atgarder for att
bedéma om risken for
penningtvatt och
finansiering av
terrorism kopplad till
kunden kan
accepteras och
hanteras

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
Transaktionsuppgifter
Bankuppgifter
Finansiella uppgifter
Sysselsattning
Boendeuppgifter
Syfte med sparande
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus
Skatterattslig hemvist

Bitraden:

e Vilja Solutions
e Microsoft

e Trapets

Annan extern
mottagare:
e Fipo

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Transaktions-
uppgifter

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Sysselsattning

e Boendeuppgifter

o Syfte med sparande

o Skatterattslig

Medborgarskap hemvist
Riskprofil e Medborgarskap
Relation till inbetalare e Relation till
Uppgifter om inbetalare
lagovertradelser

Adverse media

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Serafim Finans:

e Transaktions-
uppgifter

e Finansiella uppgifter

o Riskprofil

Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Bogard:
o PEP/RCA-status

Oppna killor:
o Adverse media
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Utreda misstankta
beteenden/
transaktioner for att
motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Boendeuppgifter
Familjeuppgifter
PEP/RCA-uppgifter
Sanktionsstatus
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser
Adverse media

Bitraden:

¢ Vilja Solutions
e Microsoft

e Trapets

Annan extern
mottagare:
e Fipo

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Lamna uppgifter till
behorig myndighet nar
det finns misstanke
om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sadan misstanke inte
kan avfardas

Rattslig
forpliktelse

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Boendeuppgifter
Familjeuppgifter
PEP/RCA-uppgifter
Sanktionsstatus
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser
Adverse media

Bitraden:

¢ Vilja Solutions
e Microsoft

e Trapets

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Bogard:
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e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:

e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus

Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:

Adverse media

Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan, telefon
eller kundportal

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Avtalsnummer/
kontraktsID
Finansiella uppgifter

Bitraden:

e Vilja Solutions

e Microsoft

Annan extern

Fem ar efter
avslutat kund-
forhallande

Forfattaren av
meddelandet:

e Namn

e Personnummer
o Kontaktuppgifter
e Avtalsnummer/

mottagare:
I?ankID-information e n/a kontraktsID
Ovriga uppgifter e Finansiella uppgifter
angivna av kund e BankID-information
« Ovriga uppgifter
angivna av kund
Hantera inkomna Rattslig Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
klagomal fr&n forpliktelse Bankkontonummer e Vilja Solutions avslutat e Namn
sparkunder Kontaktuppgifter e Microsoft klagoméls- e Bankkontonummer
Finansiella uppgifter drende o Kontaktuppgifter
Avtalsnummer/ Annan extern e Finansiella uppgifter
IfontraktsID mottagare: e Avtalsnummer/
Ovriga uppgifter « n/a IfontraktsID
angivna av kund e Ovriga uppgifter
Internt angivna av kund
utredningsunderlag e Internt
kopplat till klagomalet utredningsunderlag
kopplat till
klagomalet
Bokfora Rattslig Transaktionsuppgifter | Bitraden: Sju &r Serafim Finans:
verksamhetens forpliktelse Namn e Microsoft e Transaktions-
transaktioner Lanenummer uppgifter
Annan extern e Namn
mottagare:
e n/a
Att kontinuerligt och Rattslig Namn Bitraden: Sju ar Kund:
noggrant félja och forpliktelse Personnummer e Microsoft e Namn
sikra det ekonomiska Adressuppgifter ¢ Nordea e Personnummer
Kontaktuppgifter ¢ Swedbank « Adressuppgifter

flédet i bolaget
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(Upprattande av e Bankuppgifter o Kontaktuppgifter
bokslut) e Transaktionsuppgifter | Annan extern e Bankuppgifter
e Finansiella uppgifter mottagare: e Finansiella uppgifter
* Skatteverket Serafim Finans:
e DNB Bank .
e Transaktions-
uppgifter
Uppfylla Rattslig e Namn Bitraden: Sex ar Serafim Finans:
rapporterings- forpliktelse e Personnummer e Vilja Solutions e Intjanad ranta
skyldighet till e Intjdnad ranta e Microsoft
Ki :
Skatteverket gallande u,\r:d
intjinad ranta for Annan extern * PzrrZOnnnummer
L]
privatpersoner mottagare:
e Skatteverket
Uppfylla Rattslig e Namn Bitraden: Sex ar Serafim Finans:
rapporterings- forpliktelse e Personnummer e Vilja Solutions e Intjanad ranta
skyldighet till * Adressuppgifter e Microsoft  Kontosaldo vid arets
Skatteverket gallande * Intjdnad rénta slut
rapporteringspliktiga ¢ TIN-nummer _ Annan extern .
. o Skatteréattslig hemvist . Kund:
konton fér > mottagare:

. e Kontosaldo vid arets o Skatteverket e Namn
privatpersoner med slut e Personnummer
skatterattslig hemvist « Adressuppgifter
utanfdr Sverige och e Intjanad ranta
USA e TIN-nummer

o Skatterattslig
hemvist

Uppfylla Rattslig e Namn Bitraden: Sex ar Serafim Finans:
rapporterings- forpliktelse e Personnummer ¢ Vilja Solutions e Intjanad ranta
skyldighet till e Adressuppgifter o Microsoft e Kontosaldo vid &rets
Skatteverket gillande * Intjanad ranta slut
rapporteringspliktiga ¢ TIN-nutnme‘-r ) Annan extern .

. o Skatteréattslig hemvist . Kund:
konton for e mottagare:

i e Kontosaldo vid arets o Skatteverket e Namn
privatpersoner med slut e Personnummer
skatterattslig hemvist o Adressuppgifter
i USA e Intjanad ranta

e TIN-nummer
e Skatterattslig
hemvist
Dela noédvandiga Rattslig e Namn Bitraden: Ett ar Kund:
uppgifter till Serafim forpliktelse e Personnummer e PwC e Namn
Finans revisorer for att * Adressuppgifter e Personnummer
de ska kunna utféra e Kontaktuppgifter Annan extern o Adressuppgifter
sitt uppdrag b Bankuppgiﬁer mottagare: L] Kontaktuppgifter
e Transaktionsuppgifter . n/a e Transaktions-
e Finansiella uppgifter uppgifter
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Transaktions-
uppgifter
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Identifiera och Intresseavvagning IP-adress Bitraden: Tre ar Kund:
hantera Domannamn e IT-Total e Namn
intrangsforsok i Filer och metadata
bolagets IT-miljé Namn Annan extern Serafim Finans:

mottagare: e IP-adress

e n/a e Domannamn

e Filer och metadata

Behandla uppgifter i Intresseavvagning Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:
syfte att felséka och Finansiell information | o Vilja o Kontaktuppgifter
sakerstalla Transaktionsuppgifter | e Trapets ¢ Finansiell information

informationssakerhet i

BankID-information

e BankID-information

Bolagets system och (")vri.ga uppgifter Annan extern * Ovri.ga uppgifter
fér Bolagets produkter angivna av kund mottagare: angivna av kund
Avtalsnummer/ . n/a
kontraktsID Serafim Finans:
e Finansiell information
e Transaktions-
uppgifter
e Avtalsnummer/
kontraktsID
Hantera, utreda och Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse Ekonomiska intressen | e Microsoft stdngd rapport | ¢ Namn
och potentiella Intressekonflikten « Ekonomiska
intressekonflikter Annan extern intressen
mottagare: o Intressekonflikten
e Finans-
inspektionen Serafim Finans:
o Berorda parter e Ekonomiska
intressen
o Intressekonflikten
Hantera, utreda och Rattslig Kunduppgifter Bitraden: Fem ar efter Serafim Finans:
rapportera incidenter | forpliktelse (samtliga) e Microsoft stangd rapport | e Kunduppgifter
Loggdata (samtliga)
Kommunikation med Annan extern e Loggdata

kund
Handelseanalys
Transaktionsdata

mottagare:

e Finans-
inspektionen

o Integritetsskydds-
myndigheten

e Kommunikation med
kund

e Handelseanalys

e Transaktionsdata

Hantera rattsliga
ansprak mot Serafim
Finans

Intresseavvagning

Namn

Personnummer
Transaktionsuppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Ovriga uppgifter
angivna av kund

om ditt sparkonto

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e Eventuella ombud

Tio ar

Serafim Finans:

e Transaktions-
uppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifterom ditt
sparkonto

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om ditt
sparkonto
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Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

. " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Ingd avtal med Avtal e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
sparkunder e Personnummer o Vilja Solutions avslutat kund- | ¢ Namn
e Bankkontonummer f6rhallande e Personnummer
o Kontaktuppgifter Annan extern o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter mottagare: e Finansiella uppgifter
e Bank-ID information
e n/a
Creditsafe:
e Finansiella uppgifter
Finshark:
e Bankkontonummer
e Bank-ID information
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
ingdende av avtal med | foérpliktelse e Relation till sparkund e Vilja Solutions avslutat kund- | e Namn
konsumenter och o Trapets férhallande* e Relation till sparkund
e Microsoft

bedéma om Serafim
Finans kan hantera
risken for penningtvatt

* Upp till tio &r

Annan extern efter avslutat

och finansiering av mottagare: kundférhallande
terrorism n/a vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Sakerstalla att Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:

Serafim Finans foljer

e Sanktionsstatus

e Vilja Solutions

avslutat kund-

e Sanktionsstatus

tillampliga e Microsoft forhallande*
sanktionsregelverk * Trapets Kund:
* Upp till tio &r e Namn
Annan extern efter avslutat
mottagare: kundférhéllande
e Fipo vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim * Medborgarskap * Trapets férhallande* o Fédelsedatum

Finans om det ror sig
om en akta traff och

o Geografisk anknytning
e Boendeuppgifter
e Sysselsattning

Annan extern

* Upp till tio &r

o Geografisk
anknytning
e Sanktionsstatus

om kundférhéllandet i ol it mottagare: efter avslutat

ingas eller fortsatta e | * Fipo kundférhallande
° rarI\(sle lonsuppgirter e Finans- vid misstanke Kund:
* Sanktionsstatus inspektionen om penningtvatt | ¢ Namn

o Adverse media
e Uppgifter om
lagévertradelser

och finansiering
av terrorism

e Personnummer
e Medborgarskap
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e ID-kopia o Geografisk
anknytning
e Boendeuppgifter
e Sysselsattning
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter
e ID-kopia
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Oppna killor:
e Adverse media
Forvalta Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet med | férpliktelse e Relation till sparkund e Vilja Solutions avslutat kund- | e Namn
sparkunder e Trapets forhallande* e Relation till sparkund
e Microsoft
* Upp till tio &r
Annan extern efter avslutat
mottagare: kundférhallande
e n/a vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vidta skarpta Rattslig Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundkidnnedomséatgar | forpliktelse Personnummer e Vilja Solutions avslutat kund- | ¢ Namn
der fér att utreda om Finansiella uppgifter * Microsoft forhallande* e Personnummer
Serafim Finans kan Sysselsattning e Trapets e Sysselsattning

acceptera AML/CTF-
risken med kunden

Boendeuppgifter
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

e Boendeuppgifter
e Relation till sparkund

e mottagare: kundférhallande
Relation till kund « Fipo vid misstanke Trapets:
om penningtvatt | ® PEP/RCA-status
och finansiering e Sanktionsstatus
av terrorism
Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
Bogard:
o PEP/RCA-status
Utreda misstankta Intresseavvagning Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
beteenden/ Personnummer o Vilja Solutions avslutat kund- e Namn
transaktioner for att Kontaktuppgifter e Microsoft férhallande* e Personnummer
motverka Finansiella uppgifter e Trapets e Kontaktuppgifter
Boendeuppgifter e Finansiella uppgifter

penningtvatt och
terrorismfinansiering

Familjeuppgifter
PEP/RCA-uppgifter
Sanktionsstatus
Bankuppgifter

Annan extern
mottagare:
e Fipo

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande

vid misstanke

e Boendeuppgifter
e Familjeuppgifter
e Bankuppgifter
o Kredituppgifter
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Kredituppgifter
Uppgifter om arbete

om penningtvatt
och finansiering

e Uppgifter om arbete
e Transaktions-

e Transaktionsuppgifter av terrorism uppgifter
o Uppgifter om
lagovertradelser Dun & Bradstreet:

Adverse media

e Finansiella uppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Lamna uppgifter till Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
behorig myndighet nar | forpliktelse e Personnummer e Vilja Solutions avslutat kund- | ¢ Namn
det finns misstanke * Kontaktuppgifter * Microsoft férhallande* e Personnummer
om penningtvatt eller e Finansiella uppgifter o Trapets « Kontaktuppgifter
e Boendeuppgifter e Finansiella uppgifter

finansiering av
terrorism, eller nar

Familjeuppgifter

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

e Boendeuppgifter

" ) o e PEP/RCA-uppgifter mottagare: kundférhaliande | ® Familjeuppgifter
sadan misstanke inte e Sanktionsstatus « Fipo vid misstanke ¢ Bankuppgifter
kan avfardas e Bankuppgifter « Polisen om penningtvatt | ® Kredituppgifter

o Kredituppgifter och finansiering o Uppgifter om arbete

Uppgifter om arbete

av terrorism

e Transaktions-

e Transaktionsuppgifter uppgifter
o Uppgifter om
lagévertradelser Dun & Bradstreet:

Adverse media

e Finansiella uppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus

Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
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e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan eller

Intresseavvagning

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e BankID-information

Bitraden:
e Vilja Solutions
e Microsoft

Annan extern

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Forfattaren av
meddelandet:

e Namn

e Personnummer
o Kontaktuppgifter

kundportal . .
e Ovriga uppgifter mottagare: e Avtalsnummer/
angivna av kund e n/a kontraktsID
e Finansiella uppgifter
e BankID-information
o Ovriga uppgifter
angivna av kund
Hantera inkomna Rattslig e Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
klagomal fr&n forpliktelse ¢ Bankkontonummer e Vilja Solutions avslutat e Namn
sparkunder o Kontaktuppgifter e Microsoft klagomals- e Bankkontonummer
. Ifinansiella uppgifter drende o Kontaktuppgifter
o Ovriga uppgifter Annan extern ¢ Finansiella uppgifter
angivna av kund mottagare: « Ovriga uppgifter
e Internt . n/a angivna av kund
utredningsunderlag e Internt
kopplat till klagomalet utredningsunderlag
kopplat till
klagomalet
Formyndare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Ingd avtal med
sparkunder

Avtal

e Namn

e Personnummer

e Bankkontonummer
o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Bank-ID information

Bitraden:
e Vilja Solutions

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

Creditsafe:
e Finansiella uppgifter

Finshark:
e Bankkontonummer
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e Bank-ID information
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:

ingdende av avtal med
konsumenter och
beddma om Serafim
Finans kan hantera
risken for penningtvatt
och finansiering av

forpliktelse

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Sysselsattning

o Syfte med sparande
e PEP/RCA-status

¢ Vilja Solutions

e Dun & Bradstreet
e Trapets

e Microsoft

Annan extern

avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Sysselsattning

terrorism e Sanktionsstatus meottagare: vid misstanke e moc sparande
e n/a om penningtvatt | ® Medborgarskap
¢ Medla.orgza.rskap och finansiering * Relation il
e Relation till inbetalare av terrorism inbetalare / sparkund
/ sparkund o Skatteréttslig
o Skatterattslig hemvist hemvist
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Bogard:
e PEP/RCA-status
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
Oppna killor:
e Adverse media
Sakerstalla att Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
Serafim Finans foljer e Sanktionsstatus o Vilja Solutions avslutat kund- | e Sanktionsstatus
tillampliga ¢ Microsoft férhallande*
sanktionsregelverk * Trapets Kund:
* Upp till tio &r e Namn
Annan extern efter avslutat
mottagare: kundforhallande
e Fipo vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim * Medborgarskap e Trapets forhallande* e Fodelsedatum

Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingas eller fortsatta

e Geografisk anknytning

e Boendeuppgifter

o Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktionsuppgifter

e Sanktionsstatus

o Adverse media

o Uppgifter om
lagovertradelser

e ID-kopia

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Geografisk
anknytning
e Sanktionsstatus

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Medborgarskap

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning
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e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Forvalta
kundférhallandet med
sparkunder

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
Bankuppgifter
Finansiella uppgifter
Sysselsattning

Syfte med sparande
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus
Medborgarskap
Relation till inbetalare
/ sparkund
Skatterattslig hemvist

Bitraden:

¢ Vilja Solutions

e Dun & Bradstreet
e Trapets

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bankuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Sysselsattning

o Syfte med sparande

e Medborgarskap

e Relation till
inbetalare / sparkund

o Skatterattslig
hemvist

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Serafim Finans:

e Transaktions-
uppgifter

e Finansiella uppgifter

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

Bogard:
PEP/RCA-status

Vidta skarpta
kundkannedomsatgar
der for att utreda om
Serafim Finans kan
acceptera AML/CTF-
risken med kunden

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
Transaktionsuppgifter
Bankuppgifter
Finansiella uppgifter
Sysselsattning

Bitraden:

o Vilja Solutions
e Microsoft

e Trapets

Annan extern
mottagare:

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Transaktions-
uppgifter

e Bankuppgifter
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e Boendeuppgifter e Fipo vid misstanke e Finansiella uppgifter
o Syfte med sparande om penningtvatt | e Sysselsattning
o PEP/RCA-status och finansiering | o Boendeuppgifter
e Sanktionsstatus av terrorism o Syfte med sparande
o Skatterattslig hemvist o Skatterattslig
e Medborgarskap hemvist
o Relation till inbetalare e Medborgarskap
/ sparkund e Relation till
o Uppgifter om inbetalare / sparkund
lagovertradelser
e Adverse media Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Serafim Finans:
e Transaktions-
uppgifter
e Finansiella uppgifter
Skatteverket:
e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
e Adverse media
Utreda misstankta Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
beteenden/ e Personnummer e Vilja Solutions avslutat kund- e Namn
transaktioner for att ¢ Kontaktuppgifter e Microsoft férhallande* e Personnummer
motverka e Finansiella uppgifter o Trapets o Kontaktuppgifter
e Boendeuppgifter e Finansiella uppgifter

penningtvatt och
terrorismfinansiering

Familjeuppgifter
PEP/RCA-uppgifter
Sanktionsstatus
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser
Adverse media

Annan extern
mottagare:
e Fipo

* Upp till tio &r "
e Boendeuppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

o Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
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e Sanktionsstatus

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:
o Adverse media

Lamna uppgifter till Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
behorig myndighet nar | forpliktelse e Personnummer e Vilja Solutions avslutat kund- | ¢ Namn
det finns misstanke e Kontaktuppgifter e Microsoft forhallande* e Personnummer
om penningtvétt eller * Finansiella uppgifter e Trapets e Kontaktuppgifter
e Boendeuppgifter e Finansiella uppgifter

finansiering av
terrorism, eller nar

Familjeuppgifter

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

e Boendeuppgifter

" ) o o PEP/RCA-uppgifter mottagare: kundfrhallande | ® Familjeuppgifter

sadan misstanke inte e Sanktionsstatus Fi o « Bankuppsgifter

kan avfardas o Bankuppsifter e Fipo vid misstanke ! _
PPg e Polisen om penningtvatt | ® Kredituppgifter

Kredituppgifter
Uppgifter om arbete

och finansiering
av terrorism

e Uppgifter om arbete
e Transaktions-

e Transaktionsuppgifter uppgifter
o Uppgifter om
lagovertradelser Dun & Bradstreet:

Adverse media

e Finansiella uppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-uppgifter

Trapets:
e PEP/RCA-uppgifter
e Sanktionsstatus

Skatteverket:

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
o Adverse media
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Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan eller

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
BankID-information

Bitraden:
¢ Vilja Solutions
e Microsoft

Annan extern

Forfattaren av
meddelandet:

e Namn

e Personnummer
o Kontaktuppgifter

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande

kundportal . .
Ovriga uppgifter mottagare: e Avtalsnummer/
angivna av kund . n/a kontraktsID
e Finansiella uppgifter
e BankID-information
o Ovriga uppgifter
angivna av kund
Hantera inkomna Rattslig Namn Bitraden: Tva ar efter Kund:
klagomal fran forpliktelse Bankkontonummer o Vilja Solutions avslutat e Namn
sparkunder Kontaktuppgifter e Microsoft klagoméls- e Bankkontonummer
Finansiella uppgifter arende o Kontaktuppgifter

Ovriga uppgifter
angivna av kund
Internt
utredningsunderlag
kopplat till klagomalet

Annan extern
mottagare:
e n/a

e Finansiella uppgifter

o Ovriga uppgifter
angivna av kund

e Internt
utredningsunderlag
kopplat till
klagomalet
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Kontaktperson
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Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

forfragningar via
hemsidan och mail

angivna av forfattaren
till meddelandet

Annan extern

- » . Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Marknadsforing mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar Kund:
foéretag o Kontaktuppgifter e HubSpot e Namn
e IP-adress o Kontaktuppgifter
Annan extern e IP-adress
mottagare:
e n/a
Hantera inkommande Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Forfattaren av
kontakt- och andra e Personnummer e n/a avslutat kund- | meddelandet:
« Ovriga uppgifter férhallande * Namn

e Personnummer
o Ovriga uppgifter

mottagare:
e n/a angivna av forfattaren
till meddelandet
Ingd avtal med Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Sju ar efter Borgensman:
fakturakdpskunder e Personnummer o Aptic avslutat kund- | ® Namn
o Kontaktuppgifter e Microsoft férhallande e Personnummer

Annan extern

o Kontaktuppgifter

mottagare:
e n/a
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse e Kontaktuppgifter « Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
konsumenter och * Adverse media * Aptic férhallande* e Kontaktuppgifter
bedéma om Serafim e Microsoft )
Finans kan hantera * Upp till tio &r Oppna kéllor:
risken for penningtvatt Annan extern efter avslutat Adverse media
och finansiering av mottagare: kundférhallande
terrorism e n/a vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Forvalta Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundfdrhallandet forpliktelse  Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
o Adverse media o Aptic forhallande* o Kontaktuppgifter
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt

Oppna killor:
o Adverse media
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och finansiering
av terrorism

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsférhallandet

Intresseavvagning

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

Bitraden:
e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande

Kund:
e Kundkannedoms-
uppgifter

med kunden Annan extern o Kontaktuppgifter
mottagare: e Personnummer
e n/a
Maklare:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e ID-kopia
Vidta skarpta Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundkannedoms- forpliktelse e Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
3tgarder for att * Adverse media * Aptic forhallande* * Kontaktuppgifter
e Microsoft

beddma om risken for
penningtvatt och
finansiering av

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

Oppna killor:
e Adverse media

terrorism kopplad till mottagare: kundférhéllande
kunden kan e Fipo vid misstanke
om penningtvatt
accepteras och ) s
och finansiering
hanteras av terrorism
Hantera inkomna Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar efter Kontaktperson:
klagomal fran e Kontaktuppgifter ¢ Microsoft avslutat e Namn
fakturakdpskunder klagomals- * Kontaktuppgifter
Annan extern arende
mottagare: Fakturamottagare:
e n/a e Namn
o Kontaktuppgifter
Hantera, utreda och Rattslig o Kunduppgifter Bitraden: Fem ar efter Serafim Finans:
rapportera incidenter | forpliktelse (samtliga) e Microsoft stangd rapport | e Kunduppgifter
e Loggdata (samtliga)
e Kommunikation med Annan extern e Loggdata

kund
e Handelseanalys

mottagare:

e Finans-
inspektionen

o Integritetsskydds-
myndigheten

¢ Kommunikation med
kund
e Handelseanalys

Styrelse

Samtliga &ndamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan

extern mottagare

Férundersoka
kundens behov och

Intresseavvagning

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Bitraden:
e HubSpot
e Microsoft

Tva ar

X . Kalla till
Lagringstid .
personuppgifter

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer
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om vi kan/vill
tillgodose behovet

o Uppgifter om
familjeforhallande

Annan extern
mottagare:
e n/a

o Uppgifter om
familjeforhallande

ucC:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeforhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan och mail

Intresseavvagning

e Namn

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren

Bitraden:
e n/a

Annan extern

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Forfattaren av
meddelandet:

e Namn

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

mottagare: .
till meddelandet e n/a e Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren
till meddelandet
Upprétta och ingd Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem &r efter Kund:
avtal med kunden uppgifter o Bizzdo avslutat kund- | e Kundkdnnedoms-
¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud f6rhallande uppgifter
e Personnummer o Aptic ¢ Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande

e Skatterattslig hemvist

e ID-kopia

e Dun & Bradstreet

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

o Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande
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Administrera Rattslig Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse Kontaktuppgifter o Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
konsumenter och Personnummer forhallande* * Kontaktuppgifter
bedéma om Serafim Uppgifter om Annan extern e Personnummer
Finans kan hantera lagovertradel§er mottagare: * Upp till tio &r
' ) o Adverse media Verifiera:
risken fér penningtvatt e n/a efter avslutat .
och finansiering av kundforhallande | * Uppgifter om
terrorism vid misstanke lagovertradelser
om penningtvatt
och finansiering Oppna killor:
av terrorism e Adverse media
Forvaltning av Rattslig Kontaktuppgifter Bitraden: Fem &r efter Kund:
befintliga krediter forpliktelse Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | e Kontaktuppgifter
Bolagsengagemang e Microsoft forhallande e Personnummer
Finansiella uppgifter e Bolagsengagemang
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter
lagovertradelser mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Forvalta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet forpliktelse Kontaktuppgifter ¢ Microsoft avslutat kund- | e Namn
Personnummer forhallande* * Kontaktuppgifter
Uppgifter om Annan extern  Personnummer
egovertrade ser mottagare: * Upp tilltio &r 3
verse media e n/a efter avslutat Verifiera:
kundférhallande | © Uppgifter om
vid misstanke lagovertradelser
om penningtvatt
och finansiering Oppna killor:
av terrorism ¢ Adverse media
Forvalta Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Microsoft avslutat kund- | e Kundkiannedoms-
avtalsférhallandet Kontaktuppgifter forhallande uppgifter
med kunden Personnummer Annan extern o Kontaktuppgifter
mottagare: e Personnummer
e n/a
Maklare:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e ID-kopia
Vidta skarpta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Den registrerade:
kundkinnedomsatgar | forpliktelse Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
der for att utreda om Personnummer férhallande* * Kontaktuppgifter
Serafim Finans kan Uppgifter om Annan extern * Personnummer
acceptera AML/CTF- fjovertradz@er mottagare: * Upp till tio &r .
risken med kunden verse media e Fipo efter avslutat Verifiera:

kundférhallande

vid misstanke
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om penningtvatt | e Uppgifter om
och finansiering lagovertradelser
av terrorism

Oppna killor:
e Adverse media

Hantera, utreda och Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse o Titel e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn
och potentiella o Anstallningsuppgifter o Titel
intressekonflikter ¢ Familjerelation Annan extern * Anstallningsuppgifter

e Ekonomiska intressen mottagare: e Familjerelation

o Intressekonflikten e Finans- e Ekonomiska

* Bisyssla inspektionen intressen

o Berdrda parter o Intressekonflikten
e Bisyssla

Serafim Finans:

e Ekonomiska
intressen

o Intressekonflikten

Styrelseledamot:

e Namn

o Titel

e Anstallningsuppgifter

e Familjerelation

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

e Bisyssla

Ledningsgrupp

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

" as s Kategorier av Bitraden/annan X . Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Upprétta och ingd Intresseavvagning | e Kundkdannedoms- Bitraden: Fem &r efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkiannedoms-
¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud forhallande uppgifter
e Personnummer o Aptic o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter ¢ Dun & Bradstreet e Personnummer
o Skatteréattslighemvist | o Microsoft e Finansiella uppgifter
* ID-kopia o Skatteréttslig
Annan extern hemvist
mottagare: * ID-kopia
e n/a
Jurist:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Finansiella uppgifter
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o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Hantera, utreda och
rapportera faktiska
och potentiella
intressekonflikter

Rattslig
forpliktelse

e Namn

e Titel

o Anstallningsuppgifter
e Familjerelation

e Ekonomiska intressen
o Intressekonflikten

e Bisyssla

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern

mottagare:

e Finans-
inspektionen

e Berorda parter

Fem ar efter
stangd rapport

Anstalld:

e Namn

e Titel

e Anstallningsuppgifter

e Familjerelation

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

e Bisyssla

Serafim Finans:

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

CEO

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Férundersoka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Intresseavvagning

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

Bitraden:
e HubSpot
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Uppratta och ingd
avtal med kunden

Intresseavvagning

e Kundkannedoms-

uppgifter
o Kontaktuppgifter

Bitraden:

e Bizzdo
e Aura Cloud

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:
e Kundkannedoms-
uppgifter
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Personnummer e Aptic o Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter e Dun & Bradstreet e Personnummer
Uppgifter om e Microsoft e Finansiella uppgifter
familjeférhallande e Uppgifter om
Skatterattslig hemvist Annan extern familjeférhallande
ID-kopia mottagare: o Skatteréttslig
e nja hemvist
e ID-kopia
Jurist:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande
o Skatterattslig
hemvist
o ID-kopia
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande
Forvaltning av Rattslig Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar efter Kund:
befintliga krediter forpliktelse Personnummer e AuraCloud avslutat kund- o Kontaktuppgifter
Bolagsengagemang e Microsoft forhallande e Personnummer
Finansiella uppgifter e Bolagsengagemang
Uppgifter om Annan extern o Finansiella uppgifter
lagovertradelser mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Forvalta Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Kundkannedoms-
avtalsférhallandet Kontaktuppgifter * Aptic férhallande uppgifter
med kunden Personnummer e Microsoft o Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter e Personnummer
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter
familjeférhallande mottagare: o Uppgifter om
Foretradarupplysning . n/a familjeférhallande

ID-kopia

ID-kopia

ucC:

Finansiella uppgifter
Uppgifter om
familjeférhallande
Féretradarupplysning

Dun & Bradstreet:
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e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia
Administrera avslutet Intresseavvagning | e ID-kopia Bitraden: Fem &r efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia

Annan extern
mottagare:
e n/a

forhallande

CFO

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

I EGERYELLED
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Férundersoka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Intresseavvagning

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Bitraden:
e HubSpot
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

ucC:

e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

Upprétta och inga
avtal med kunden

Intresseavvagning

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

Bitraden:

e Bizzdo

e AuraCloud

e Aptic

e Dun & Bradstreet

Fem ar efter
avslutat kund-
férhéllande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer
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o Skatterattslig hemvist
e ID-kopia

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

e Finansiella uppgifter

e Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsférhallandet
med kunden

Intresseavvagning

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Uppgifter om
familjeférhallande

o Foretradarupplysning

e ID-kopia

Bitraden:

e Aura Cloud
o Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

e Kundkannedoms-

uppgifter

Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

ucC:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Administrera avslutet
med kundférhallandet

Intresseavvagning

e ID-kopia

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:
e ID-kopia
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Borgensman

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Forundersoka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:
kundens behov och e Boendeuppgifter e HubSpot o Kontaktuppgifter
om vi kan/vill ¢ Finansiella uppgifter o Microsoft e Boendeuppgifter

e Personnummer e Finansiella uppgifter

e Uppgifter om Annan extern e Personnummer
familjeférhallande e Uppgifter om

familjeférhallande

tillgodose behovet

mottagare:
e n/a

uc:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Miklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Upprétta och inga Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:

avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkannedoms-

¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud forhallande uppgifter

e Personnummer e Aptic o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter ¢ Dun & Bradstreet e Personnummer

o Skatterattslighemvist | e Microsoft o Finansiella uppgifter

e ID-kopia e Skatteréttslig

Annan extern hemvist

mottagare: o ID-kopia

e n/a

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
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o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Forvaltning av Rattslig Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar efter Kund:
befintliga krediter forpliktelse Personnummer e AuraCloud avslutat kund- o Kontaktuppgifter
Bolagsengagemang « Microsoft forhallande e Personnummer
Finansiella uppgifter e Bolagsengagemang
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter
lagovertradelser mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Ingd avtal med Intresseavvagning Namn Bitraden: Sju ar efter Borgensman:
fakturakdpskunder Personnummer o Aptic avslutat kund- | ¢ Namn
Kontaktuppgifter e Microsoft forhallande e Personnummer
o Kontaktuppgifter
Annan extern
mottagare:
e n/a
Administrera Intresseavvagning Namn Bitraden: Tio &r Borgensman:
kravhanteringen Personnummer e Aptic e Namn
gillande interna Kontaktuppgifter ¢ Microsoft e Personnummer
fordringar for Avtalsnummer/ o Kontaktuppgifter
kontraktsID Annan extern e Finansiella uppgifter

slutkunder inom
fakturakdp

Finansiella uppgifter

mottagare:

o Kronofogden
e Tingsratten

Fakturakopskund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Avtalsnummer/
kontraktsID

e Finansiella uppgifter

Kronofogden:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsférhallandet
med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
familjeférhallande

Bitraden:

e Aura Cloud
o Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:

Fem ar efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
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o Foretradarupplysning
e ID-kopia

e n/a

o Uppgifter om
familjeférhallande
e ID-kopia

uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeforhallande

e Foretradarupplysning

Méklare:

e Kundkadnnedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

o ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-

uppgifter

Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Administrera avslutet
med kundférhallandet

Intresseavvagning

ID-kopia

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:
e ID-kopia

Hantera rattsliga
ansprak mot Serafim
Finans

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Transaktionsuppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Ovriga uppgifter
angivna av kund
Uppgifter om din
kredit

Uppgifter om ditt
sparkonto

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
Eventuella ombud

Tio ar

Serafim Finans:

e Transaktions-
uppgifter

e Finansiella uppgifter

e Uppgifter om din
kredit

o Uppgifter om ditt
sparkonto

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

65 (138)




S

SERAFIM

FINANS

Integritetspolicy

e Uppgifter om din
kredit

o Uppgifter om ditt
sparkonto

Verklig huvudman

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Férundersoka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Intresseavvagning

o Kontaktuppgifter

e Boendeuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

Bitraden:
e HubSpot
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

X . Kalla till
Lagringstid )
personuppgifter

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Boendeuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

ucC:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan och mail

Intresseavvagning

e Namn

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren

Bitraden:
e n/a

Annan extern

Fem ar efter
avslutat kund-

forhéllande

Forfattaren av
meddelandet:

e Namn

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

mottagare: i
till meddelandet e n/a e Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren
till meddelandet
Upprétta och inga Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkannedoms-
¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud forhallande uppgifter
e Personnummer o Aptic o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter « Dun & Bradstreet e Personnummer
e Skatterattslighemvist | e Microsoft o Finansiella uppgifter

e ID-kopia

Annan extern
mottagare:

o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia
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e n/a

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

e Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Upprétta och inga
avtal med kunden

Intresseavvagning

o Uppgifter om
lagovertradelser
e Personnummer

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

mottagare: Kund:
e n/a e Personnummer
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse ¢ Kontaktuppgifter o Trapets avslutat kund- | e Namn
konsumenter och * Personnummer e Microsoft forhallande* ¢ Kontaktuppgifter
e PEP/RCA-status e Scrive e Personnummer

bedéma om Serafim
Finans kan hantera
risken for penningtvatt

e Sanktionsstatus
e Finansiella uppgifter
e Skatterattslig hemvist

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig
hemvist

e mottagare: kundférhallande
och f|han5|er|ngav e Medborgarskap e n/a vid misstanke e Medborgarskap
terrorism i i i
. Up?glfteruom om penningtvitt | Banklp-lnformatlon
lagovertr.adelser. och finansiering e ID-kopia
. BankIQ-lnformatlon av terrorism
e ID-kopia Trapets:
* Adverse media o PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
e Adverse media
Sakerstalla att Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
Serafim Finans féljer ¢ Sanktionsstatus o Microsoft avslutat kund- | e Sanktionsstatus

tilldmpliga
sanktionsregelverk

Annan extern
mottagare:
e Fipo

férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:
e Namn
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Vid larm om traff mot
en sanktionslista
utreder Serafim
Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

Intresseavvagning

Namn

Personnummer
Medborgarskap
Geografisk anknytning
Boendeuppgifter
Sysselsattning
Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter
Sanktionsstatus
Adverse media
Uppgifter om
lagovertradelser
ID-kopia

Bitraden:
e Microsoft
e Trapets

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Trapets:
e Namn
e Sanktionsstatus

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Medborgarskap

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Forvaltning av
befintliga krediter

Rattslig
forpliktelse

Kontaktuppgifter
Personnummer
Bolagsengagemang
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bolagsengagemang
e Finansiella uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Forvalta
kundférhallandet

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus
Finansiella uppgifter
Boendeuppgifter
Skatterattslig hemvist
Medborgarskap
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e Trapets
e Microsoft
e Scrive

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e Medborgarskap

e BankID-information
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e BankID-information
e ID-kopia
o Adverse media

e ID-kopia

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Bogard:
e PEP/RCA-status

Oppna killor:
Adverse media

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsforhallandet
med kunden

Intresseavvagning

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

o Foretradarupplysning

e ID-kopia

Bitraden:

e Aura Cloud
e Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:

e Kundkadnnedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

ucC:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Méklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Vidta skarpta
kundkannedomsatgar
der for att utreda om
Serafim Finans kan
acceptera AML/CTF-
risken med kunden

Rattslig
forpliktelse

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e PEP/RCA-status

e Sanktionsstatus

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

o Skatterattslig hemvist
e Medborgarskap

Bitraden:
e Trapets
e Microsoft
e Scrive

Annan extern
mottagare:
e Fipo

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e Medborgarskap

e BankID-information
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Uppgifter om
lagovertradelser
BankID-information
ID-kopia

Adverse media

och finansiering
av terrorism

e ID-kopia

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Bogard:
e PEP/RCA-status

Oppna killor:

e Adverse media

Utreda misstankta
beteenden/
transaktioner for att
motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:

e Aura Cloud
e Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Lamna uppgifter till
behorig myndighet nar
det finns misstanke
om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sadan misstanke inte
kan avfardas

Rattslig
forpliktelse

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e n/a

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

70 (138)




S

SERAFIM

FINANS Integritetspolicy

o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Agare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. il e Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid :
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Forundersoka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:

kundens behov och ¢ Boendeuppgifter o HubSpot ¢ Kontaktuppgifter
om vi kan/vill e Finansiella uppgifter e Microsoft e Boendeuppgifter

e Personnummer e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om Annan extern e Personnummer

tillgodose behovet

familjeférhallande o Uppgifter om

mottagare:
familjeférhallande

e n/a

uc:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Hantera inkommande | Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Forfattaren av

kontakt- och andra e Personnummer e n/a avslutat kund- | meddelandet:

forfragningar via ¢ Finansiella uppgifter forhallande ¢ Namn

o Ovriga uppgifter Annan extern e Personnummer
angivna av forfattaren mottagare: . Ifinansiella uppgifter
till meddelandet . n/a o Ovriga uppgifter

angivna av forfattaren
till meddelandet

hemsidan och mail

71 (138)



S

SERAFIM

FINANS

Integritetspolicy

Upprétta och ingd
avtal med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter
Skatterattslig hemvist
ID-kopia

Bitraden:

e Bizzdo

e Aura Cloud

e Aptic

e Dun & Bradstreet
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

e Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Administrera
ingdende av avtal med
konsumenter och
bedéma om Serafim
Finans kan hantera

Rattslig
forpliktelse

Namn

Finansiella uppgifter
Sanktionsstatus
Adverse media

Bitraden:

e Trapets
e Microsoft

Annan extern

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r

Kund:
e Namn
e Finansiella uppgifter

Trapets:

risken for penningtvatt mottagare: efter avslutat e Sanktionsstatus
och finansiering av e n/a kundférhallande |
terrorism vid misstanke Oppna killor:
om penningtvatt e Adverse media
och finansiering
av terrorism
Sakerstalla att Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
Serafim Finans féljer e Sanktionsstatus e Microsoft avslutat kund- | e Sanktionsstatus

tillampliga forhallande*
sanktionsregelverk Annan extern Kund:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim * Medborgarskap e Trapets forhallande* e Sanktionsstatus
Finans om det rér sig ¢ Geografisk arlmknytning
om en akta triff och . Boende.L.Jpp.glfter Annan extern * Upp till tio &r Kund:
om kundférhéllandet : lsz?lrfas:sl?:ltltanl:npgpgifter moftagare: efter a"vsl:Jtat e Namn
ingds eller fortsatta e Transaktionsuppgifter * F!po k.undforha“ande ® Personnummer
e Finans- vid misstanke e Medborgarskap

Sanktionsstatus
Adverse media

inspektionen

om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Geografisk
anknytning
e Boendeuppgifter
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o Uppgifter om
lagovertradelser
e ID-kopia

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Forvaltning av Rattslig o Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar efter Kund:
befintliga krediter forpliktelse e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | e Kontaktuppgifter
e Bolagsengagemang e Microsoft forhallande e Personnummer
e Finansiella uppgifter e Bolagsengagemang
e Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter
lagovertradelser mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Forvalta Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundférhallandet forpliktelse e Sanktionsstatus e Trapets avslutat kund- | ¢ Namn
e Finansiella uppgifter ¢ Microsoft forhallande* « Finansiella uppgifter

e Adverse media

Annan extern * Upp till tio & Trapets:
mottagare: efter avslutat e Sanktionsstatus
e n/a kundférhallande
vid misstanke Oppna kallor:
om penningtvatt | e Adverse media
och finansiering
av terrorism
Forvalta Intresseavvagning | ¢ Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Kundkidnnedoms-
avtalsférhallandet * Kontaktuppgifter * Aptic férhallande uppgifter
e Personnummer e Microsoft o Kontaktuppgifter

med kunden

e Finansiella uppgifter

e Uppgifter om
familjeférhallande

o Foretradarupplysning

e ID-kopia

Annan extern
mottagare:
e n/a

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia
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uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

o ID-kopia

Vidta skarpta
kundkannedomsatgar
der for att utreda om
Serafim Finans kan
acceptera AML/CTF-

Rattslig
forpliktelse

Namn
Sanktionsstatus
Finansiella uppgifter
Adverse media

Bitraden:
e Trapets
e Microsoft

Annan extern

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r

Kund:
e Namn
e Finansiella uppgifter

Trapets:

risken med kunden mottagare: efter avslutat e Sanktionsstatus
e Fipo kundférhallande
vid misstanke Oppna killor:
om penningtvatt | e Adverse media
och finansiering
av terrorism
Utreda misstankta Intresseavvagning Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
beteenden/ Personnummer e AuraCloud avslutat kund- e Namn
transaktioner for att Kontaktuppgifter o Aptic forhallande* e Personnummer
Finansiella uppgifter e Microsoft o Kontaktuppgifter

motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Annan extern
mottagare:
e n/a

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
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lagovertradelser
Lamna uppgifter till Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
behérig myndighet nar | forpliktelse Personnummer e n/a avslutat kund- | e Namn
det finns misstanke Kontaktuppgifter forhallande* e Personnummer

om penningtvatt eller

Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter

Annan extern

o Kontaktuppgifter

finansiering av Bankuppgifter mot.tagare: * Upp till tio &r : E;nnaqﬂjséilrii;i?tﬁiﬂer
terrorism, eller nar Kredituppgifter * Flp(.) Efteré.VSItmt e Bankuppgifter
s&dan misstanke inte . e Polisen kundférhallande ) A
. Uppgifter om arbete vid misstanke * Kredituppgifter
kan avfardas Trans.aktionsuppgifter om penningtvatt | ® Uppgifter om arbete
Uppgifter om och finansiering e Transaktions-
lagévertradelser av terrorism uppgifter
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
e Transaktions-
uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagdévertradelser
Administrera avslutet Intresseavvagning ID-kopia Bitraden: Fem ar efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia
forhallande
Annan extern
mottagare:
e n/a
Hantera, utreda och Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse Titel e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn
och potentiella Anstéllningsuppgifter . Titel

intressekonflikter

Familjerelation
Ekonomiska intressen
Intressekonflikten
Bisyssla

Annan extern

mottagare:

e Finans-
inspektionen

e Berorda parter

e Anstallningsuppgifter

e Familjerelation

e Ekonomiska
intressen

o Intressekonflikten

e Bisyssla

Serafim Finans:

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten
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Revisor

Samtliga andamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

" " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Upprétta och ingd Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkiannedoms-
¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud forhallande uppgifter
e Personnummer o Aptic ¢ Kontaktuppgifter
e Dun & Bradstreet e Personnummer
e Microsoft
Jurist:
Annan extern o Kundkinnedoms-
mottagare: uppgifter
e n/a o Kontaktuppgifter
e Personnummer
Forvalta Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Aura Cloud avslutat kund- e Kundkadnnedoms-
avtalsférhallandet * Kontaktuppgifter e Aptic férhallande uppgifter
med kunden e Personnummer e Microsoft o Kontaktuppgifter
e Foretradarupplysning e Personnummer
e ID-kopia Annan extern o ID-kopia
mottagare:
e n/a ucC:

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:
e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e ID-kopia

Representant

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

" as 1s Kategorier av Bitraden/annan . . Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Forundersdka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:
kundens behov och e Finansiella uppgifter e HubSpot o Kontaktuppgifter
om vi kan/vill  Uppgifter om  Microsoft « Finansiella uppgifter
familjeforhallande e Uppgifter om

tillgodose behovet
familjeférhallande
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Annan extern

ucC:
e Finansiella uppgifter

mottagare: « Uppgifter om
e n/a familjeférhallande
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeforhallande
Maklare:
o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
Upprétta och inga Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkiannedoms-
Kontaktuppgifter e Aura Cloud forhallande uppgifter
Personnummer o Aptic o Kontaktuppgifter

Finansiella uppgifter
Skatterattslig hemvist
ID-kopia

e Dun & Bradstreet

e Microsoft

e Personnummer
e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig

Annan extern hemvist
mottagare: * ID-kopia
e n/a
Jurist:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Administrera Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse Kontaktuppgifter « Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
konsumenter och Personnummer * Aptic forhallande* * Kontaktuppgifter
beddma om Serafim PEP/RCA-status o Trapets e Personnummer
Finans kan hantera Sankt|ovrjsstfatus _ * Microsoft * Upp till tio &r o Skatterattslig
Skatterattslig hemvist e Scrive hemvist

risken for penningtvatt
och finansiering av
terrorism

Medborgarskap
Uppgifter om
lagovertradelser
BankID-information
ID-kopia

Adverse media

Annan extern
mottagare:
e n/a

efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Medborgarskap
e BankID-information
e ID-kopia

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om

lagovertradelser

Bogard:
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e PEP/RCA-status

Oppna killor:
e Adverse media

Sakerstalla att
Serafim Finans foljer
tillampliga

Intresseavvagning

e Namn
e Sanktionsstatus

Bitraden:
e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

Trapets:
e Sanktionsstatus

sanktionsregelverk Annan extern Kund:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundforhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim * Medborgarskap * Trapets férhallande* » Sanktionsstatus

Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

Geografisk anknytning
Boendeuppgifter
Sysselsattning
Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter
Sanktionsstatus
Adverse media
Uppgifter om
lagovertradelser

e ID-kopia

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Medborgarskap

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Forvaltning av
befintliga krediter

Rattslig
forpliktelse

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

o Bolagsengagemang

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bolagsengagemang
e Finansiella uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang
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Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Forvalta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet forpliktelse Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Namn
Personnummer o Aptic forhallande* o Kontaktuppgifter
PEP/RCA-status e Trapets e Personnummer
Sanktio.hsst.atus . e Microsoft * Upp till tio & o Skatterattslig
Skatterattslig hemvist e Scrive hemvist

efter avslutat

Medb.orgarskap kundférhallande | ® Medborgarskap .
Uppgifter om Annan extern vid misstanke e BankID-information
lagovertr.adelser. mottagare: om penningtvitt | ® ID-kopia
BankID-information ) o
; e n/a och finansiering
ID-kopia av terrorism Trapets:
Adverse media « PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
e Adverse media
Forvalta Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Kundkannedoms-
avtalsférhallandet Kontaktuppgifter * Aptic férhallande uppgifter
med kunden Personnummer e Microsoft o Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter e Personnummer
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter

familjeférhallande
Foretradarupplysning
ID-kopia

mottagare:
e n/a

o Uppgifter om
familjeférhallande
e ID-kopia

uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
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o Uppgifter om
familjeférhallande
e ID-kopia
Vidta skarpta Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundkannedomsatgar | forpliktelse  Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
der fér att utreda om e Personnummer o Aptic forhallande* e Kontaktuppgifter
Serafim Finans kan e PEP/RCA-status o Trapets e Personnummer
acceptera AML/CTF- ° Sanktiohﬁsst.atus , * Microsoft * Upp till tio &r * Skatterattslig
o Skatterattslig hemvist e Scrive hemvist

risken med kunden

efter avslutat

e Medborgarskap kundférhaliande | ® Medborgarskap
 Uppgifter om Annan extern vid misstanke  BankID-information
lagévertradelser mottagare: om penningtvitt | ® ID-kopia
e BankID-information « Fipo och finansiering
e ID-kopia av terrorism Trapets:
o Adverse media e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
o Adverse media
Utreda misstankta Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
beteenden/ e Personnummer e AuraCloud avslutat kund- e Namn
transaktioner for att * Kontaktuppgifter o Aptic forhallande* e Personnummer
e Finansiella uppgifter e Microsoft o Kontaktuppgifter

motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Annan extern
mottagare:
e n/a

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Lamna uppgifter till
behdérig myndighet nar
det finns misstanke

Rattslig
forpliktelse

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Bitraden:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

Kund:
e Namn
e Personnummer
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om penningtvatt eller
finansiering av

Familjeuppgifter
Bankuppgifter

Annan extern

* Upp till tio &r

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

terrorism, eller nar Kredituppgifter mottagare: efter avslutat o Familjeuppgifter
sadan misstanke inte Uppgifter om arbete « Fipo kundférhallande | ® Bankuppgifter
kan avfardas Trans.aktionsuppgifter e Polisen vid misstanke o Kredi.tuppgifter
Uppgifter om om penningtvatt | e Uppgifter om arbete
lagévertradelser och finansiering e Transaktions-
av terrorism uppgifter
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
e Transaktions-
uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Hantera inkomna Intresseavvagning Namn Bitraden: Tva ar efter Kontaktperson:
klagomal fran Kontaktuppgifter ¢ Microsoft avslutat e Namn
fakturakdpskunder klagomals- * Kontaktuppgifter
Annan extern irende
mottagare: Representant:
e n/a e Namn
o Kontaktuppgifter
Administrera avslutet Intresseavvagning ID-kopia Bitraden: Fem ar efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia
férhallande
Annan extern
mottagare:
e n/a
Hantera rattsliga Intresseavvagning Namn Bitraden: Tio &r Serafim Finans:
ansprak mot Serafim Personnummer e Microsoft e Transaktions-
Finans Transaktionsuppgifter uppgifter
Kontaktuppgifter Annan extern e Finansiella uppgifter
Ifinansiella uppgifter mottagare:
Ovri.ga uppgifter o Eventuella ombud Kund:
angivna av kund o Namn

e Personnummer
o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
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Inbetalare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.
Kategorier av

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Sakerstalla att Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
Serafim Finans féljer e Sanktionsstatus e Microsoft avslutat kund- | e Sanktionsstatus

tillampliga

férhallande*

sanktionsregelverk Annan extern Kund:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim » Medborgarskap o Trapets forhallande* e Sanktionsstatus
Finans om det ror sig * Geografisk anknytning
om en ékta traff och * Boendeuppgifter Annan extern *Upptilltioar | Kund:
om kundférhallandet * Sysselsdttning mottagare: efter avslutat + Namn
e Finans- vid misstanke ¢ Medborgarskap

Sanktionsstatus
Adverse media
Uppgifter om
lagovertradelser
ID-kopia

inspektionen

om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:
o Adverse media

Utreda misstankta
beteenden/
transaktioner for att

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Bitraden:

e AuraCloud
o Aptic

e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

Kund:

e Namn

e Personnummer
o Kontaktuppgifter
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motverka
penningtvatt och

Familjeuppgifter
Bankuppgifter

Annan extern

* Upp till tio &r

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

terrorismfinansiering * Kredituppgifter mottagare: efter avslutat e Bankuppgifter
o Uppgifter om arbete e n/a kundférhallande o Kredituppgifter
e Transaktionsuppgifter vid misstanke o Uppgifter om arbete
o Uppgifter om om penningtvatt | e Transaktions-
lagovertradelser och finansiering uppgifter
av terrorism
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
e Transaktions-
uppgifter
Verifiera:
¢ Uppgifter om
lagoévertradelser
Lamna uppgifter till Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
behorig myndighet nar | forpliktelse e Personnummer e n/a avslutat kund- | ¢ Namn
det finns misstanke * Kontaktuppgifter forhallande* e Personnummer

om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sadan misstanke inte
kan avfardas

Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

o Uppgifter om arbete
e Transaktions-

uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser
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Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.
Kategorier av

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Hantera inkommande

kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan och mail

Intresseavvagning

personuppgifter

Namn
Personnummer
Finansiella uppgifter
Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren

extern mottagare

Bitraden:
e n/a

Annan extern

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande

personuppgifter
Forfattaren av
meddelandet:

e Namn

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

mottagare: .
till meddelandet . n/a e Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren
till meddelandet
Hantera forfrdgningar | Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Sju ar efter Kund:
fran fakturakops- e Personnummer o Aptic avslutat kund- | ® Namn
kunder ¢ Finansiella uppgifter o Evry f5rhallande e Personnummer

Annan extern

e Finansiella uppgifter

Dun & Bradstreet:

mottagare:
e n/a e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
Forvaltning av Rattslig o Kontaktuppgifter Bitraden: Fem &r efter Kund:
befintliga krediter forpliktelse e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | e Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter o Microsoft f5rhallande e Personnummer
¢ Uppgifter om e Finansiella uppgifter

lagévertradelser

Annan extern

mottagare: Dun & Bradstreet:
e n/a e Finansiella uppgifter
Verifiera:
e Uppgifter om
lagévertradelser
Hantera uppgifter och | Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Sju ar efter Kund:
frgor inkomna frén e Personnummer o Aptic fakturering e Namn
fakturamottagare . Einansiella uppgifter ¢ InExchange e Personnummer
Ovriga uppgifter e Finansiella uppgifter
angivna av Annan extern Ovriga uppgifter
fakturamottagare mottagare: angivna av
e n/a fakturamottagare
Hantera inkomna Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar efter Kontaktperson:
klagomal fran ¢ Kontaktuppgifter o Microsoft avslutat e Namn
fakturaképskunder klagomals- * Kontaktuppgifter
Annan extern irende

mottagare:
e n/a

Fakturamottagare:
e Namn
o Kontaktuppgifter
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Administrera Intresseavvagning Namn Bitraden: Tio ar Borgensman:
kravhanteringen Personnummer e Aptic e Namn
gillande interna Kontaktuppgifter e Microsoft e Personnummer
fordringar for Avtalsnummer/ o Kontaktuppgifter
slutkunder inom kgntral.dsID . Annan extern e Finansiella uppgifter
fakturaksp Finansiella uppgifter mottagare:
o Kronofogden Fakturakdpskund:
e Tingsratten e Namn
e Personnummer
o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Avtalsnummer/
kontraktsID
e Finansiella uppgifter
Kronofogden:
e Namn
e Personnummer
o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
Intern och extern Rattslig Postort Bitraden: Tio &r Kund:
rapportering forpliktelse Riskklass o Microsoft ¢ Postort
PD-varde e Personnummer
Personnummer Annan extern e Finansiella uppgifter
Finansiella uppgifter mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Postort
e Finansiella uppgifter
Serafim Finans:
e Riskklass
e PD-varde
Berakna hur mycket Rattslig Personnummer Bitraden: Sju ar Kund:
avsattningar som ska | férpliktelse Riskklass ¢ Microsoft e Personnummer
goras baserat pa PD-varde e Finansiella uppgifter
forvantade/faktiska Finansiella uppgifter Annan extern
kreditforluster mottagare: Serafim Finans:
e n/a e Riskklass
e PD-varde
e Finansiella uppgifter
Bokfora Rattslig Transaktionsuppgifter | Bitraden: Sju ar Serafim Finans:
verksamhetens forpliktelse Namn e Microsoft e Transaktions-

transaktioner

Lanenummer

Annan extern
mottagare:
e n/a

uppgifter
e Namn
e L&nenummer
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Bilaga 4. Foretags- och fastighetsfinansiering

Kontaktperson

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Annan extern

. " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Marknadsforing mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar Kund:
foéretag o Kontaktuppgifter e HubSpot e Namn
e IP-adress o Kontaktuppgifter
Annan extern e IP-adress
mottagare:
e n/a
Ingd avtal med Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
féretagskunder e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ® Namn
o Kontaktuppgifter o Trapets férhallande e Personnummer
e Microsoft o Kontaktuppgifter

mottagare:
e n/a
Hantera inkommande | Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar efter Forfattaren av

kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan och mail

e Personnummer

o Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren
till meddelandet

e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern

avslutat kund-
forhéllande

meddelandet:

e Namn

e Personnummer

« Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren

mottagare:
. n/a till meddelandet
Administrera Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse ¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
konsumenter och e Adverse media o Aptic forhallande* « Kontaktuppgifter
beddéma om Serafim e Microsoft )
Finans kan hantera * Upp till tio &r Oppna kllor:
risken fér penningtvatt Annan extern efter avslutat o Adverse media
och finansiering av mottagare: kundférhallande
terrorism e n/a vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Forvalta Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet forpliktelse o Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
o Adverse media o Aptic forhallande* o Kontaktuppgifter
e Microsoft

Annan extern
mottagare:

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke

Oppna killor:
o Adverse media
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e n/a om penningtvatt

och finansiering

av terrorism
Vidta skarpta Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundkannedomsatgar | forpliktelse ¢ Kontaktuppgifter e AuraCloud avslutat kund- | ¢ Namn
der for att utreda om e Adverse media o Aptic forhallande* o Kontaktuppgifter
Serafim Finans kan * Microsoft

acceptera AML/CTF-
risken med kunden

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

Oppna killor:
e Adverse media

mottagare: kundforhallande
e Fipo vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Hantera inkomna Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar efter Representant:
klagomal fran ¢ Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat e Namn
foretagskunder klagomals- ¢ Kontaktuppgifter
Annan extern irende
mottagare: Klagande:
e n/a e Namn
o Kontaktuppgifter
Hantera, utreda och Rattslig e Kunduppgifter Bitraden: Fem ar efter Serafim Finans:
rapportera incidenter | forpliktelse (samtliga) ¢ Microsoft stangd rapport | e Kunduppgifter
e Loggdata (samtliga)
e Kommunikation med Annan extern e Loggdata

kund
Handelseanalys

mottagare:

e Finans-
inspektionen

o Integritetsskydds-
myndigheten

e Kommunikation med

kund
e Handelseanalys

Anvandare av kundportal

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. il . Kategorier av EGERYELLED ) X Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Ingd avtal med Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
féretagskunder e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ® Namn
¢ Kontaktuppgifter o Trapets f6rhallande ¢ Personnummer
e Microsoft o Kontaktuppgifter
Annan extern
mottagare:
e n/a
Hantera inkomna Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar efter Representant:
klagomal fr&n ¢ Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat e Namn
foretagskunder klagomals- e Kontaktuppgifter
Annan extern arende

mottagare:
e n/a

Klagande:
e Namn

87 (138)




S

SERAFIM

FINANS

Integritetspolicy

| o Kontaktuppgifter

Styrelse

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Kategorier av

Bitraden/annan

Férundersoka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Rattslig grund

Intresseavvagning

personuppgifter

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

extern mottagare
Bitraden:

e HubSpot
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

X . Kalla till
Lagringstid )
personuppgifter

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

ucC:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Méklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan och mail

Intresseavvagning

e Namn

e Personnummer

o Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren
till meddelandet

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern

Fem &r efter
avslutat kund-

forhallande

Forfattaren av

meddelandet:

e Namn

e Personnummer

o Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren

mottagare: )
e n/a till meddelandet
Uppratta och ingd Intresseavvagning | ¢ Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkiannedoms-
¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud forhallande uppgifter
e Personnummer o Aptic o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter e Dun & Bradstreet e Personnummer
 Uppgifter om e Microsoft e Finansiella uppgifter

familjeférhallande
o Skatterattslig hemvist
e ID-kopia

Annan extern
mottagare:
e n/a

o Uppgifter om
familjeférhallande

o Skatterattslig
hemvist
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e ID-kopia
Jurist:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande
o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande
Administrera Rattslig Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
konsumenter och Personnummer forhallande* * Kontaktuppgifter
bedéma om Serafim Uppgifter om Annan extern e Personnummer
Finans kan hantera lagbvertrédel§er mottagare: * Upp till tio &r
risken f8r penningtvatt Adverse media * n/a efter avslutat Verifiera:
och finansiering av kundférhallande | ¢ Uppgifter om
terrorism vid misstanke lagovertradelser
om penningtvatt
och finansiering Oppna killor:
av terrorism ¢ Adverse media
Forvaltning av Rattslig Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar efter Kund:
befintliga krediter forpliktelse Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | e Kontaktuppgifter
Bolagsengagemang e Microsoft forhallande e Personnummer
Finansiella uppgifter e Bolagsengagemang
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter
lagovertradelser mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Ingd avtal med Intresseavvagning Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
féretagskunder Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ® Namn
Kontaktuppgifter o Trapets f5rhallande e Personnummer
e Microsoft o Kontaktuppgifter
Annan extern
mottagare:
e n/a
Administrera Intresseavvagning Namn Bitraden: Sju ar efter Kund:
upplaggning av l&n fér Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ® Namn
foretag Finansiella uppgifter e Aptic f6rhallande e Personnummer
e Microsoft
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Annan extern Dun & Bradstreet:
mottagare: e Finansiella uppgifter
e n/a

Forvalta Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:

kundférhallandet forpliktelse Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn

Personnummer férhallande* o Kontaktuppgifter
Uppgifter om Annan extern ¢ Personnummer
lagijvertréde@er mottagare: * Upp till tio &r
Adverse media e n/a efter avslutat Verifiera:
kundférhallande | © Uppgifterom
vid misstanke lagovertradelser
om penningtvatt
och finansiering Oppna killor:
av terrorism o Adverse media

Forvalta Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:

kundférhallandet och uppgifter e Microsoft avslutat kund- | e Kundkdnnedoms-

avtalsforhallandet Kontaktuppgifter forhallande uppgifter

med kunden Personnummer Annan extern o Kontaktuppgifter
mottagare: e Personnummer
e n/a

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

Vidta skarpta Rattslig Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:

kundkannedomsatgar | forpliktelse Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn

der for att utreda om Personnummer forhallande* e Kontaktuppgifter

Serafim Finans kan Uppgifter om Annan extern e Personnummer

acceptera AML/CTF- lagbvertrédel§er mottagare: * Upp till tio &r

risken med kunden Adverse media * Fipo efter avslutat Verifiera:

kundférhallande | ® Uppgifter om

vid misstanke lagovertradelser
om penningtvatt

och finansiering Oppna killor:

av terrorism o Adverse media

Hantera inkomna Intresseavvagning Namn Bitraden: Tva ar efter Representant:

klagomal fran Kontaktuppgifter ¢ Microsoft avslutat e Namn

féretagskunder klagomals- o Kontaktuppgifter
Annan extern irende
mottagare: Klagande:
e n/a e Namn
o Kontaktuppgifter

Hantera, utreda och Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:

rapportera faktiska forpliktelse Titel e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn

och potentiella Anstallningsuppgifter o Titel

intressekonflikter

Familjerelation
Ekonomiska intressen

e Anstallningsuppgifter
e Familjerelation
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e Intressekonflikten
e Bisyssla

Annan extern

mottagare:

e Finans-
inspektionen

e Berorda parter

e Ekonomiska
intressen

o Intressekonflikten

e Bisyssla

Serafim Finans:

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

Styrelseledamot:

e Namn

o Titel

e Anstallningsuppgifter

e Familjerelation

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

e Bisyssla

Ledningsgrupp

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Rattslig grund

Andamal (syfte)

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Upprétta och inga Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkannedoms-
¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud forhallande uppgifter
e Personnummer e Aptic o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter o Dun & Bradstreet o Personnummer
e Skatterattslig hemvist | o Microsoft e Finansiella uppgifter
e ID-kopia e Skatterattslig
Annan extern hemvist
mottagare: * ID-kopia
e n/a
Jurist:
e Kundkadnnedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Hantera, utreda och Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse o Titel e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn
o Anstallningsuppgifter o Titel

e Familjerelation

e Anstallningsuppgifter
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och potentiella
intressekonflikter

e Ekonomiska intressen
o Intressekonflikten
e Bisyssla

Annan extern

mottagare:

e Finans-
inspektionen

e Berorda parter

e Familjerelation

o Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

e Bisyssla

Serafim Finans:

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

CEO

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Forundersdka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Intresseavvagning

personuppgifter

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

extern mottagare
Bitraden:

e HubSpot
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

personuppgifter

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeforhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Uppratta och ingd
avtal med kunden

Intresseavvagning

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Bitraden:

e Bizzdo

e Aura Cloud

o Aptic

e Dun & Bradstreet
e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande
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Uppgifter om
hyresgaster

Uppgifter om
kopeavtal (Brf)
Skatterattslig hemvist
ID-kopia

Annan extern
mottagare:
e n/a

o Uppgifter om
hyresgaster

o Uppgifter om
kopeavtal (Brf)

o Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

o Uppgifter om
hyresgaster

o Uppgifter om
kopeavtal (Brf)

o Skatterattslig
hemvist

o ID-kopia

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Forvaltning av
befintliga krediter

Rattslig
forpliktelse

Kontaktuppgifter
Personnummer
Bolagsengagemang
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bolagsengagemang
e Finansiella uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsférhallandet
med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
familjeférhallande
Foretradarupplysning
ID-kopia

Bitraden:

e Aura Cloud
o Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande
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e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeforhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia
Administrera avslutet Intresseavvagning | e ID-kopia Bitraden: Fem &r efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia

férhallande
Annan extern

mottagare:
e n/a

CFO

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

.. o N Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Forundersoka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:
kundens behov och e Finansiella uppgifter o HubSpot o Kontaktuppgifter
om vi kan/vill  Uppgifter om  Microsoft « Finansiella uppgifter
tillgodose behovet familjeforhallande e Uppgifter om
Annan extern familjeforhallande
mottagare:
e n/a uc:

e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande
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Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

Upprétta och inga
avtal med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter
Skatterattslig hemvist
ID-kopia

Bitraden:

e Bizzdo

e Aura Cloud

o Aptic

e Dun & Bradstreet
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsférhallandet
med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
familjeférhallande
Foretradarupplysning
ID-kopia

Bitraden:

e Aura Cloud
e Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

Uppgifter om

familjeférhallande

e ID-kopia

uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning
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Maklare:

e Kundkannedoms-

uppgifter

Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-

uppgifter

Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia
Administrera avslutet | Intresseavvagning | e ID-kopia Bitraden: Fem ar efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia

forhéllande
Annan extern

mottagare:
e n/a

Borgensman

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

" o e s Kategorier av Bitraden/annan X . Kalla till

Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Forundersdka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:

kundens behov och e Boendeuppgifter ¢ HubSpot o Kontaktuppgifter

om vi kan/vill e Finansiella uppgifter ¢ Microsoft  Boendeuppgifter

tillgodose behovet e Personnummer e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om Annan extern e Personnummer

familjeférhallande mottagare: o Uppgifter om

familjeférhallande

e n/a

uc:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:
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o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Upprétta och ingd
avtal med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter

Bitraden:

e Bizzdo

e Aura Cloud
e Aptic

e Dun & Bradstreet

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
e Personnummer

Skatterattslig hemvist | o Microsoft e Finansiella uppgifter
ID-kopia e Skatteréttslig
Annan extern hemvist
mottagare: e ID-kopia
e n/a
Jurist:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Forvaltning av Rattslig Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar efter Kund:
befintliga krediter forpliktelse Personnummer e AuraCloud avslutat kund- o Kontaktuppgifter
Bolagsengagemang e Microsoft forhallande e Personnummer
Finansiella uppgifter e Bolagsengagemang
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter
lagovertradelser mottagare:
e n/a Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang
Verifiera:
e Uppgifter om
lagovertradelser
Ingd avtal med Intresseavvagning Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
féretagskunder Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | © Namn
Kontaktuppgifter e Trapets forhallande e Personnummer
Finansiella uppgifter e Microsoft o Kontaktuppgifter

Annan extern

Dun & Bradstreet

mottagare: e Finansiella uppgifter
e n/a

Administrera Intresseavvagning Namn Bitraden: Sju ar efter Kund:

uppléggning av &n for Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ® Namn

foretag

Finansiella uppgifter

e Aptic

férhéllande

e Personnummer
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e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsforhallandet
med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
familjeforhallande
Foretradarupplysning
ID-kopia

Bitraden:

e Aura Cloud
e Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeforhallande

e ID-kopia

ucC:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-

uppgifter

Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Hantera inkomna
klagomal fran
foretagskunder

Intresseavvagning

Namn
Kontaktuppgifter

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar efter
avslutat
klagomals-
arende

Representant:
e Namn
o Kontaktuppgifter

Klagande:
e Namn
o Kontaktuppgifter

Administrera
kravhanteringen
gallande interna

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter

Bitraden:
e Aptic
e AuraCloud

Tio ar

Borgensman:
e Namn
e Personnummer
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fordringar for
fastighetskrediter och
foretagslan

e Avtalsnummer/
kontraktsID
e Finansiella uppgifter

e Microsoft

Annan extern

mottagare:

o Kronofogden
e Tingsratten

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Avtalsnummer/
kontraktsID

e Finansiella uppgifter

Kronofogden:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

Administrera avslutet Intresseavvagning | e ID-kopia Bitraden: Fem &r efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia
férhallande
Annan extern
mottagare:
e n/a
Hantera rattsliga Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tio ar Serafim Finans:
ansprak mot Serafim e Personnummer e Microsoft e Transaktions-

Finans

e Transaktionsuppgifter

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

o Ovriga uppgifter
angivna av kund

o Uppgifter om din
kredit

o Uppgifter om ditt
sparkonto

Annan extern
mottagare:
Eventuella ombud

uppgifter

e Finansiella uppgifter

e Uppgifter om din
kredit

o Uppgifter om ditt
sparkonto

Den registrerade:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Uppgifter om din
kredit

o Uppgifter om ditt
sparkonto

Verklig huvudman

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Forundersdka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Intresseavvagning

personuppgifter

o Kontaktuppgifter

e Boendeuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

e Uppgifter om
familjeférhallande

extern mottagare
Bitraden:

e HubSpot

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

personuppgifter

Kund:

Kontaktuppgifter

e Boendeuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeforhallande
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ucC:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan och mail

Intresseavvagning

e Namn

e Personnummer

o Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren
till meddelandet

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Forfattaren av

meddelandet:

e Namn

e Personnummer

« Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren

mottagare:
e n/a till meddelandet
Upprétta och ingd Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem &r efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkiannedoms-
e Kontaktuppgifter  Aura Cloud férhallande uppgifter
e Personnummer o Aptic o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter ¢ Dun & Bradstreet e Personnummer
e Skatterattslig hemvist | o Microsoft e Finansiella uppgifter

e ID-kopia

Annan extern
mottagare:
e n/a

o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Upprétta och inga
avtal med kunden

Intresseavvagning

o Uppgifter om
lagévertradelser
e Personnummer

Bitraden:
e Microsoft

Fem ar efter
avslutat kund-
férhéllande

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser
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Annan extern

Kund:
e Personnummer

mottagare:
e n/a
Ingd avtal med Intresseavvagning Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
féretagskunder Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | © Namn
Kontaktuppgifter o Trapets férhallande e Personnummer
e Microsoft o Kontaktuppgifter
Annan extern
mottagare:
e n/a
Administrera Intresseavvagning Namn Bitraden: Sju ar efter Kund:
uppléaggning av lan for Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
foretag Finansiella uppgifter o Aptic férhallande e Personnummer
e Microsoft

Annan extern

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

mottagare:
e n/a
Administrera Rattslig Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
ingdende av avtal med | forpliktelse Kontaktuppgifter o Trapets avslutat kund- | ¢ Namn
konsumenter och Personnummer e Microsoft forhallande* e Kontaktuppgifter
PEP/RCA-status e Scrive e Personnummer

bedéma om Serafim
Finans kan hantera
risken for penningtvatt

Sanktionsstatus
Finansiella uppgifter
Skatterattslig hemvist

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig
hemvist

) o mottagare: kundférhallande
och f||.1an5|er|ngav Medborgarskap . n/a vid misstanke o Medborgarskap
terrorism i i i
Up?glfter"om om penningtvitt | ® BankID.-mformatlon
lagovertr.adelser. och finansiering e ID-kopia
BankID.-lnformatlon av terrorism
ID-kopia Trapets:
Adverse media e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
e Adverse media
Sakerstalla att Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
Serafim Finans féljer ¢ Sanktionsstatus e Microsoft avslutat kund- | e Sanktionsstatus

tillampliga
sanktionsregelverk

Annan extern
mottagare:
e Fipo

forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt

Kund:
e Namn
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och finansiering
av terrorism

Vid larm om traff mot
en sanktionslista
utreder Serafim
Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

Intresseavvagning

Namn

Personnummer
Medborgarskap
Geografisk anknytning
Boendeuppgifter
Sysselsattning
Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter
Sanktionsstatus
Adverse media
Uppgifter om
lagovertradelser
ID-kopia

Bitraden:
e Microsoft
e Trapets

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Trapets:
e Namn
e Sanktionsstatus

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Medborgarskap

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter
e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Forvaltning av
befintliga krediter

Rattslig
forpliktelse

Kontaktuppgifter
Personnummer
Bolagsengagemang
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bolagsengagemang
e Finansiella uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Forvalta
kundférhallandet

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus
Finansiella uppgifter
Boendeuppgifter
Skatterattslig hemvist
Medborgarskap

Bitraden:
e Trapets
e Microsoft
e Scrive

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Skatterattslig
hemvist

e Medborgarskap
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Uppgifter om
lagovertradelser
BankID-information
ID-kopia

Adverse media

och finansiering
av terrorism

e BankID-information
e ID-kopia

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Bogard:
e PEP/RCA-status

Oppna killor:
Adverse media

Forvalta
kundférhallandet och
avtalsforhallandet
med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter
Uppgifter om
familjeférhallande
Foretradarupplysning
ID-kopia

Bitraden:

e Aura Cloud
o Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
forhéllande

Kund:

e Kundkadnnedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

o ID-kopia

ucC:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande
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Vidta skarpta Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundkdnnedomséatgar | forpliktelse ¢ Kontaktuppgifter o Trapets avslutat kund- | e Namn
der for att utreda om * Personnummer * Microsoft forhallande* * Kontaktuppgifter
e PEP/RCA-status e Scrive e Personnummer

Serafim Finans kan
acceptera AML/CTF-
risken med kunden

Sanktionsstatus
Finansiella uppgifter

Annan extern

* Upp till tio &r
efter avslutat

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

* Boendeuppgifter mottagare: kundforhallande | ® Skatterattslig
o Skatterattslig hemvist « Fipo vid misstanke hemvist
e Medborgarskap om penningtvitt | ® Medborgarskap
o Uppgifter om och finansiering e BankID-information
lagovertradelser av terrorism e ID-kopia
e BankID-information
e ID-kopia Trapets:
e Adverse media o PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
o Adverse media
Utreda misstankta Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
beteenden/ e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
transaktioner for att o Kontaktuppgifter o Aptic forhallande* e Personnummer
e Finansiella uppgifter e Microsoft o Kontaktuppgifter

motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Annan extern
mottagare:
e n/a

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Lamna uppgifter till
behdérig myndighet nar
det finns misstanke

Rattslig
forpliktelse

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter

Bitraden:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

Kund:
e Namn
e Personnummer
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om penningtvatt eller
finansiering av

o Familjeuppgifter
e Bankuppgifter

Annan extern

* Upp till tio &r

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

terrorism, eller nar * Kredituppgifter mottagare: efter avslutat * Familjeuppgifter
sadan misstanke inte o Uppgifter om arbete « Fipo kundforhallande | ® Bankuppgifter
kan avfardas ¢ Transaktionsuppgifter e Polisen vid misstanke o Kredituppgifter
o Uppgifter om om penningtvatt | e Uppgifter om arbete
lagévertradelser och finansiering e Transaktions-
av terrorism uppgifter
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
e Transaktions-
uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Hantera inkomna Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar efter Representant:
klagomal fran ¢ Kontaktuppgifter ¢ Microsoft avslutat e Namn
foretagskunder klagomals- o Kontaktuppgifter
Annan extern irende

mottagare:
e n/a

Klagande:
e Namn
o Kontaktuppgifter

Agare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Kategorier av

personuppgifter

EGERYELLED
extern mottagare

Férundersoka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Rattslig grund

Intresseavvagning

o Kontaktuppgifter

e Boendeuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

Bitraden:
e HubSpot
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

X . Kalla till
Lagringstid 5
personuppgifter

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Boendeuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Personnummer

o Uppgifter om
familjeférhallande

ucC:

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
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e Boendeuppgifter
o Uppgifter om
familjeforhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Hantera inkommande
kontakt- och andra
forfragningar via
hemsidan och mail

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren
till meddelandet

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Forfattaren av

meddelandet:

e Namn

e Personnummer

o Ovriga uppgifter
angivna av forfattaren

mottagare: )
. n/a till meddelandet
Upprétta och inga Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkannedoms-
Kontaktuppgifter e AuraCloud forhallande uppgifter
Personnummer o Aptic o Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter e Dun & Bradstreet e Personnummer
Skatterattslig hemvist | o Microsoft o Finansiella uppgifter

ID-kopia

Annan extern
mottagare:
e n/a

o Skatterattslig
hemvist
o ID-kopia

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

e Skatterattslig
hemvist

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Administrera
uppléaggning av lan for
foretag

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Finansiella uppgifter

Bitraden:

e Aura Cloud
e Aptic

e Microsoft

Annan extern

Sju ar efter
avslutat kund-
férhallande

Kund:
e Namn
e Personnummer

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

mottagare:
e n/a
Administrera Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
ingédende av avtal med | férpliktelse Finansiella uppgifter o Trapets avslutat kund- | ¢ Namn
konsumenter och Sanktionsstatus e Microsoft forhallande* * Finansiella uppgifter

beddma om Serafim

Adverse media
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Finans kan hantera

* Upp till tio &r

Annan extern Trapets:
risken fér penningtvatt mottagare: efter avslutat « Sanktionsstatus
och finansiering av . n/a t;n:qu:::::zde
terrorism om penningtvatt 6ppna kallor:
och finansiering | ® Adverse media
av terrorism
Sakerstalla att Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
Serafim Finans féljer ¢ Sanktionsstatus e Microsoft avslutat kund- | e Sanktionsstatus

tillampliga

férhallande*

sanktionsregelverk Annan extern Kund:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim ¢ Medborgarskap o Trapets f5rhallande® o Sanktionsstatus

Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

Geografisk anknytning
Boendeuppgifter

Sysselsattning

Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter

Sanktionsstatus
Adverse media
Uppgifter om

lagovertradelser

ID-kopia

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Medborgarskap

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Forvaltning av
befintliga krediter

Rattslig
forpliktelse

Kontaktuppgifter

Personnummer

Bolagsengagemang
Finansiella uppgifter

Uppgifter om

lagovertradelser

Bitraden:
e Aura Cloud
e Microsoft

Annan extern
mottagare:

Fem ar efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bolagsengagemang
e Finansiella uppgifter

Dun & Bradstreet:
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e n/a

e Finansiella uppgifter
e Bolagsengagemang

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Forvalta
kundférhallandet

Rattslig
forpliktelse

Namn
Sanktionsstatus
Finansiella uppgifter
Adverse media

Bitraden:

e Trapets
e Microsoft

Annan extern

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r

Kund:
e Namn
e Finansiella uppgifter

Trapets:

mottagare: efter avslutat e Sanktionsstatus
e n/a kundférhallande .
vid misstanke Oppna kallor:
om penningtvatt e Adverse media
och finansiering
av terrorism
Forvalta Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Kundkannedoms-
avtalsférhallandet Kontaktuppgifter e Aptic férhallande uppgifter
med kunden Personnummer e Microsoft o Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter e Personnummer
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter

familjeférhallande
Foretradarupplysning
ID-kopia

mottagare:
e n/a

o Uppgifter om
familjeférhallande
e ID-kopia

ucC:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Varderingsman:

o Kundkannedomsupp
gifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
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o Uppgifter om
familjeférhallande
e ID-kopia
L]
Vidta skarpta Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundkinnedomsatgar | forpliktelse e Sanktionsstatus o Trapets avslutat kund- | ¢ Namn
der fér att utreda om * Finansiella uppgifter e Microsoft férhallande* e Finansiella uppgifter

Serafim Finans kan
acceptera AML/CTF-

Adverse media

Annan extern

* Upp till tio &r

Trapets:

risken med kunden mottagare: efter avslutat e Sanktionsstatus
e Fipo kundférhallande
vid misstanke Oppna killor:
om penningtvatt | e Adverse media
och finansiering
av terrorism
Utreda misstankta Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Kund:
beteenden/ e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
transaktioner for att o Kontaktuppgifter e Aptic férhallande* e Personnummer
e Finansiella uppgifter e Microsoft o Kontaktuppgifter

motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Annan extern
mottagare:
e n/a

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

o Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagovertradelser

Lamna uppgifter till
behérig myndighet nar
det finns misstanke
om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sadan misstanke inte
kan avfardas

Rattslig
forpliktelse

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e n/a

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

o Uppgifter om arbete
e Transaktions-

uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
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Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagoévertradelser

Administrera avslutet | Intresseavvagning | e ID-kopia Bitraden: Fem ar efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia

forhéllande
Annan extern

mottagare:
n/a
Hantera, utreda och Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse o Titel e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn
och potentiella o Anstallningsuppgifter o Titel
intressekonflikter » Familjerelation Annan extern o Anstallningsuppgifter
e Ekonomiska intressen mottagare: o Familjerelation
o Intressekonflikten e Finans- e Ekonomiska
* Bisyssla inspektionen intressen
o Berdrda parter e Intressekonflikten
e Bisyssla

Serafim Finans:

e Ekonomiska
intressen

o Intressekonflikten

Revisor

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

.. o N Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Administrera Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Sju ar efter Kund:
upplaggning av lan for e Personnummer e Aura Cloud avslutat kund- | ® Namn
foretag e Aptic forhallande e Personnummer
e Microsoft

Annan extern

mottagare:
e n/a
Upprétta och inga Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
avtal med kunden uppgifter e Bizzdo avslutat kund- | e Kundkannedoms-
¢ Kontaktuppgifter e Aura Cloud férhallande uppgifter
e Personnummer o Aptic o Kontaktuppgifter
e Dun & Bradstreet e Personnummer
e Microsoft
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Jurist:

Annan extern e Kundkannedoms-

mottagare: uppgifter
e nfa o Kontaktuppgifter
e Personnummer
Forvalta Intresseavvagning | e Kundkannedoms- Bitraden: Fem &r efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Kundkannedoms-
avtalsférhallandet o Kontaktuppgifter  Aptic férhallande uppgifter
med kunden ¢ Personnummer ¢ Microsoft ¢ Kontaktuppgifter
e Foretradarupplysning e Personnummer
e ID-kopia Annan extern e ID-kopia
mottagare:
e n/a uc:

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:
e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
e Personnummer
o ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e ID-kopia

Representant

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

. il . Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Forundersdka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:
kundens behov och e Finansiella uppgifter o HubSpot o Kontaktuppgifter
om vi kan/vill e Uppgifter om e Microsoft « Finansiella uppgifter
tillgodose behovet familjeforhallande o Uppgifter om
Annan extern familjeférhallande
mottagare:
e n/a ucC:

e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
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o Uppgifter om
familjeforhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

Varderingsman:
o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter

Upprétta och ingd
avtal med kunden

Intresseavvagning

Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter
Personnummer
Finansiella uppgifter
Skatterattslig hemvist
ID-kopia

Bitraden:

e Bizzdo

e Aura Cloud

e Aptic

e Dun & Bradstreet
e Microsoft

Fem &r efter Kund:
avslutat kund- | e Kundkdnnedoms-
férhallande uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig

Annan extern hemvist
mottagare: e ID-kopia
e n/a
Jurist:
e Kundkannedoms-
uppgifter
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Finansiella uppgifter
o Skatterattslig
hemvist
e ID-kopia
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
Administrera Rattslig Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
ingdende av avtal med | férpliktelse Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | ¢ Namn
konsumenter och Personnummer e Aptic férhallande* e Kontaktuppgifter
bedéma om Serafim PEP/RCA-status o Trapets e Personnummer
Finans kan hantera Sanktlo.rjsstjatus . * Microsoft * Upp till tio & o Skatterattslig
Skatterattslig hemvist e Scrive hemvist

risken for penningtvatt
och finansiering av
terrorism

Medborgarskap
Uppgifter om
lagovertradelser
BankID-information
ID-kopia

Adverse media

Annan extern
mottagare:
e n/a

efter avslutat
e Medborgarskap

e BankID-information

kundférhallande
vid misstanke

om penningtvatt | ° ID-kopia
och finansiering
av terrorism Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Bogard:
o PEP/RCA-status

Oppna killor:
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e Adverse media

Sakerstalla att
Serafim Finans foljer
tillampliga

Intresseavvagning

e Namn
e Sanktionsstatus

Bitraden:
e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

Trapets:
e Sanktionsstatus

sanktionsregelverk Annan extern Kund:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundforhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim ¢ Medborgarskap o Trapets f5rhallande® o Sanktionsstatus

Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

e Geografisk anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktionsuppgifter

e Sanktionsstatus

e Adverse media

o Uppgifter om
lagovertradelser

e ID-kopia

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Medborgarskap

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

o ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Forvaltning av
befintliga krediter

Rattslig
forpliktelse

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

o Bolagsengagemang

e Finansiella uppgifter

e Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e AuraCloud
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

Kund:

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Bolagsengagemang
e Finansiella uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

e Bolagsengagemang

Verifiera:
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o Uppgifter om
lagovertradelser

Forvalta
kundférhallandet

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus
Skatterattslig hemvist

Bitraden:

e Aura Cloud
e Aptic

e Trapets

e Microsoft
e Scrive

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

o Skatterattslig
hemvist

Medborgarskap kundférhallande | © Medborgarskap
Uppgifter om Annan extern vid misstanke e BankID-information
lagovertradelser mottagare: om penningtvitt | ® ID-kopia
BankID-information . n/a och finansiering
ID-kopia av terrorism Trapets:
Adverse media « PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
e Adverse media
Forvalta Intresseavvagning Kundkannedoms- Bitraden: Fem ar efter Kund:
kundférhallandet och uppgifter e Aura Cloud avslutat kund- | e Kundkannedoms-
avtalsforhallandet Kontaktuppgifter ¢ Aptic forhallande uppgifter
med kunden Personnummer e Microsoft o Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter e Personnummer
Uppgifter om Annan extern e Finansiella uppgifter

familjeférhallande
Foretradarupplysning
ID-kopia

mottagare:
e n/a

o Uppgifter om
familjeférhallande
e ID-kopia

uc:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e Foretradarupplysning

Maklare:

e Kundkannedoms-
uppgifter
Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter
Uppgifter om
familjeférhallande
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e ID-kopia

Varderingsman:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

e ID-kopia

Vidta skarpta
kundkannedomsatgar
der for att utreda om
Serafim Finans kan
acceptera AML/CTF-
risken med kunden

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
PEP/RCA-status
Sanktionsstatus
Skatterattslig hemvist

Bitraden:

e Aura Cloud
e Aptic

e Trapets

e Microsoft
e Scrive

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat

Kund:

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

o Skatterattslig
hemvist

. MedbAorgarskap kundférhallande | ® Medborgarskap
o Uppgifter om Annan extern vid misstanke e BankID-information
lagovertradelser mottagare: om penningtvatt | ® LD-kopia
* BankID-information e Fipo och finansiering
* ID-kopia av terrorism Trapets:
* Adverse media e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Bogard:
e PEP/RCA-status
Oppna killor:
e Adverse media
Utreda misstankta Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
beteenden/ e Personnummer e AuraCloud avslutat kund- e Namn
transaktioner for att * Kontaktuppgifter * Aptic forhallande* e Personnummer
e Finansiella uppgifter e Microsoft o Kontaktuppgifter

motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Annan extern
mottagare:
e n/a

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

o Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter
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Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Lamna uppgifter till Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Kund:
behérig myndighet nar | forpliktelse e Personnummer e n/a avslutat kund- | e Namn
det finns misstanke * Kontaktuppgifter férhallande* e Personnummer
om penningtvitt eller e Finansiella uppgifter Annan extern o Kontaktuppgifter
finansiering av ¢ ;amllljeupﬁftglfter mottagare: * Upp till tio &r ° Flnaljslella u.ppglfter
o Bankuppgifter .
terrorism, eller nar . Kreditfsggifter * Fipo efter avslutat ° ;amllljeur;ﬂiglfter
: : : ! * Polisen kundférhallande | ® BanKUPPsITier
sadan nj|sstanke inte « Uppgifter om arbete v « Kredituppgifter
kan avfardas . Trans.akt|onsuppg|fter om penningtvitt | Uppgifter om arbete
° Up?gﬁter"om och finansiering ® Trans.aktlons'
lagévertradelser av terrorism uppgifter
Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
Serafim Finans:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter
e Transaktions-
uppgifter
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Bokfora anstalldas Avtal e Namn Bitraden: Sju ar Anstalld:
privata utlagg e n/a e Namn
Annan extern
mottagare:
e n/a
Skapa synlighet for Samtycke e Namn Bitraden: Ej tidsbestamt | Kund:
Serafim Finans i e Bild e n/a e Namn
externa kanaler e Bild
Annan extern
mottagare:
e LinkedIn
e Meta
e TikTok
Administrera avslutet Intresseavvagning | e ID-kopia Bitraden: Fem &r efter Kund:
med kundférhallandet e Microsoft avslutat kund- | e ID-kopia
férhéllande
Annan extern
mottagare:
e n/a
Hantera rattsliga Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Tio ar Serafim Finans:
ansprak mot Serafim e Personnummer e Microsoft e Transaktions-

Finans

Transaktionsuppgifter

uppgifter
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o Kontaktuppgifter e Finansiella uppgifter

e Finansiella uppgifter Annan extern

o Ovriga uppgifter mottagare: Kund:

angivna av kund « Eventuella ombud e Namn
e Personnummer
o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
Inbetalare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Sakerstalla att
Serafim Finans foljer
tillampliga

Rattslig grund

Intresseavvagning

personuppgifter

e Namn
e Sanktionsstatus

extern mottagare
Bitraden:
e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
férhallande*

personuppgifter
Trapets:
e Sanktionsstatus

sanktionsregelverk Annan extern Kund:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Trapets:
en sanktionslista e Personnummer e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn
utreder Serafim ¢ Medborgarskap o Trapets f5rhallande® o Sanktionsstatus

Finans om det ror sig
om en akta traff och
om kundférhallandet
ingds eller fortsatta

Geografisk anknytning
Boendeuppgifter
Sysselsattning
Finansiella uppgifter
Transaktionsuppgifter
Sanktionsstatus
Adverse media
Uppgifter om
lagovertradelser

e ID-kopia

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

e Medborgarskap

o Geografisk
anknytning

e Boendeuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Transaktions-
uppgifter

e ID-kopia

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter
e Transaktions-

uppgifter

Verifiera:
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o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:

e Adverse media

Utreda misstankta
beteenden/
transaktioner for att
motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Intresseavvagning

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:

e Aura Cloud
o Aptic

e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

e Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagoévertradelser

Lamna uppgifter till
behdérig myndighet nar
det finns misstanke
om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sddan misstanke inte
kan avfardas

Rattslig
forpliktelse

Namn
Personnummer
Kontaktuppgifter
Finansiella uppgifter
Familjeuppgifter
Bankuppgifter
Kredituppgifter
Uppgifter om arbete
Transaktionsuppgifter
Uppgifter om
lagovertradelser

Bitraden:
e n/a

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Kund:

e Namn

e Personnummer

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter

e Familjeuppgifter

e Bankuppgifter

o Kredituppgifter

o Uppgifter om arbete

e Transaktions-
uppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter
o Kredituppgifter

Serafim Finans:

e Finansiella uppgifter

o Kredituppgifter

e Transaktions-
uppgifter

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser
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Bilaga 5. Samarbetspartners inom

konsumentkreditgivning

Kontaktperson

Integritetspolicy

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Rattslig grund

tillgodose behovet

Annan extern

Marknadsforing mot Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r Kund:
foéretag o Kontaktuppgifter e HubSpot e Namn
e IP-adress o Kontaktuppgifter

Annan extern e IP-adress

mottagare:

e n/a
Mojliggora nya Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar Samarbetspartner:
samarbeten med ¢ Kontaktuppgifter ¢ The Generation e Namn
potentiella e Microsoft o Kontaktuppgifter
samarbetspartners

Annan extern

mottagare:

e n/a
Undersoka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Ett &r Samarbetspartner:
samarbetspartners e HubSpot o Kontaktuppgifter
behov och om vi kan e Microsoft

mottagare:
e n/a
Sakerstalla Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar efter Samarbetspartner:
samarbetspartners e Kontaktuppgifter e HubSpot avslutat e Namn
behov och om vi e Scrive samarbete e Kontaktuppgifter
e Microsoft

kan/vill tillgodose
behovet for att

Annan extern

onboarda
samarbetspartnern mottagare:
e n/a
Administrera Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Samarbetspartner:
ingdendet av avtal e Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat e Namn
med samarbets- samarbete e Kontaktuppgifter

partners for att

Annan extern

hantera AML/CTF- mottagare:

risken med e Fipo

samarbetet e Polisen

Registrera Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Ett &r efter Kontaktperson:
samarbetspartners i * Kontaktuppgifter e Aura Cloud avslutat e Namn
produktionssystem for e Microsoft samarbete o Kontaktuppgifter

att hantera
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samarbetspartner
enligt avtalat Annan extern
mottagare:
e n/a
Upprétthalla Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar efter Samarbetspartner:
partnerrelationen med ¢ Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat e Namn
samarbetspartners samarbete * Kontaktuppgifter
Annan extern
mottagare:
e n/a
Hantera, utreda och Rattslig o Kunduppgifter Bitraden: Fem ar efter Serafim Finans:
rapportera incidenter | forpliktelse (samtliga) o Microsoft stangd rapport | ¢ Kunduppgifter
e Loggdata (samtliga)
o Kommunikation med Annan extern e Loggdata

kund
e Handelseanalys

mottagare:

e Finans-
inspektionen

o Integritetsskydds-
myndigheten

o Kommunikation med
kund
e Handelseanalys

Medicinskt ansvarig

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Mojliggora nya
samarbeten med

Intresseavvagning

e Namn
e Medicinska

Bitraden:
e The Generation

Tva ar

Samarbetspartner:
e Namn

potentiella kvalifikationer o Microsoft ¢ Medicinska
samarbetspartners kvalifikationer
Annan extern
mottagare:
e n/a
Sakerstalla Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Tva ar efter Samarbetspartner:
samarbetspartners ¢ Medicinska o HubSpot avslutat e Namn
behov och om vi kvalifikationer e Scrive samarbete e Medicinska
e Microsoft kvalifikationer

kan/vill tillgodose
behovet for att

Annan extern

onboarda
samarbetspartnern mottagare:

e n/a
Uppratthalla Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem &r efter Samarbetspartner:
partnerrelationen med ¢ Medicinska e Microsoft avslutat e Namn
samarbetspartners kvalifikationer samarbete e Medicinska

Annan extern
mottagare:
e n/a

kvalifikationer
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Firmatecknare

Integritetspolicy

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

tillgodose behovet

Annan extern

. " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Mojliggdra nya Intresseavvagning | e Namn Bitriden: Tva ar Samarbetspartner:
samarbeten med  Kontaktuppgifter e The Generation e Namn
potentiella ¢ Personnummer ¢ Microsoft  Kontaktuppgifter
samarbetspartners e Personnummer

Annan extern

mottagare:

e n/a
Undersoka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Ett ar Samarbetspartner:
samarbetspartners e HubSpot o Kontaktuppgifter
behov och om vi kan e Microsoft

mottagare:
e n/a
Sakerstalla Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Tva ar efter Samarbetspartner:
samarbetspartners ¢ Kontaktuppgifter ¢ HubSpot avslutat o Namn
behov och om vi * Personnummer e Scrive samarbete ¢ Kontaktuppgifter
e Microsoft e Personnummer

kan/vill tillgodose
behovet for att

Annan extern

onboarda
samarbetspartnern mottagare:
e n/a
Upprétthéalla Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar efter Samarbetspartner:
partnerrelationen med e Kontaktuppgifter o Microsoft avslutat e Namn
samarbetspartners e Personnummer samarbete o Kontaktuppgifter
Annan extern e Personnummer
mottagare:
e n/a

Verklig huvudman

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Administrera Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Samarbetspartner:
ing&endet av avtal  Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat e Namn
med e Personnummer samarbete e Kontaktuppgifter

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

o PEP/RCA-status

Annan extern e Personnummer

mottagare: e Sysselsattning
e Finansiella uppgifter

samarbetspartners for
att hantera AML/CTF-
e Fipo

e Polisen
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risken med
samarbetet

e Sanktionsstatus

o Uppgifter om
lagovertradelser

o Adverse media

e Boendeuppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-status

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Sakerstalla att
Serafim Finans féljer

Intresseavvagning

e Namn
e Sanktionsstatus

Bitraden:
e Microsoft

Fem ar efter
avslutat kund-

Trapets:
e Sanktionsstatus

tillampliga forhallande*
sanktionsregelverk Annan extern Samarbetspartner:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff pa Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Samarbetspartner:
sanktionslistan utreds e Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn

huruvida
samarbetspartners
eller representant/
huvudman ar
sanktionerad eller inte
for att utreda om
Serafim Finans kan
ingd avtal med
samarbetspartnern
ellerinte

e Personnummer
e Sysselsattning
e Boendeuppgifter
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
o Uppgifter om
lagovertradelser
o Adverse media

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Sysselsattning
e Boendeuppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-status

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:

o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:
o Adverse media

Utreda misstankta
beteenden/
transaktioner for att
motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Intresseavvagning

e Namn

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

o PEP/RCA-status

e Sanktionsstatus

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e Fipo

Fem ar efter
avslutat kund-
férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande

vid misstanke

Samarbetspartner:
e Namn

o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Sysselsattning

e Boendeuppgifter

Dun & Bradstreet:
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o Uppgifter om
lagovertradelser
e Adverse media

om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

e Finansiella uppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-status

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser

Oppna killor:

o Adverse media
Lamna uppgifter till Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Samarbetspartner:
behérig myndighet nar | forpliktelse e Kontaktuppgifter e n/a avslutat kund- | ¢ Namn

det finns misstanke
om penningtvatt eller
finansiering av
terrorism, eller nar
sddan misstanke inte
kan avfardas

e Personnummer
e Sysselsattning

e Finansiella uppgifter

e Boendeuppgifter
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
o Uppgifter om
lagovertradelser
e Adverse media

Annan extern
mottagare:

e Fipo

e Polisen

férhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Sysselsattning
e Boendeuppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-status

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Agare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Mojliggora nya
samarbeten med
potentiella
samarbetspartners

Intresseavvagning

personuppgifter
e Namn

o Kontaktuppgifter
e Personnummer

extern mottagare
Bitraden:

e The Generation
e Microsoft

Annan extern
mottagare:

Tva ar

personuppgifter
Samarbetspartner:
e Namn

o Kontaktuppgifter
e Personnummer
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e n/a
Undersoka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Ett &r Samarbetspartner:
samarbetspartners e HubSpot o Kontaktuppgifter
behov och om vi kan e Microsoft
tillgodose behovet
Annan extern
mottagare:
e n/a
Sakerstalla Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Tva ar efter Samarbetspartner:
samarbetspartners  Kontaktuppgifter e HubSpot avslutat e Namn
behov och om vi ¢ Personnummer e Scrive samarbete o Kontaktuppgifter
kan/vill tillgodose e Bankuppgifter e Microsoft e Personnummer
behovet for att e Bankuppgifter
onboarda Annan extern
samarbetspartnern mottagare:
e n/a
Uppratthalla Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Samarbetspartner:
partnerrelationen med ¢ Kontaktuppgifter ¢ Microsoft avslutat e Namn
samarbetspartners e Personnummer samarbete ¢ Kontaktuppgifter
e Bankuppgifter Annan extern e Personnummer
e Finansiella uppgifter mottagare: ¢ Bankuppgifter
e n/a e Finansiella uppgifter
Hantera, utreda och Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse o Titel e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn
och potentiella e Anstallningsuppgifter o Titel
intressekonflikter * Familjerelation Annan extern e Anstallningsuppgifter
e Ekonomiska intressen mottagare: o Familjerelation
. Ir}tressekonflikten o Finans- e Ekonomiska
* Bisyssla inspektionen intressen
o Berérda parter ¢ Intressekonflikten
e Bisyssla
Serafim Finans:
e Ekonomiska
intressen
e Intressekonflikten
Representant

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

.. o N Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till

Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid i
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Administrera Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Samarbetspartner:

ing&endet av avtal  Kontaktuppgifter e Microsoft avslutat e Namn

med e Personnummer samarbete o Kontaktuppgifter

samarbetspartners for * Sysselsattning Annan extern e Personnummer

att hantera AML/CTF- * Finansiella uppgifter mottagare: o Sysselsattning

e Boendeuppgifter
o PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter

e Fipo
e Polisen

risken med
samarbetet

Bogard:
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o Uppgifter om
lagovertradelser
e Adverse media

e PEP/RCA-status

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Sakerstalla att
Serafim Finans foljer
tillampliga

Intresseavvagning

e Namn
e Sanktionsstatus

Bitraden:
e Microsoft

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

Trapets:
e Sanktionsstatus

sanktionsregelverk Annan extern Samarbetspartner:
mottagare: * Upp till tio &r e Namn
e Fipo efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism
Vid larm om traff pa Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Samarbetspartner:
sanktionslistan utreds e Kontaktuppgifter o Microsoft avslutat kund- | ¢ Namn

huruvida
samarbetspartners
eller representant/
huvudman ar
sanktionerad eller inte
for att utreda om
Serafim Finans kan
ingd avtal med
samarbetspartnern
eller inte

e Personnummer
e Sysselsattning
e Boendeuppgifter
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
o Uppgifter om
lagovertradelser
e Adverse media

Annan extern

mottagare:

e Fipo

e Finans-
inspektionen

forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Sysselsattning
e Boendeuppgifter

Bogard:
e PEP/RCA-status

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Utreda misstankta
beteenden/
transaktioner for att
motverka
penningtvatt och
terrorismfinansiering

Intresseavvagning

e Namn
o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Sysselsattning
e Finansiella uppgifter
e Boendeuppgifter
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
e Uppgifter om
lagovertradelser
o Adverse media

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e Fipo

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

* Upp till tio &r
efter avslutat
kundférhallande
vid misstanke
om penningtvatt
och finansiering
av terrorism

Samarbetspartner:
e Namn

o Kontaktuppgifter
e Personnummer
e Sysselsattning

e Boendeuppgifter

Dun & Bradstreet:
e Finansiella uppgifter

Bogard:
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e PEP/RCA-status

Trapets:

e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus

Verifiera:
o Uppgifter om
lagovertradelser

Oppna killor:
e Adverse media

Lamna uppgifter till
behorig myndighet nar
det finns misstanke
om penningtvatt eller

Rattslig
forpliktelse

Namn
Kontaktuppgifter
Personnummer
Sysselsattning
Finansiella uppgifter

Bitraden:
e n/a

Annan extern

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande*

Samarbetspartner:
e Namn

o Kontaktuppgifter
e Personnummer

finansiering av Boond ' mottagare: * Upp till tio &r . Sysselséttnin.g
terrorism, eller nar oendeuppgifter e Fipo efter avslutat ¢ Boendeuppgifter
s dan misstanke int PEP/RCA-status « Polisen kundférhallande
sadan rT'nss ankeinte Sanktionsstatus vid misstanke Dun & Bradstreet:
kan avfardas Uppgifter om om penningtvitt | ¢ Finansiella uppgifter
lagovertradelser och finansiering
Adverse media av terrorism Bogard:
e PEP/RCA-status
Trapets:
e PEP/RCA-status
e Sanktionsstatus
Verifiera:
o Uppgifter om
lagévertradelser
Oppna killor:
¢ Adverse media
Hantera rattsliga Intresseavvagning Namn Bitraden: Tio ar Serafim Finans:
ansprak mot Serafim Personnummer e Microsoft e Transaktions-
Finans Transaktionsuppgifter uppgifter
Kontaktuppgifter Annan extern e Finansiella uppgifter
Ifinansiella uppgifter mottagare:
Ovriga uppgifter « Eventuella ombud Den registrerade:
angivna av kund o Namn
e Personnummer
o Kontaktuppgifter
e Finansiella uppgifter
Bokfora anstalldas Avtal Namn Bitraden: Sju ar Anstalld:
privata utlagg e n/a e Namn

Annan extern
mottagare:
e n/a
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Skapa synlighet for Samtycke e Namn Bitraden: Ej tidsbestamt | Den registrerade
Serafim Finans i e Bild e n/a e Namn
externa kanaler e Bild

Annan extern

mottagare:

e LinkedIn

e Meta

e TikTok
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Kontaktperson

Integritetspolicy

Samtliga andamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

" " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Administrera Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Samarbetspartner:
férhéllandet med e Personnummer e Microsoft avslutat e Namn
brokers o Kontaktuppgifter samarbete e Personnummer
Annan extern o Kontaktuppgifter
mottagare:
e n/a
Hantera, utreda och Rattslig e Kunduppgifter Bitraden: Fem ar efter Serafim Finans:
rapportera incidenter | forpliktelse (samtliga) ¢ Microsoft stangd rapport | e Kunduppgifter
e Loggdata (samtliga)
e Kommunikation med Annan extern e Loggdata

kund
e Handelseanalys

mottagare:

e Finans-
inspektionen

o Integritetsskydds-
myndigheten

¢ Kommunikation med
kund
e Handelseanalys

Styrelse

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

.. o N Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Kontrollera uppgifter Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Dun & Bradstreet:
om leverantdrer och e Personnummer e Microsoft avslutat e Namn
samarbetspartner e Uppgifter om uppdrag leverantors-  Personnummer
Annan extern férhallande e Uppgifter om
mottagare: uppdrag
e n/a
Hantera, utreda och Rattslig e Namn Bitraden: Fem ar efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse o Titel e Microsoft stangd rapport | ¢ Namn
och potentiella o Anstallningsuppgifter o Titel

intressekonflikter

e Familjerelation

o Ekonomiska intressen
e Intressekonflikten

e Bisyssla

Annan extern

mottagare:

e Finans-
inspektionen

e Berorda parter

e Anstallningsuppgifter

e Familjerelation

e Ekonomiska
intressen

o Intressekonflikten

e Bisyssla
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Serafim Finans:

o Ekonomiska
intressen

o Intressekonflikten

Styrelseledamot:

e Namn

e Titel

o Anstallningsuppgifter

e Familjerelation

e Ekonomiska
intressen

e Intressekonflikten

e Bisyssla

CEO

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. il e Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid :
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Kontrollera uppgifter Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Dun & Bradstreet:
om leverantdrer och e Personnummer e Microsoft avslutat e Namn
samarbetspartner e Uppgifter om uppdrag leverantdrs- e Personnummer
Annan extern férhallande e Uppgifter om
mottagare: uppdrag
e n/a

Verklig huvudman

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

.. o N Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Kontrollera uppgifter Intresseavvagning | e Namn Bitraden: Fem ar efter Dun & Bradstreet:
om leverantdrer och e Personnummer e Microsoft avslutat e Namn
samarbetspartner * Uppgifter om uppdrag leverantdrs- e Personnummer
Annan extern férhallande e Uppgifter om
mottagare: uppdrag
e n/a
Sanktionsslagning pa Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:
verkliga huvudman i e Sanktionsstatus e Microsoft avslutat e Sanktionsstatus
leverantdrskontroll for leverantdrs-
att sakerstalla att Annan extern forhallande Dun & Bradstreet:
Serafim Finans inte mottagare: e Namn
ska bega e n/a
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Overtradelser av
sanktionsregelverket

Administrera Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem &r efter Samarbetspartner:

férhéllandet med e Personnummer e Microsoft avslutat e Namn

brokers o Kontaktuppgifter samarbete e Personnummer
Annan extern o Kontaktuppgifter
mottagare:
e n/a

Sakerstalla att Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Fem ar efter Trapets:

Serafim Finans foljer e Sanktionsstatus e Microsoft avslutat e Sanktionsstatus

sanktionsregelverket samarbete

Annan extern
mottagare:
e n/a

Verklig huvudman:
e Namn

Representant

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Bokfdéra anstalldas
privata utlagg

Avtal

e Namn

Bitraden:
e n/a

Annan extern
mottagare:
e n/a

Sju ar

Anstalld:
e Namn

Revisor

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Kontrollera uppgifter
om leverantérer och
samarbetspartner

Intresseavvagning

e Namn
e Personnummer
o Uppgifter om uppdrag

Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem ar efter
avslutat
leverantors-
férhéllande

Dun & Bradstreet:

e Namn

e Personnummer

o Uppgifter om
uppdrag
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Referens hos leverantor

Samtliga andamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

" " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Bokfdra Rattslig e Transaktionsuppgifter | Bitraden: Sju ar Serafim Finans:
verksamhetens forpliktelse e Namn e Microsoft e Namn
transaktioner e Lanenummer

Annan extern

mottagare:

e n/a
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Bilaga 7. Ovrigt

Besokare

Samtliga andamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

" " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till

Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Hantering av besokare | Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Sex manader Besokare:

till kontoret e Arbetsgivare e n/a e Namn

e Arbetsgivare
Annan extern
mottagare:

e n/a

Anhorig till anstalld

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

.. o T Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid X
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Sakerstalla att Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Upp till ett ar Anstalld:
Serafim Finans kan * Kontaktuppgifter e Hailey HR efteravslutad | e Namn
kontakta anhérig vid * Relation till anstalld e Microsoft anstallning ¢ Kontaktuppgifter
behov e Relation till anstalld
Annan extern
mottagare:
e n/a

Eventdeltagare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

. el . Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Samla in information Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Ett ar Eventdeltagare:
for att hantera event  Kostpreferenser e HubSpot o Kontaktuppgifter
e ev. Bild o Kostpreferenser
Annan extern e ev. Bild
mottagare:
e n/a
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Samtliga andamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

bevara en stark
foretagskultur (bild
och filminspelning)

Upprétthalla och

Intresseavvagning

e Bild och filminspelning

Bitraden:
e Redandium
Holding

Annan extern
mottagare:
e n/a

Ej tidsbestamt

Eventpersonal:
e Bild och
filminspelning

Besokare pa hemsidan (som skickat in ett formulér)

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Fora statistik over
besok pa Bolagets
hemsida

Intresseavvagning

personuppgifter

o Besokshistorik pa var
hemsida

e IP-adress

extern mottagare
Bitraden:

e HubSpot
e The Generation

Annan extern
mottagare:
e n/a

Sex manader

personuppgifter

Besokare pa

hemsidan:

o Besokshistorik pa var
hemsida

e IP-adress

Representant hos samarbetspartners

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. il . Kategorier av EGERYELLED ) X Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Offentliggérande av Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar Anstalld:
information e ev. Bild e Cision ¢ Kontaktuppgifter
e ev. Bild
Annan extern
mottagare: Intressent:
e n/a o Kontaktuppgifter
e ev. Bild
Offentliggérande av Rattslig o Kontaktuppgifter Bitraden: Fem &r Anstalld:
insiderinformation férpliktelse e ev. Bild e Cision e Kontaktuppgifter
e ev. Bild
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Annan extern Intressent:
mottagare: o Kontaktuppgifter
e n/a e ev. Bild

Bokfora anstalldas Avtal e Namn Bitraden: Sju ar Anstalld:

privata utlagg e n/a e Namn
Annan extern
mottagare:

e n/a

Skapa synlighet for Samtycke e Namn Bitraden: Ejtidsbestamt | Den registrerade

Serafim Finans i e Bild e n/a e Namn

externa kanaler e Bild
Annan extern
mottagare:

e LinkedIn

e Meta

o TikTok
Intressenter

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Offentliggérande av Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Fem ar Anstalld:
information e ev. Bild e Cision ¢ Kontaktuppgifter
e ev. Bild
Annan extern
mottagare: Intressent:
e n/a o Kontaktuppgifter
e ev. Bild
Offentliggérande av Rattslig o Kontaktuppgifter Bitraden: Fem &r Anstalld:
insiderinformation forpliktelse e ev.Bild e Cision ¢ Kontaktuppgifter
e ev. Bild
Annan extern
mottagare: Intressent:
e n/a o Kontaktuppgifter
e ev. Bild
Skapa synlighet for Samtycke e Namn Bitraden: Ej tidsbestamt | Den registrerade
Serafim Finans i e Bild e n/a e Namn
externa kanaler * Bild

Annan extern
mottagare:

e LinkedIn

e Meta

e TikTok
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Berorda parter (i en intressekonflikt)

Samtliga andamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. o e Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Hantera, utreda och Rattslig e Namn Bitraden: Fem &r efter Anstalld:
rapportera faktiska forpliktelse e Ekonomiska intressen | e Microsoft stdngd rapport | ¢ Namn
och potentiella o Intressekonflikten e Ekonomiska
intressekonflikter Annan extern intressen
mottagare: o Intressekonflikten
e Finans-
inspektionen Serafim Finans:
e Berorda parter e Ekonomiska
intressen
o Intressekonflikten

Tredjepart relaterad till kund (i handelse av en incident)

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

. il e Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Hantera, utreda och Rattslig e Kunduppgifter Bitraden: Fem &r efter Serafim Finans:
rapportera incidenter forpliktelse (samtliga) e Microsoft stangd rapport | e Kunduppgifter
o Loggdata (samtliga)
e Kommunikation med Annan extern e Loggdata
kund mottagare: e Kommunikation med
D Handelsganalys e Finans- kund
e Transaktionsdata inspektionen e Handelseanalys
« Integritetsskydds- e Transaktionsdata
myndigheten

Kandidat (arbetssokande)

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

" as 1s Kategorier av Bitraden/annan . . Kalla till

Andamal (syfte) Réttslig grund i Lagringstid .
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Utvarderaomen Intresseavvagning | ¢ Namn Bitraden: Tva ar Kandidat:

kandidat ska anstallas o Kontaktuppgifter e Microsoft e Namn

och eventuellt e Karriarsuppgifter o Kontaktuppgifter

anstalla Annan extern e Karriarsuppgifter

mottagare:
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e n/a

Rekryteringsbyra:
e Namn

o Kontaktuppgifter
e Karriarsuppgifter

Referens (arbetssokande)

Samtliga dndamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av
personuppgifter

Bitraden/annan
extern mottagare

Lagringstid

Kalla till
personuppgifter

Utvardera om en

kandidat ska anstallas

och eventuellt

Intresseavvagning

e Namn
o Kontaktuppgifter
o Karriarsuppgifter

Bitraden:
e Microsoft

Tva ar

Kandidat:
e Namn
o Kontaktuppgifter

anstalla Annan extern e Karridrsuppgifter
mottagare:
e n/a Rekryteringsbyra:
e Namn
o Kontaktuppgifter
o Karriarsuppgifter
Maklare

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de

kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Forundersdka
kundens behov och
om vi kan/vill
tillgodose behovet

Intresseavvagning

personuppgifter
o Kontaktuppgifter

extern mottagare
Bitraden:
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Tva ar

personuppgifter
Kund:
o Kontaktuppgifter

Maklare:
o Kontaktuppgifter

Varderingsman:
o Kontaktuppgifter
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Varderingsman

Samtliga andamal och behandlingssyften &r inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for
att uppfylla respektive specifikt andamal.

" " T Kategorier av Bitraden/annan ) X Kalla till
Andamal (syfte) Rattslig grund ) Lagringstid )
personuppgifter extern mottagare personuppgifter
Forundersoka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:
kundens behov och e Microsoft o Kontaktuppgifter
om vi kan/vill
tillgodose behovet Annan extern Maklare:
mottagare: o Kontaktuppgifter
e n/a
Varderingsman:
o Kontaktuppgifter

Konsulter

Samtliga andamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nodvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

. o T Kategorier av Bitraden/annan ) . Kalla till

Andamal (syfte) Rattslig grund i Lagringstid X
personuppgifter extern mottagare personuppgifter

Forundersdka Intresseavvagning | e Kontaktuppgifter Bitraden: Tva ar Kund:

kundens behov och e Finansiella uppgifter ¢ HubSpot o Kontaktuppgifter

om vi kan/vill e Personnummer e Microsoft e Finansiella uppgifter

tillgodose behovet o Uppgifter om e Personnummer

familjeférhallande Annan extern e Uppgifter om
mottagare: familjeforhallande

" e uc

e Finansiella uppgifter
o Uppgifter om
familjeférhallande

Dun & Bradstreet:

e Finansiella uppgifter

o Uppgifter om
familjeférhallande

Maklare:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer

Varderingsman:

o Kontaktuppgifter

e Finansiella uppgifter
e Personnummer
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Jurist

Samtliga 4ndamal och behandlingssyften ar inte relevanta for alla registrerade. Nedan redovisas de
kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas, i den utstrackning det ar nédvandigt for

att uppfylla respektive specifikt andamal.

Andamal (syfte)

Rattslig grund

Kategorier av

Bitraden/annan

Lagringstid

Kalla till

Upprétta och ingd
avtal med kunden

Intresseavvagning

personuppgifter

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

extern mottagare
Bitraden:

e Bizzdo

e Aura Cloud

e Aptic

e Dun & Bradstreet
e Microsoft

Annan extern
mottagare:
e n/a

Fem &r efter
avslutat kund-
forhallande

personuppgifter

Kund:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer

Jurist:

e Kundkannedoms-
uppgifter

o Kontaktuppgifter

e Personnummer
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