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Yhteenveto 1/2

Sosiaalisen median kaytto

Sosiaalisista medioista kaytetaan paivittain eniten WhatsAppia ja Facebookia, seuraavaksi YouTubea ja Instagramia (kuvat).
Instagramin Stories-ominaisuutta kayttaa paivittain noin joka viides.

Lahes kaikkien kysyttyjen somepalveluiden paivittainen kayttdé on hieman kasvanut edellisvuodesta.

Facebookin paivittainen kayttd korostuu hieman naisten keskuudessa, YouTube ja Twitter vastaavasti miesten keskuudessa.
16-24-vuotiaat kaytavat paivittain muita ikaryhmia selvasti enemman YouTubea, Instagramia ja Snapchatia.

Facebookin kaytosta kysyttiin tutkimuksessa erikseen tarkemmin: noin puolet Facebookin kayttajista kayttaa sita kuten
aiemminkin. Noin neljdsosa sanoo vahentaneensa kayttda jonkin verran ja 15 % merkittavasti.

Noin kolmasosa suomalaisista sanoo julkaisevansa itse sisaltdja somessa (aktiivisesti tai jonkun verran) ja vastaavasti

noin 60 % ei julkaise lainkaan itse sisaltoja tai tekee sité hyvin vahan ja seuraa paaosin muiden julkaisuja.

Ajankaytto

Eniten aikaa (kysytyista toiminnoista) kaytetaan paivittain puhelimen kayttoéon ja TV-sisaltdjen katsomiseen, seuraavaksi
musiikin kuunteluun ja sosiaalisen median kayttéon.

Ajankaytdssa ei ole merkittavia eroja sukupuolen mukaan. lkaryhmissa puhelimen kaytto yli 2h paivassa korostuu 16-24-
vuotiaiden joukossa.

Edellisvuoteen verrattuna ajankaytto eri toimintoihin on pysynyt pitkalti samanlaisena.

Eri toimintojen kaytén muutoksista vastaajilta kysyttaessa koetaan ajankayton kasvaneen eniten puhelimen kayton ja TV-
katselun osalta. Hieman suurempi osa arvioi someen kaytetyn ajan vahentyneen kuin kasvaneen.
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Yhteenveto 2/2

Connected culture — vaittamat

. 38 % kokee, etta sosiaalisen median kanavat auttavat luomaan tai yllapitamaan ihmissuhteita, mutta 33 % on asiasta eri mielta.
Vastaavasti neljasosa kokee, etta he tapaisivat enemman ystavia, mikali somea ja muita digipalveluita ei olisi. Suurempi osuus
(44 %) on vaittaman kanssa eri mielta.

" Naiset kokevat hieman miehia vahvemmin, ettd somekanavat auttavat luomaan ja yllapitamaan ihmissuhteita.

" Etenkin nuoret (16-24 v) kokevat somesta olevan hyotya ihmissuhteiden yllapidossa, mutta samalla he kokevat netin ja
puhelimen aaresta irrottautumisen muita ikaryhmia vaikeammaksi.

" Neljasosa vastaajista sanoo rajoittaneensa internetin tai puhelimen aarella vietettya aikaa. Keinona ovat esimerkiksi itselleen
omien kayttdaikaan liittyvia rajojen asettaminen tai muun tekemisen keksiminen.

Puhelimen kaytto

= Alypuhelin on 92 %:lla vastaajista, osuus on kasvanut muutaman prosenttiyksikén verran jo parina vuonna perakkéin. 16-44-
vuotiaista vastaajista yli 95 % omistaa alypuhelimen.

. 61 % pitada puhelintaan paivalla "aanet paalla’-tilassa, kun taas yolla puhelin on paalla 42 %:lla vastaajista. Edellisvuoteen
nahden puhelinta danettdmalla pitavien osuus on aavistuksen kasvanut. Puhelin on useammin aanettémalla tai varinalla
nuoremmilla vastaajilla, seka oisin etta paivisin.

. Nelja viidesta puhuu puhelimeen tyypillisesti "luuri korvalla”, mutta myds 10 % kaiuttimella. Puhetavassa ei ole merkittavia eroja
ikaryhmittain.

. Puhelimeensa on hankkinut lisatallennustilaa 37 % alypuhelimen omistajista, valtaosa heista muistikortin ostamalla. Miehet ovat

hankkineet muistikortin hieman todennakodisemmin kuin naiset. 16-34-vuotiaat ovat hankkineet korostuneesti tilaa
pilvipalveluista.

" Puhelinta ladataan tyypillisimmin yolla ja myos aina kotiin tullessa. 16-24-vuotiaat kuljettavat laturia mukanaan muita ikaryhmia
enemman ladatakseen puhelinta tarpeen mukaan.
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Sosiaalisen median kaytto



Sosiaalisista medioista kaytetaan paivittain eniten
WhatsAppia ja Facebookia

Mita seuraavista sosiaalisista medioista kaytat? Merkitse my0ds, miten usein kaytat/seuraat k.o palvelua?
(n =1005)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

12% &) 6% 20%

WhatsApp

F book 10% BN 8% 20% - .. .
aceboo 2 2 ’ m Kaytan palvelua lukuisia kertoja
YouTube 20% 19% 8% paivéassa

7% WEA 12% 43% m Kaytan palvelua 1-2 kertaa paivassa

13% 20% 31%

%% 6% 72%

Instagram (kuvat)

Facebook Messenger
Kaytan palvelua 3-7 kertaa viikossa
Snapchat

Instagram Stories 7% 8% 61% m Kaytan palvelua 1-2 kertaa viikossa

Internetin keskustelupalstat (esim. suomi24.fi, vauva.fi.. 10% 29% 34%
Twitter 79 15% T \Pzﬁ()gi:apalvelua harvemmin kuin kerran
Jodel %E . g £E0 En kayta k.o. palvelua lainkaan
Blogit 10% 27% 43%
Pinterest LN 7% 16% 65%
Twitch & 7% 82%
Tinder i 5% 86%
Linkedin 2§e%a0EL  18% 66%
TikTok [Bo43% 91%
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WhatsAppin ja YouTuben paivittainen kaytto on kasvussa,

Instagramin Stories -ominaisuutta kayttaa paivittain noin joka viides

Mita seuraavista sosiaalisista medioista kaytat? Merkitse my0ds, miten usein kaytat/seuraat k.o palvelua?
Kaytto paivittdin: Lukuisia kertoja paivassa + 1-2 krt paivassa.
(n =1005)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

57%

WhatsApp
Facebook*
YouTube

%

60%

Instagram (kuvat)**

Facebook Messenger

Instagram Stories

Snapchat

Internetin keskustelupalstat (esim. suomi24.fi,..
Twitter

Blogit m2019

Jodel
Pinterest
Twitch
LinkedIn
Tinder
TikTok

m2018

u2017

*Facebook kysytty vuonna 2017-2018 muodossa “Facebook (myds Facebook Messenger) Nepq
**Instagram (kuvat) kysytty vuonna 2017-2018 muodossa “Instagram”



hienoisessa kasvussa kaikkien medioiden osalta

Mita seuraavista sosiaalisista medioista kaytat? Merkitse my0ds, miten usein kaytat/seuraat k.o palvelua?
Kaytto viikoittain: Lukuisia kertoja paivassa + 1-2 krt paivassa + 3-7 krt viikossa + 1-2 krt viikossa.
(n =1005)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

WhatsApp

72%
74%

73%

Facebook*
YouTube

Instagram (kuvat)**

50%

Facebook Messenger

31%

Instagram Stories

Snapchat

Internetin keskustelupalstat (esim. suomi24.fi,..
Twitter m2019

Blogit

Jodel

m2018

m2017
Pinterest

Twitch
LinkedIn
Tinder
TikTok

*Facebook kysytty vuonna 2017-2018 muodossa “Facebook (myds Facebook Messenger) Nepq
**Instagram (kuvat) kysytty vuonna 2017-2018 muodossa “Instagram”

Sosiaalisen median kayttoaktiivisuus viikoittain nayttaa olevan



Facebookin paivittainen kaytto korostuu hieman naisten
keskuudessa, YouTube ja Twitter miesten keskuudessa

Mita seuraavista sosiaalisista medioista kaytat? Merkitse my0ds, miten usein kaytat/seuraat k.o palvelua?
Kaytto paivittdin: Kaytto lukuisia kertoja paivassa + 1-2 krt paivassa.

Totaali, n=1005

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Instagram (kuvat)
Facebook Messenger
Instagram Stories

Internetin keskustelupalstat..

Mies, n=490

0% 20% 40% 60%

I 5;3%
I 49%
I 48%
I 29%
I 19%

—— 17%

I 18%
1%

. 16%

s 8%

7%

6%

. 8%

M 5%

6%

m 4%

Nainen, n=513

0% 20% 40% 60% 80%  100%

I 60%
I 60%
I 29%
I 33%
I 27%

I 20%

. 15%

I 8%

. 7%

. 7%

B 6%

B 6%

I 1%

m 3%

i 2%

1 1%
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16-24-vuotiaat kaytavat paivittain muita ikaryhmia selvasti enemman
Snapchatia ja Instagramia

Mita seuraavista sosiaalisista medioista kaytat? Merkitse my0ds, miten usein kaytat/seuraat k.o palvelua?
Kaytto paivittdin: Kaytto lukuisia kertoja paivassa + 1-2 krt paivassa.

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
S
WhatsApp cvre Twitter
Facebook Blogit
YouTube Jodel
Instagram (kuvat) Pinterest
u Totaali, n=1005
Facebook Messenger Twitch m16-24, n=139
m25-34, n=189
Instagram Stories LinkedIn u 35-44, n=166
m45-54, n=166
75%
Snapchat Tinder 55-64, n=176
65-74, n=169
Internetin keskustelupalstat (esim.
suomi24 fi, vauva.fi jne., TikTok

muropaketti.com, jatkoaika.fi)
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Noin puolet kayttaa Facebookia kuten aiemminkin, noin neljasosa sanoo
vahentaneensa kayttoa jonkin verran ja 15 % merkittavasti

Kun mietit Facebookin kayttoa viimeisten 12 kuukauden aikana, mika seuraavista pitaa parhaiten paikkaansa?
(n = 805, Facebookin kayttajat)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaytan Facebookia samalla tavalla kuin aiemmin 49%
Olen vahentanyt Facebookin kayttda jonkin verran

Olen tarkistanut tietosuoja-asetukseni Facebookissa

Olen tullut aiempaa varovaisemmaksi Facebookissa
jaettavan sisallon (esim. testit ja kyselyt) suhteen

Olen vahentanyt Facebookin kayttda merkittavasti

Olen tiukentanut Facebook-tilini tietosuoja-asetuksia

Harkitsen Facebookin poistamista

Olen poistanut Facebook-tilini
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Facebookin kayton muutos on hyvin samankaltainen miesten ja
naisten keskuudessa

Kun mietit Facebookin kayttoa viimeisten 12 kuukauden aikana, mika seuraavista pitaa parhaiten paikkaansa?
(n = 805, Facebookin kayttajat)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaytan Facebookia samalla tavalla kuin aiemmin

Olen vahentanyt Facebookin kayttda jonkin verran

Olen tarkistanut tietosuoja-asetukseni Facebookissa

Olen tullut aiempaa varovaisemmaksi Facebookissa
jaettavan sisallon (esim. testit ja kyselyt) suhteen

Olen vahentanyt Facebookin kayttda merkittavasti

m Totaali, n=805
Olen tiukentanut Facebook-tilini tietosuoja-asetuksia
= Mies, n=389
Harkitsen Facebookin poistamista .

m Nainen, n=414

Olen poistanut Facebook-tilini
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25-34-vuotiaat ovat hieman muita ikaryhmia enemman
vahentaneet Facebookin kayttoa jonkin verran

Kun mietit Facebookin kayttéa viimeisen 12 kuukauden aikana, mika seuraavista pitaa parhaiten paikkaansa?
(n = 805, Facebookin kayttajat)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kéaytan Facebookia samalla tavalla kuin aiemmin

Olen vahentanyt Facebookin kayttéa jonkin verran

Olen tarkistanut tietosuoja-asetukseni Facebookissa

Olen tullut aiempaa varovaisemmaksi Facebookissa
jaettavan sisallon (esim. testit ja kyselyt) suhteen

m Totaali, n=805
m16-24, n=118
m25-34, n=163
m35-44, n=145
m45-54, n=128

55-64, n=135

65-74, n=116

Olen vahentanyt Facebookin kayttoa merkittavasti

Olen tiukentanut Facebook-tilini tietosuoja-asetuksia

Harkitsen Facebookin poistamista

Olen poistanut Facebook-tilini

Nepa
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16-24-vuotiaat ovat aktiivisimpia julkaisemaan sisaltoja sosiaalisessa
mediassa (julkaisee aktiivisesti tai jonkun verran)

Kayttaessasi sosiaalisia medioita (esim. Facebook, Instagram, blogit, videoblogit jne.), mika seuraavista sopii tilanteeseesi parhaiten?

(n =1005)
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Totaali, n=1005 41%

Mies, n=490 42% % m Julkaisen aktiivisesti sisaltdja
Nainen, n=513 41% m Julkaisen jonkun verran sisaltéja
16-24, n=139 41% m Julkaisen hyvin vahan sisaltoja,

paaosin seuraan muiden sisaltdja
25-34, n=189 45% 2% u En julkaise sisaltoja
35-44, n=166 51% R % m En kayta lainkaan sosiaalisia medioita
45-54, n=166 39%

En osaa sanoa
55-64, n=176 36%
65-74, n=169 34% 2%
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Julkaisuaktiivisuus sosiaalisessa mediassa on pysynyt hyvin
samankaltaisena edellisvuoteen nahden

Kayttaessasi sosiaalisia medioita (esim. Facebook, Instagram, blogit, videoblogit jne.), mika seuraavista sopii tilanteeseesi parhaiten?
(n =1005)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

70
Julkaisen aktiivisesti sisaltoja 6°/A)
0

Julkaisen jonkun verran sisalt6ja

41%
41% = 2019

m2018

Julkaisen hyvin vahan sisaltéja,
paaosin seuraan muiden sisaltéja

En julkaise sisaltoja

En kayta lainkaan sosiaalisia
medioita

En osaa sanoa

Nepa
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Connected culture
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Eniten aikaa kaytetaan paivittain puhelimen parissa ja TV-sisaltojen
katsomiseen

Mieti tyypillisté paivaasi. Kuinka paljon arvioit kayttavasi aikaa seuraaviin toimintoihin yhden paivan aikana?
(n=1005)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Puhelimen kaytté mihin tahansa sen mahdollistamaan toimintaan (=kaikki..
TV-sisaltojen katsominen (TV-kanavien ja tallenteiden lisaksi myos erilaiset..
Musiikin kuuntelu

Sosiaalinen media

PC- ja/tai konsolipelien pelaaminen

Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube, Vimeo, Vine ym.) ® Enemman kuin 2 h

Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia TV, Elisa Viihde)

Liikkumista ja terveyttd seuraavat sovellukset (askelmittarit, urheilu-trackerit, .. =152
Mobiilipelien pelaaminen =1-1,5h
Livestreamien ja pelivideoiden katselu = Alle tunti
Podcastien kuuntelu
Aanikirjat
E-kirjat

Karttapalveluiden ja reittipalveluiden kayttdminen (esim. Google maps, HSL jne.)

Valokuvaaminen tai videokuvaaminen puhelimella

Nepa «



Miesten ja naisten ajankaytto on hyvin samankaltaista toiminnoissa,
joihin kaytetaan aikaa yli 2 tuntia paivassa

Mieti tyypillista paivaasi. Kuinka paljon arvioit kdyttavasi aikaa seuraaviin toimintoihin yhden paivan aikana?
Y!2h+”

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Puhelimen kayttd mihin tahansa sen mahdollistamaan toimintaan
TV-siséltdjen katsominen

Musiikin kuuntelu

Sosiaalinen media

PC- ja/tai konsolipelien pelaaminen

Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube, Vimeo, Vine ym.)
Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia TV, Elisa Viihde)
Liikkumista ja terveyttd seuraavat sovellukset (askelmittarit, urheilu-..
Mobiilipelien pelaaminen

Livestreamien ja pelivideoiden katselu

Podcastien kuuntelu " Totaall, n=1005

Aanikirjat

E-kirjat

Karttapalveluiden ja reittipalveluiden kayttdminen (esim. Google..

= Mies, n=490

m Nainen, n=513

Valokuvaaminen tai videokuvaaminen puhelimella
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16-24-vuotiaiden keskuudessa korostuu puhelimen kaytto eri
toimintoihin

Mieti tyypillista paivaasi. Kuinka paljon arvioit kdyttavasi aikaa seuraaviin toimintoihin yhden paivan aikana?
Y!2h+”

Puhelimen kaytté mihin tahansa sen
mahdollistamaan toimintaan

TV-sisaltdjen katsominen

Musiikin kuuntelu

Sosiaalinen media

PC- jal/tai konsolipelien pelaaminen

Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube,
Vimeo, Vine ym.)

Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia
TV, Elisa Viihde)

Liikkumista ja terveyttd seuraavat
sovellukset (askelmittarit, urheilu-trackerit,
unimittarit jne.)

Mobiilipelien pelaaminen

Livestreamien ja pelivideoiden katselu

Podcastien kuuntelu

Aanikirjat

E-kirjat

Karttapalveluiden ja reittipalveluiden
kayttdminen (esim. Google maps, HSL jne.)

Valokuvaaminen tai videokuvaaminen
puhelimella

60% 80%  100%

m Totaali, n=1005

m16-24, n=139
m25-34, n=189
u35-44, n=166
m45-54, n=166
55-64, n=176
65-74, n=169
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Ajankaytto eri toimintoihin on pysynyt samana

Mieti tyypillista paivaasi. Kuinka paljon arvioit kdyttavasi aikaa seuraaviin toimintoihin yhden paivan aikana?

"2h+”
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Puhelimen kayttdé mihin tahansa sen mahdollistamaan toimintaan..l {Wﬁ;’% | | | |
TV-sisaltdjen katsominen (TV-kanavien ja tallenteiden lisaksi.. 12%
Musiikin kuuntelu 8%,
Sosiaalinen media é: )
PC- ja/tai konsolipelien pelaaminen é@%
Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube, Vimeo, Vine ym.) 3%
Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia TV, Elisa Viihde) ™ 3%
Liikkumista ja terveytta seuraavat sovellukset (askelmittarit,.. 1%
Mobiilipelien pelaaminen 1% =2019
Livestreamien ja pelivideoiden katselu 1% =2018
Podcastien kuuntelu | 0% m2017
Aanikirjat | 0%
E-kirjat | 0%
Karttapalveluiden ja reittipalveluiden kayttaminen (esim. Google..- 0%
Valokuvaaminen tai videokuvaaminen puhelimella | 0%

*Vuonna 2018 ja aiemmin TV-sisall6t -vaihtoehto muodossa: “TV-sisaltéjen katsominen (myds Netflix, Viaplay, HBO, C More, Yle Areena,
Ruutu, Katsomo ym. palvelut). Ota huomioon kaikilla eri laitteilla katsomasi TV-sisallét.” Vuonna 2019 lisatty myos erikseen vaihtoehto

"Operaattorien TV-palvelut”.

Nepa
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Puhelimenkayton ja TV-katselun koetaan kasvaneen eniten.

Hieman useampi arvioi someen kaytetyn ajan vahentyneen kuin kasvaneen

Mieti edelleen omaa arkeasi. Miten ndet oman ajankayttdsi muuttuneen seuraavien toimintojen suhteen kuluneen 12 kuukauden aikana?

(n = 1005)

Puhelimen k&ytté mihin tahansa sen mahdollistamaan toimintaan 28%
TV-siséltdjen katsominen 26%
Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube, Vimeo, Vine ym.) 27%
Musiikin kuuntelu 27%
Sosiaalinen media 28%
Valokuvaaminen tai videokuvaaminen puhelimella 28%
Karttapalveluiden ja reittipalveluiden kayttdminen (esim. Google. 7% 1[: 22%
Liikkumista ja terveytta seuraavat sovellukset (askelmittarit,.. 63%
Podcastien kuuntelu 75%
PC- ja/tai konsolipelien pelaaminen . 65%
Mobiilipelien pelaaminen . 65%
Aanikirjat 80%
Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia TV, Elisa Viihde) 69%
Livestreamien ja pelivideoiden katselu 1 78%
E-kirjat 80%
0 I% 20I % 40I % 60I % 80I %

m Lisaantynyt selvasti mLisdantynyt vahan mPysynyt samana Vahentynyt hieman mVahentynyt selvasti

4%
%

21%

16%
14%
14%

12%
1%
8%
8%
8%
8%
6%

6%

I 3
N
X N BN

mLisdantynyt mVahentynyt

100% 0%  10%
En kayta

20% 30% 40% 50%
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Puhelimen ja somen kaytto eivat vaikuta kasvavan enaa yhta
voimakkaasti kuin aiempina vuosina

Mieti edelleen omaa arkeasi. Miten ndet oman ajankayttési muuttuneen seuraavien toimintojen suhteen kuluneen
12 kuukauden aikana? "Lisdaantynyt” (n = 1005)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
3328,

Puhelimen kayttd mihin tahansa sen mahdollistamaan toimintaan
TV-sisaltojen katsominen

Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube, Vimeo, Vine ym.)
Musiikin kuuntelu

Sosiaalinen media

Valokuvaaminen tai videokuvaaminen puhelimella
Karttapalveluiden ja reittipalveluiden kayttaminen (esim. Google..
Liikkumista ja terveyttd seuraavat sovellukset (askelmittarit,..
Podcastien kuuntelu

PC- ja/tai konsolipelien pelaaminen

Mobiilipelien pelaaminen " 2019
Aanikirjat 22018

Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia TV, Elisa Viihde)
Livestreamien ja pelivideoiden katselu =2017

E-kirjat

Nepa 22



Miehet kokevat ajankayttonsa lisaantyneen eniten nettivideoiden

katselun osalta

Mieti edelleen omaa arkeasi. Miten ndet oman ajankayttdsi muuttuneen seuraavien toimintojen suhteen kuluneen 12 kuukauden aikana?
"Lisaantynyt”

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
, . . o : . : \ : . )
29%

Puhelimen kayttdé mihin tahansa sen mahdollistamaan toimintaan..
TV-sisaltdjen katsominen (TV-kanavien ja tallenteiden lisaksi my0s..
Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube, Vimeo, Vine ym.)

Musiikin kuuntelu

Sosiaalinen media

Valokuvaaminen tai videokuvaaminen puhelimella

Karttapalveluiden ja reittipalveluiden kayttaminen (esim. Google maps, ..
Liikkumista ja terveyttd seuraavat sovellukset (askelmittarit, urheilu-..
Podcastien kuuntelu

PC- ja/tai konsolipelien pelaaminen = Totaali, n=1005

= Mies, n=490
m Nainen, n=513

Mobiilipelien pelaaminen

Aanikirjat

Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia TV, Elisa Viihde)
Livestreamien ja pelivideoiden katselu

E-kirjat

Nepa

23



16-24-vuotiaat arvioivat ajankayttonsa lisaantyneen eniten

nettivideoiden katselun, musiikin kuuntelun ja somen kohdalla

Mieti edelleen omaa arkeasi. Miten ndet oman ajankayttdsi muuttuneen seuraavien toimintojen suhteen kuluneen 12 kuukauden aikana?

"Lisaantynyt”

Puhelimen kayttd mihin tahansa sen
mahdollistamaan toimintaan

TV-sisaltdjen katsominen

Nettivideoiden katsominen (esim. Youtube,
Vimeo, Vine ym.)

Musiikin kuuntelu

Sosiaalinen media

Valokuvaaminen tai videokuvaaminen
puhelimella

Karttapalveluiden ja reittipalveluiden
kayttdminen (esim. Google maps, HSL jne.)

Liikkumista ja terveyttd seuraavat
sovellukset (askelmittarit, urheilu-trackerit,
unimittarit jne.)

0% 10%20% 30%40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Podcastien kuuntelu

PC- ja/tai konsolipelien pelaaminen

Mobiilipelien pelaaminen

Aanikirjat

Operaattorien TV-palvelut (DNA TV, Telia
TV, Elisa Viihde)

Livestreamien ja pelivideoiden katselu

E-kirjat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

m Totaali, n=1005
u16-24, n=139
m25-34, n=189
u35-44, n=166
m45-54, n=166
55-64, n=176
65-74, n=169

Nepa z



38 % kokee, etta sosiaalisen median kanavat auttavat luomaan tai

yllapitamaan ihmissuhteita

Miten va

ittamat mielestasi kuvaavat sinua tai kasityksiasi? Vaittamat 1/2
(n=1005)

Sosiaalisen median kanavat auttavat minua luomaan uusia
ihmissuhteita ja/tai yllapitdmaan aiempia ihmissuhteita

Haluaisin viettaa nykyistd vahemman aikaa internetin tai
laitteiden parissa

Minun on vaikea irrottautua netin aarelta

Minun on vaikea irrottautua puhelimestani

Tapaisin useammin ystavid/laheisia, jos sosiaalista mediaa ja
muita digitaalisia palveluita ei olisi

Olen rajoittanut internetin tai puhelimen aarella viettdmaani
aikaa

Kaipaan enemman digitaalisia palveluita, joiden aarella voi
viettda aikaa yhdessa perheen tai ystavien kanssa

28%

24% _ ! 6% 4% 330/0

13% 20% 4% 38%

21% 20% 27% 3% 28%

e

18%

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % 0% 20% 40% 60% 80%

m Taysin samaa mielta Melko lailla samaa mielta m En samaa enka eri mielta B Samaa mieltd mEri mieltd
Hieman eri mielta mTaysin eri mielta En osaa sanoa

100%

Nepa =



Naiset kokevat hieman miehia vahvemmin, etta
auttavat luomaan ja yllapitamaan ihmissuhteita

somekanavat

Miten vaittamat mielestasi kuvaavat sinua tai kasityksiasi? Vaittamat 1/2
"Taysin + melko lailla samaa mielta”

0% 20% 40%

60% 80% 100%

Sosiaalisen median kanavat auttavat minua luomaan uusia ihmissuhteita ja/tai

yllapitdmaan aiempia ihmissuhteita 43%

Haluaisin viettda nykyista vahemman aikaa internetin tai laitteiden parissa

Minun on vaikea irrottautua netin aarelta

Minun on vaikea irrottautua puhelimestani

Tapaisin useammin ystavid/laheisia, jos sosiaalista mediaa ja muita digitaalisia
palveluita ei olisi

Olen rajoittanut internetin tai puhelimen aarella viettdmaani aikaa

Kaipaan enemman digitaalisia palveluita, joiden aarella voi viettda aikaa yhdessa
perheen tai ystavien kanssa

m Totaali, n=1005
u Mies, n=490

mNainen, n=513

Nepa =



Etenkin nuoret (16-24) kokevat somesta olevan hyotya ihmissuhteiden
yllapidossa, mutta netin ja puhelimen aaresta irrottautumisen vaikeaksi

Miten vaittamat mielestasi kuvaavat sinua tai kasityksiasi? Vaittamat 1/2

"Taysin + melko lailla samaa mielta”

Sosiaalisen median kanavat auttavat minua luomaan uusia
ihmissuhteita ja/tai yllapitdméaan aiempia ihmissuhteita

Haluaisin viettaa nykyista vdahemman aikaa internetin tai
laitteiden parissa

Minun on vaikea irrottautua netin aarelta

Minun on vaikea irrottautua puhelimestani

Tapaisin useammin ystavid/laheisia, jos sosiaalista mediaa
ja muita digitaalisia palveluita ei olisi

Olen rajoittanut internetin tai puhelimen aarella viettamaani
aikaa

Kaipaan enemman digitaalisia palveluita, joiden aarella voi
viettdd aikaa yhdessa perheen tai ystavien kanssa

100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 90%
o
% y 50%
20% 0% o
0%
8%
47%
9% %
0,
e 53%
10% 3%
m Totaali, n=1005
” 0, 36% = 16-24, =139
oo m25-34, n=189
o u35-44, =166
2% 45-54, =166
i o
? 55-64, n=176
- 33% 65-74, n=169
% %
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Digitaalisten kanavien aarella vietettya aikaa on vahennetty esim.
asettamalla omia aikarajoja tai keksimalla muuta tekemista

Vastasit, etta olet rajoittanut digitaalisten kanavien, internetin tai puhelimen aarella viettamaasi aikaa. Milla tavoin olet taman tehnyt?
(n=247)

Nostoja avoimista vastauksista:

“avaan tietokoneen vain aamulla ja iltap&ivélld, ja sulien koneen tehtyéni tarpeelliset asiat.”
vilila

soesi i Hef oLuneen

a i Jaﬁamaﬂ& holo luentI i pOlSSUI
i .lgge%?n ik mm p
a }nmm

Imoitukset puhelimesta pois, ei kénnykk&a sénkyyn, tietoinen ajattelu véhentamisesta.
Olen myédskin ladannut sovelluksen joka kertoo paljonko k&ytén aikaa”

V
h lmen "Laitan illalla kdnnykén ajoissa pois enkd endéd mene nettiin”

ekem1

(el

G kakaoa

Jmmka it keks,,m lanan ulemalla mmua mmnavahmtnmalla “Luomalla itselle sééntéjad, milloin puhelimella saa olla, ja milloin siitd tulee irroittautua.”
tietosest
o gmh en . "Olemalla enemmén lapsen kanssa”
Va emman "Olen keksinyt muuta tekemistd. En ns. Luppoaikoina tartu puhelimeen (esim odottaminen

jossakin).”
“Poistanut puhelimesta sovelluksia joiden kanssa kuluu turhaa aikaa”
"Puhelimen ominaisuuksia kdyttamélla (ruutuaika rajoitus, unikello)”

"Puhelimen sulkemalla tietyksi ajaksi péivdé, puhelimen pitdminen dénettémaéllé ldhes koko
ajan”
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Musiikin kuuntelu alypuhelimella herattaa ilon ja rentoutumisen
tunteita korostuneesti naisten ja nuorten keskuudessa

Millaisia tunteita seuraavat digitalisaatioon liittyvat ilmiét/tilanteet sinussa herattavat?
Musiikin kuuntelu alypuhelimella

0% 20%  40%  60%  80%  100% 0% 20%  40%  60%  80%  100%

0,

52%
34%

llo ’ llo 2%

Innostus Innostus

43% Rentoutuminen
48%

Rentoutuminen

Helpotus Helpotus

Huolettomuus Huolettomuus m Totaali, n=1005

= 16-24, n=139
m Totaali, n=1005 Huoli
Huoli uoli m25-34, n=189
m Mies, n=490
m35-44, n=166
. m Nainen, n=513 Art
Artymys ymys m45-54, n=166
55-64, n=176
Stressi Stressi 65-74, n=169
Pelko Pelko
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Alaikaisten lasten somen kaytto herattaa huolta kaikissa ikaryhmissa
ja hieman enemman naisten keskuudessa

Millaisia tunteita seuraavat digitalisaatioon liittyvat ilmiét/tilanteet sinussa herattavat?
Alaikaisten lasten somen kaytto

0%  20%  40%  60%  80%  100% 0% ~ 20%  40% 0%  80%  100%

4% llo

llo 5%

4%
5;’/0 Innostus
3%

Innostus

12042 Rentoutuminen
1%

Rentoutuminen

2%

Helpotus 2% Helpotus
Huolettomuus ® Totaali, n=1005 Huolettomuus u Totaali, n=1005

= Mies, n=490 = 16-24, n=139
Huoli 42% ® Nainen, n=513 Huoli m25-34, n=189
50% u35-44, n=166
Artymys Artymys 45-54, n=166
55-64, n=176
Stressi Stressi 65-74, n=169

Pelko Pelko
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Aikuisten ystavien somen kaytto herattaa seka ilon etta artymyksen
tunteita, 16-24-vuotiaiden keskuudessa ilon tunne korostuu

Millaisia tunteita seuraavat digitalisaatioon liittyvat ilmiét/tilanteet sinussa herattavat?
Aikuisten ystavien somen kaytto

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

llo 16% llo

Innostus Innostus

Rentoutuminen Rentoutuminen

Helpotus Helpotus

Huolettomuus m Totaali, n=1005 Huolettomuus m Totaali, n=1005
m Mies, n=490 m16-24, n=139
Huoli mNainen, n=513 Huoli m25-34, n=189
m 35-44, n=166
Artymys % Artymys w4554, =166
) 55-64, n=176
Stressi Stressi 65-74, =169

Pelko Pelko

Nepa =



Aikuisten perheenjasenten somen kaytto herattaa monenlaisia
tunteita, kohderyhmien keskuudessa ei merkittavia eroja

Millaisia tunteita seuraavat digitalisaatioon liittyvat ilmiét/tilanteet sinussa herattavat?
Aikuisten perheenjasenten somen kaytto

llo

Innostus

Rentoutuminen

Helpotus

Huolettomuus

80% 100%

llo

Innostus

Rentoutuminen

Helpotus

Huolettomuus

60% 80% 100%

m Totaali, n=1005

= 16-24, n=139
m Totaali, n=1005 Huoli
Huoli uoli m25-34, n=189
m Mies, n=490
m35-44, n=166
. m Nainen, n=513 Art
Artymys ymys m45-54, n=166
55-64, n=176
Stressi Stressi 65-74, n=169
Pelko Pelko
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Puhelimen kaytto
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16-44-vuotiaista vastaajista yli 95% omistaa alypuhelimen

Onko puhelimesi @lypuhelin?
(n=1005)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Totaali, n=1005
Mies, n=490
Nainen, n=513
16-24, n=139
25-34, n=189
35-44, n=166
45-54, n=166
55-64, n=176

65-74, n=169

mKylla mEi mEnosaasanoa
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Mita nuorempi vastaaja, sita useammin puhelin on aanettomalla
tai varinatilassa

‘ Onko puhelimesi paivalla useimmiten:

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Totaali, n=1005
Mies, n=490
Nainen, n=513
16-24, n=139
25-34, n=189
35-44, n=166
45-54, n=166
55-64, n=176

65-74, n=169

m Normaalitilassa (33net paélla) = Varina-tilassa  mAanettdmalla Pois paalta

Nepa =



Myos yolla nuoret pitavat puhelintaan muita ikaryhmia useammin

aanettomalla tai varinatilassa

Onko puhelimesi nukkuessasi useimmiten:

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Totaali, n=1005 6%
Mies, n=490 8%
Nainen, n=513 5%
16-24, n=139 A%
25-34, n=189 4%
35-44, n=166 4%
45-54, n=166 6%
55-64, n=176 8%
65-74, n=169 13%
m Normaalitilassa (33net paélld) = Varina-tilassa  mAznettdmaélla Pois paalta

Nepa
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vahemman aanet paalla

Onko puhelimesi dlypuhelin?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2019 92%
2018 90%
2017 87%

mKylla
Alypuhelimen tila paivilla
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
2019 | ' ' ' 17% _
2018 17% [15%
2017 16% [15%

m Normaalitilassa (danet paalla) = Varinatilassa
m Aanettdmalla Pois paalta

*2017 kysymysteksti: Mieti hetki omaa puhelimen kéyttbéasi tavallisena arkipdivdnd. Kuinka usein puhelimesi hybdyttda sinua jonkun

askareen tai tehtdvén hoitamista (valveillaoloaikana)?

Yha useampi omistaa alypuhelimen, mutta puhelinta pidetaan entista

Kuinka usein puhelimestasi on hyotya jonkin askareen tai
tehtavan hoitamisessa?*

0% 20% 40% 60% 80% 100%
2019 75%
2018 74%
2017 78%
m Paivittain

Alypuhelimen tila yolla

0% 20%  40%  60%  80%  100%
2019 13% [I38% 6%
2018 1% [1186% 5%
2017 10% IS4 6%

m Normaalitilassa (danet paalla) = Varinatilassa
m Aanettdmalla Pois paalta
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Nelja viidesta puhuu puhelimeen tyypillisesti ”luuri korvalla”, mutta
myos 10 % kaiuttimella

‘ Milla tavalla puhut useimmiten puhelimeesi?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

82%
83%
80%

Luuri korvalla

Kuulokkeilla

Kaiuttimella, puhelin kadessa

1% m Totaali, n=1005
H o,
Mulla tavoin I 10//1 = Mies, n=490
m Nainen, n=513
1%
En osaa sanoa 1%
1%
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Eri ikaiset puhuvat puhelimeen paaosin samalla tavalla ”luuri
korvalla”

Milla tavalla puhut useimmiten puhelimeesi?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Luuri korvalla

Kuulokkeilla

m Totaali, n=1005

Kaiuttimella, puhelin kddessa = 16-24, n=139
jI%?{ m25-34, n=189

%
m 35-44, n=166
Huom, 55-74-vuotiaiden keskuudessa Mulla tavo m45-54, n=166

mahdollisesti sekoittuu ulla tavoin

vastausvaihtoehto “kaiuttimella, 55-64, n=176
puhelin kadessa” ns tavalliseen “luuri m65-74, n=169

korvalla” puhetapaan?

En osaa sanoa

Nepa =



Puhelinta ladataan tyypillisimmin yolla ja myos aina kotiin tullessa

Millaisissa tilanteissa tyypillisesti lataat puhelintasi? Valitse kaikki sinua koskevat lataustavat.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Laitan yoksi lataukseen

Aina kotiin tullessani

Missa tahansa tarpeen mukaan, kuljetan laturia mukanani

Tyopisteellani/tyopaikallani

Autossa

Varavirtaldhteella ® Totaali, n=1005

Lukittavissa latauskaapeissa (esim. kauppakeskusten = Mies, n=490

latauspisteet)

m Nainen, n=513
Kauppojen/ravintoloiden lainalatureilla

Nepa «



Puhelimen yolataus on tyypillisinta 25-34-vuotiailla ja 16-24-vuotiaat
kuljettavat laturia mukanaan muita ikaryhmia enemman

Millaisissa tilanteissa tyypillisesti lataat puhelintasi? Valitse kaikki sinua koskevat lataustavat.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Laitan yoksi lataukseen

Aina kotiin tullessani

Missé tahansa tarpeen mukaan, kuljetan laturia mukanani

Tydpisteellani/tydpaikallani
m Totaali, n=1005

Autossa m16-24, n=139
m25-34, n=189
. . . 35-44, n=166

Varavirtaldhteella . "
m45-54, n=166
Lukittavissa latauskaapeissa (esim. kauppakeskusten 55-64, n=176
latauspisteet) 65-74, n=169

Kauppojen/ravintoloiden lainalatureilla

Nepa +



Puhelimen tyypillisimmat lataustavat pysyneet samana
edellisvuoteen nahden

Millaisissa tilanteissa tyypillisesti lataat puhelintasi? Valitse kaikki sinua koskevat lataustavat.

(n=1005)
Tyypillisimmat lataustavat 2019: Tyypillisimmat lataustavat 2018:
1. Laitan yoksi lataukseen 1. Laitan yoksi lataukseen
2. Aina kotiin tullessani 2.  Aina kotiin tullessani
3. Missa tahansa tarpeen mukaan, kuljetan 3. Missa tahansa tarpeen mukaan, kuljetan
laturia mukanani laturia mukanani
4. Tyopisteellani/tyopaikallani 4. Tyopisteellani/tydpaikallani

Nepa =



Muistikortin on puhelimeensa hankkinut 30 %, miehet hieman
enemman kuin naiset

Oletko hankkinut puhelimeesi lisatallennustilaa?
(Ne, joilla on alypuhelin)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

30%

Kylla, olen hankkinut muistikortin

Kylla, olen ostanut tilaa pilvipalvelusta

m Totaali, n=928

= Mies, n=450
En

m Nainen, n=477
70%

Nepa
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16-34-vuotiaat ovat ostaneet muita ikaryhmia enemman lisatilaa
pilvipalvelusta

Oletko hankkinut puhelimeesi lisatallennustilaa?
(Ne, joilla on alypuhelin)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

30%
34%

Kylla, olen hankkinut muistikortin

m Totaali, n=928

Kylla, olen ostanut tilaa pilvipalvelusta = 16-24, n=137
m25-34, n=182
m 35-44, n=159
m45-54, n=146
3% 55-64, n=161
65-74, n=143
En 62%
63%
66%
7%

Nepa
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Muistikortin ja pilvipalvelun kaytto on pysynyt samalla tasolla kuin
edellisvuonna

Oletko hankkinut puhelimeesi lisatallennustilaa?
(Ne, joilla on alypuhelin, n=928)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

30%
Kylla, olen hankkinut muistikortin
31%

m2019
m2018

7%

Kylla, olen ostanut tilaa pilvipalvelusta
7%

Nepa



Liite: Vastaajajoukon rakenne
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Vastaajajoukon rakenne: lkaryhma

Kaikki vastaajat, 2019, n=1005

100% -
m2019 ®=2018 2017
80% -
60% -
40% -
20% | 149, 16% 159 18P 17%17%  16% 16% 17% 17% 18% 17% 18% 18% 18% 450, 460, 16%
0% -

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
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Vastaajajoukon rakenne: Ammattiasema

Kaikki vastaajat, 2019, n=1005

100% -
m2019 m2018 m2017
80% -
60% -
40% -
%0050, 23023%24%
20% - 15%139,
10%9% 9% 9% 9% 8o, 9% go, 1%
4% 4% 4% 2% 19 2% 2% 2% 19,
0%
Tyontekija  Elakelainen  Opiskelija Ty6ton Alempi Ylempi Yrittaja Johtava Kotiaiti/-isa
toimihenkild  toimihenkild asema

Nepa



Tutkimuksen toteuttajasta



Nepa

Perustettu 2006 Tukholmassa
Yli 350 asiakasta, joille tehddan tutkimusta yli 55 eri maassa

Toimistot: Tukholma, K66penhamina, Helsinki, Oslo, Lontoo,
Mumbaija New York

Yli 300 tyontekijaa globaalisti, joista Suomen toimistossa 17
tyontekijaa

ESOMAR-palkittu brand tracking, jota tehdaanyli 140 kategorian
osalta

Listautui Nasdaq first north-porssiin huhtikuussa 2016

Stockholm (HQ) — Oslo - Helsinki — Copenhagen — London — Mumbai — New York

» 5 Di Gasell voittaja
g 5 vuotta )
perikkin ‘
Nepan vahvuus on markkinatutkimuksen, johdon konsultoinnin ja 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

ohjelmistokehittamisen yhdistaminen

Nepa
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Nepalla on laaja markkinatutkimuspaneeli, jonka hallinta toteutetaan tarkasti
ESOMARINn ohjeita seuraten ja varmoja tiedonkeruumenetelmia kayttaen

Laaja tutkimuspaneeli, korkeat Monipuoliset panelistien Hajautettu tiedonkeruu
vastausprosentit ja alhainen rekrytointimenetelmat mahdollisen vinouman
poistuma edustavuuden varmistamiseksi valttamiseksi

Laaja tutkimuspaneeli
Tutkimuspaneelien
verkosto, jossa
yhteensa yli 80 000
vastaajaa Suomessa

Vastausprosentti
30% - 65%

Alhainen poistuma
0,03% - 0,2%
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Lisatietoa

DNA:n viestinta, puh. 044 044 8000, viestinta@dna.fi

Nepa, Maris Tuvikene, Senior Analyst, puh. 040 7742 508, maris.tuvikene@nepa.com
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